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Green Key is an international eco-label for tourism and leisure establishments
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requirements. Obtaining Green Key demonstrates the responsibility of the
establishment for its surroundings and society.
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SUSTAINABILITY POLICY

At Hotel Indigo Rome - St. George, we are committed to promoting
a sustainable and responsible approach to hospitality. We
recognize the importance of minimizing our environmental impact,
supporting local communities and providing a responsible
experience for our guests. To that end, we have developed the
following sustainability policy to guide us in all operational
processes:

1. Environmental Conservation

We are committed to reducing carbon emissions through the
implementation of technologies and procedures aimed at energy
efficiency. We strive to limit water resource consumption through
efficient water management systems and we encourage our guests
to participate in our initiatives by sharing our sustainability policy,
thereby contributing to environmental conservation.

2. Waste Reduction

We implement both waste reduction and recycling initiatives in all
areas of the facility and promote them to our guests through digital
channels. We use eco-friendly materials, minimizing the use of
plastic and encouraging reusable alternatives.

3. Engagement with the Local Community

We favour the purchase of local products from the Lazio region. We
support the KIM Association on a regular basis through numerous
activities throughout the year.
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4. Training and Employee Engagement

Our staff is crucial to the success of our sustainability policy. For
this reason, we are committed to training, not only during the
onboarding phase but also regularly thereafter, in order to engage
the entire staff in activities and the achievement of objectives.

5. Continuous Improvement

We assess, monitor, and regularly review sustainability initiatives to
identify progress and areas for improvement. The hotel is
committed to adopting new technologies and innovative solutions
that support and enhance the commitment to sustainability.

6. Guest Education and Engagement

We aim to raise awareness about our sustainability initiatives
among our guests through internal comunication channels, actively
encouraging their participation during their stay. Information about
initiatives, local attractions, and responsible options is made
available through various digital channels, minimizing the use of

paper.
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POLITICA DELLA SOSTENIBILITA

Presso I'Hotel Indigo Rome-St George, ci impegniamo a
promuovere un approccio sostenibile e responsabile all'ospitalita.
Riconosciamo l'importanza di ridurre al minimo il nostro impatto
ambientale, sostenere le comunita locali e offrire un'esperienza
responsabile ai nostri ospiti. A tal fine, abbiamo elaborato la
seguente politica di sostenibilita che ci accompagni in tutti i
processi operativi e in tutte le iniziative:

1. Conservazione ambientale

Ci impegniamo a ridurre i consumi di carbonio attraverso
I'implementazione di tecnologie e procedure volte
all’efficientamento energetico.Ci impegniamo a limitare il consumo
delle risorse idriche attraverso sistemi efficienti di gestione
dell’acqua e incoraggiamo i nostri ospiti a partecipare alle nostre
iniziative condividendo la politica di sostenibilita e contribuendo
cosi alla conservazione ambientale.

2. Riduzione dei rifiuti

Implementiamo iniziative di riduzione dei rifiuti e riciclo in tutte le
aree della struttura e le promuoviamo ai nostri ospiti attraverso
canali digitali.

Utilizziamo materiali eco-friendly riducendo al minimo 'uso della
plastica e incoraggiamo I'utilizzo di alternative riutilizzabili.

3. Coinvolgimento con la comunita locale

Acquistiamo preferibilmente prodotti locali e del territorio laziale
Sosteniamo I’Associazione KIM su base regolare con diverse
attivita durante I’anno.
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4. Formazione e coinvolgimento dei dipendenti

Il nostro personale € fondamentale per il successo della nostra
politica di sostenibilita. Per questo motivo ci impegniamo nella
formazione non solo nella fase di ingresso ma anche
successivamente su base regolare al fine di coinvolgere tutto lo
staff nelle attivita e nel raggiungimento degli obiettivi.

5. Miglioramento continuo

Valutiamo, monitoriamo e revisioniamo su base regolare le
iniziative per la sostenibilita per identificare i progressi e le aree di
miglioramento.

L’hotel si impegna ad adottare nuove tecnologie e soluzioni
innovative che supportino e potenzino I'impegno per la
sostenibilita.

6. Educazione e coinvolgimento degli ospiti

Cerchiamo di sensibilizzare i nostri ospiti sulle nostre iniziative per
la sostenibilita e li incoraggiamo attraverso i canali di
comunicazione interna a partecipare attivamente durante il loro
soggiorno.

Informazioni sulle iniziative, sulle attrazioni locali, sulle opzioni
responsabili sono messe a disposizione dei nostri ospiti utilizzando
diversi canali digitali e minimizzando I'utilizzo della carta.




