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Smoke Free Guest Rooms
Implementation of Complete

Thank you for always choosing ANA Crowne Plaza Chitose as your preferred hotel. 

In our continuous effort to providing exemplary high standard of service and achieving the utmost 
level of cleanliness, we would like to inform our valued guest that starting from April 1st 2020 
all of our guest rooms will be transformed into "Non-Smoking" rooms. 

We have designated smoking areas which are located at the lobby area and beside
Park Bar for guests who wishes to smoke while staying in our property.

We continue to aim delighting our guest and improving hotel experience.

We thank you for your continued patronage and understanding.

Best regards.

全客室禁煙化のお知らせ

お客様各位

総支配人

2020年 2月

平素より ANA クラウンプラザホテル千歳をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。

この度、当ホテルでは受動喫煙防止と禁煙志向の高まりを受け、
2020年 4月 1日（水）より、全客室を禁煙化することとなりました。

愛煙家のお客様には大変ご不便をおかけいたしますが、
１階の喫煙スペースをご利用頂きますよう、ご理解とご協力の程お願い申し上げます。

今後も変わらぬご愛顧を賜りますよう何卒よろしくお願い申し上げます。

2020年4月1日（水）より

マーリック  ヴァン  ダイバンボーデ

Maric Van Duijvenbode
General Manager
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