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TELL US WHAT YOU THINK FOR A CHANCE TO WIN 25,000 IHG ONE REWARDS POINTS

OFFICIAL RULES

NO PURCHASE NECESSARY TO ENTER, WIN, OR CLAIM A PRIZE. A PURCHASE OR PAYMENT
WILL NOT INCREASE YOUR CHANCES OF WINNING.

OPEN ONLY TO LEGAL RESIDENTS OF CANADA, GERMANY, INDIA, INDONESIA, JAPAN,
MEXICO, THE PEOPLE'S REPUBLIC OF CHINA (EXCLUDING HONG KONG, MACAU, AND
TAIWAN), THE UNITED KINGDOM, AND THE FIFTY (50) UNITED STATES AND THE DISTRICT OF
COLUMBIA WHO ARE AT LEAST THE AGE OF MAJORITY IN THEIR JURISDICTION OF
RESIDENCE AT THE TIME OF ENTRY.

VOID WHERE PROHIBITED OR RESTRICTED BY LAW.

Tell Us What You Think for a Chance to Win 25,000 InterContinental Hotels Group ("IHG") One Rewards
Points (“Promotion”). The Promotion is sponsored by Six Continents Hotels, Inc. (a subsidiary of the
IHG group) (“Sponsor”), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA 30346, U.S.A. and is administered by
teamDigital Promotions, Inc. (“Administrator”), 6 Berkshire Blvd, Bethel, CT 06812, U.S.A.

1. PROMOTION TIMING: The Promotion begins at 12:00 AM United States Eastern Time (“ET”) on
January 1, 2024 and ends at 11:59:59 PM ET on December 31, 2024 (“Promotion Period”). The
Promotion will consist of the following twelve (12) separate entry periods (each an “Entry Period”):

Entry Start Date (at 12:00 AM End Date (at 11:59:59 Drawing Date
Period ET) PMET)
1 January 1, 2024 January 31, 2024 February 5, 2024
2 February 1, 2024 February 29, 2024 March 4, 2024
3 March 1, 2024 March 31, 2024 April 5, 2024
4 April 1, 2024 April 30, 2024 May 3, 2024
5 May 1, 2024 May 31, 2024 June 6, 2024
6 June 1, 2024 June 30, 2024 July 5, 2024
7 July 1, 2024 July 31, 2024 August 5, 2024
8 August 1, 2024 August 31 2024 September 6, 2024
9 September 1, 2024 September 30, 2024 October 7, 2024
10 October 1, 2024 October 31, 2024 November 4, 2024
11 November 1, 2024 November 30, 2024 December 6, 2024
12 December 1, 2024 December 31, 2024 January 8, 2025

Each Entry Period is a separate sweepstakes. Non-winning entries will not carry forward into
subsequent Entry Periods. The Administrator's computer is the Promotion official clock.

2. ELIGIBILITY:

A. The Promotion is offered only to legal residents of Canada, Germany, India, Indonesia, Japan,
Mexico, the People's Republic of China (“China”, for the subject Official Rules purpose only,
excluding Hong Kong, Macau, and Taiwan which subject to separate legal jurisdiction), the
United Kingdom, and the fifty (50) United States and the District of Columbia who are at least
the age of majority in their jurisdiction of residence at the time of entry (meaning 18 years or
over for residents of the UK, Germany, India, Japan and China; 18 or 19 for residents of Canada
depending on province or territory of residence; and 21 years or over for residents of Indonesia)



at the time the entrant entered the Promotion during the relevant Entry Period. Employees,
officers, representatives, agents and directors of Sponsor, Administrator, Medallia, and each of
their respective parent companies, subsidiaries, affiliates, advertising and promotion agencies
(collectively, “Promotion Entities”), and each of their immediate family members (e.g., spouse,
parent, child, sibling, and their respective spouses and the “steps” of each, regardless of where
they reside) and persons living in the same household of each, whether or not related, are not
eligible to enter or win. All applicable federal, state, provincial, territorial, and local laws and
regulations ("Applicable Law") apply to the Promotion. Any entries into the Promotion that are
prohibited or restricted by Applicable Law will be void. Void where prohibited or restricted by
law.

B. Participation constitutes entrant’s full and unconditional agreement to these terms (the “Official
Rules”) and Sponsor’s decisions and interpretations, which are final and binding in all matters
related to the Promotion. For purposes of the Promotion, an entrant’s residential address and
email address will be the physical address and email address submitted at the time of entry.
Entrants will not be allowed to change their physical or email addresses once they have entered
the Promotion. In conducting the offer, Sponsor does not intend to promote its products,
trademarks, or services, but rather Sponsor is seeking feedback from the entrants through this
Promotion in order to improve its products/services and provide better experience to its
customers.

C. All entries must be received before the end of the relevant Entry Period in order to be eligible.

3. HOW TO ENTER THE PROMOTION: There are two (2) ways to enter (except for residents of Mexico,
who may only enter by completing an online guest survey):

A. Compete the Online Guest Survey: Randomly selected guests at Sponsor’s hotel properties will
receive email invitations to provide reviews of their hotel stays (for residents of Germany: only
pre-existing members of IHG One Rewards will receive email invitations). The feedback
provided in the survey (good or bad) will not affect entrants' chances of winning. During the
Promotion Period, an eligible entrant may follow the links and instructions contained in the email
invitation to take the guest satisfaction survey to provide feedback on the specific hotel stay
identified in the invitation. The survey must be completed within thirty (30) days after the date
on which the email invitation was sent; provided, that submissions received after January 15,
2025 will not result in an entry even if the email invitation was sent on or after December
16, 2024. Each entrant must fully complete and submit the survey and the registration form,
including entrant’s full legal name (as included in entrant's government issued identification
documents), valid email address, and any other information reasonably requested on the
registration form (together the “Submission”). By entering a Submission, entrant agrees to be
bound by these Official Rules and confirms that entrant has read and understands the
information contained in the Data Protection Notice contained within the Official Rules and
Sponsor’s privacy policy, referenced below. Entrant will receive one (1) entry into the Promotion
for the Entry Period during which their Submission was received by Sponsor.

In relation to entrants from Indonesia, “Consent” means a written agreement in Indonesian
language either manually and/or electronically being given by the owner of the personal data
after obtaining a full explanation regarding the process for acquiring, collecting, processing,
analyzing, storing, displaying, announcing, transferring, and disseminating including the
confidentiality or non-confidentiality of the personal data in accordance with the prevailing laws
and regulations on data protection in Indonesia.

B. Enter without Completing a Survey: To enter without receiving an invitation or completing a
survey (not applicable for residents of Mexico), an eligible entrant must send an email, along




with their full name and country of residence, to IHGSurveySweeps@teamdigital.com that
states the following:

‘I would like to enter the Promotion without completing a survey. | have read,
understand, and agree to the Official Rules of the Promotion, including the Data
Protection Notice contained within the Official Rules which sets out how my
personal information will be transferred, retained, processed and stored by
Sponsor and my rights with respect to such processing, subject to the Sponsor’s
Privacy Policy.”

Upon Sponsor’s receipt of the above-referenced email, the entrant will receive one (1) entry
into the Promotion for the Entry Period during which the submission was received by
Sponsor.

If an entrant participates in the Promotion using a mobile device, message and data rates may apply.
Entrants should consult their wireless providers’ pricing plans.

Entry Limit: Regardless of the method of entry chosen by the entrant in accordance with Section
Error! Reference source not found., there is a limit of six (6) entries are received from the same
entrant in any Entry Period, only the first six (6) entries received will be considered valid, provided
they otherwise comply with these Official Rules.

NOTE: An entrant must have a valid IHG One Rewards account (“Account”’) number associated with
the same legal name and email address that was used to enter the Promotion in order to claim and
receive a prize, as described below. If an entrant does not already have an Account, they must visit
https://www.ihg.com/onerewards/content/us/en/nome and following the links and instructions to
create an Account, at no cost. Multiple entrants are not permitted to enter the Promotion using the
same email address or Account.

In the event a dispute regarding the identity of the individual who actually submitted an entry cannot
be resolved to Sponsor's reasonable satisfaction, the affected entry will be deemed ineligible. The
Promotion Entities shall not be responsible for incorrect or inaccurate entry information whether
caused by internet users or by any of the equipment or programming associated with or utilized in the
Promotion or by any technical error which may occur in the processing of the entries in the Promotion.
The Promotion Entities assume no responsibility or liability for any error, omission, interruption,
deletion, theft or destruction, or unauthorized access to, or alteration of entries.

4. RANDOM DRAWINGS: On or about each Drawing Date listed in Section 1, Administrator will select
four (4) potential winners by a random drawing from among all eligible entries received during the
applicable Entry Period. Each winner is deemed to be a potential winner, pending verification of the
entrant’s eligibility and compliance with these Official Rules, as determined by Sponsor or
Administrator, whose decisions are final. Each potential winner who is a resident of Canada, Mexico
or India will be required to correctly answer a timed mathematical skill-testing question, before being
deemed a confirmed winner, as further described in Section 6 below.

5. PRIZES, APPROXIMATE RETAIL VALUE (“ARV”), AND ODDS OF WINNING:

A. Prizes (48 total; 4 per Entry Period): The prize is twenty-five thousand (25,000) IHG One
Rewards points (“Prize”). IHG One Rewards points are not redeemable for cash or any other form
of credit and have no value until presented for redemption in accordance with the terms and
conditions of the IHG One Rewards program found at
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/member-tc.html (the "IHG One Rewards
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Membership Terms"). The Prize may be redeemed in any manner consistent with the IHG One
Rewards Membership Terms and Conditions, which subject to the terms and compliance with
applicable law, are subject to change at any time without notice and can be found at
http://www.ihg.com/hotels/us/en/global/customer_care/member-tc. The ARV of each Prize is
USD 100 (CAD 138; EUR 94; INR 8,324; IDR 1,572,866; JPY 15,158; MXN 1,766; CNY 729; or
GBP 82). Forty-eight (48) total Prizes (four [4] per Entry Period) will be available in the Promotion.

B. Total ARV: The aggregate ARV of all Prizes in this Promotion is USD $4,800 (CAD 6,624; EUR
4,512; INR 399,552; IDR 75,497,568; JPY 727,584; MXN 84,768; CNY 34,992; or GBP 3,936).

C. Odds of Winning: The odds of winning a Prize depend upon the number of eligible entries
received into each Entry Period.

D. General: All currency conversions are based on exchange rates as of November 13, 2023. Actual
ARVs may vary based on exchange rates at the time a Prize is fulfilled. A winner is not entitled to
any difference between the ARV and the actual value of a Prize at the time the Prize is awarded.
In no event will more Prizes than are stated in these Official Rules be awarded. If, for any reason,
more Prize notifications are sent (or more claims are received) than the number of Prizes offered,
as set forth in these Official Rules, Sponsor reserves the right to award the intended number of
Prizes through a random drawing from among all eligible Prize claims received. Limit of one (1)
Prize per person per Entry Period. No Prize substitution or exchange will be allowed, except by
Sponsor, who reserves the right to substitute a Prize of equal or greater value in case of
unavailability of a Prize or some other reason beyond the Sponsor's control.

6. HOW TO CLAIM A PRIZE:

A. Potential winners are subject to verification of eligibility and compliance with these Official Rules
and/or Applicable Law. Potential winners will be notified by Administrator via email (to the email
address provided on entry) with instructions on how to claim a Prize. Before being declared a
winner, a potential winner who is a resident of Canada, Mexico or India will be required to correctly
answer a timed mathematical skill-testing question without assistance. Failure to provide all
required information (typically, the entrant's residential address, age, and other
reasonable information to verify the entrant's compliance with these Official Rules) within
the stated time period may result in forfeiture of a winner’s right to claim a Prize, and may
result in the Prize being awarded to an alternate winner.

B. Upon verification of eligibility, each Prize will be deposited into a verified winner's Account. Prizes
will be awarded no later than thirty (30) days after a final winner is selected. The Promotion
Entities shall not be held responsible for any delays in awarding a Prize for any reason, but prior
notice will be given to the potential winners for such delays within a reasonable period. If a
potential winner is found to be ineligible, is not in compliance with these Official Rules, declines
to accept a Prize, does not correctly answer a timed mathematical skill-testing question without
assistance (residents of Canada, Mexico and India only), or any winner notification is returned as
undeliverable or a potential winner fails to respond to a winner notification within the timeframe
specified in such winner notification (if applicable), the Prize may be forfeited. For clarity, for those
who are found to be ineligible or not in compliance with the Official Rules resulting in the
disqualification of the Prize, the relevant potential winners will be informed within a reasonable
period of time.

C. If a Prize is forfeited for any reason, it may be awarded to an alternate potential winner, at the
Sponsor’s sole and absolute discretion, selected at random from the remaining pool of eligible
entries received during the applicable Entry Period, time permitting. If, after a good-faith attempt,
Sponsor is unable to award or deliver a Prize, the Prize may not be re-awarded or will be awarded
to an alternate winner selected from all remaining eligible Promotion Entries. Prizes are not
transferable and include only the items specifically listed as part of each Prize. Any portion of a



Prize not accepted by winner will be forfeited. Each winner shall be solely responsible for payment
of any and all applicable federal, state, provincial, territorial, and local taxes. Winners may also
be required to sign and return certain tax documentation (if applicable). All other costs and
expenses not expressly set forth herein and associated with the applicable Prize shall be solely
a winner’s responsibility. Each Prize will only be awarded to a verified winner.

7. LIMITATION OF LIABILITY:

A. Subjectto the limitations for residents of the United Kingdom, Germany, Canada, China, and India
set forth below, or of mandatory application under Applicable Law, by participating in this
Promotion, entrants agree that the Promotion Entities and each of their respective affiliates,
subsidiaries, representatives, consultants, contractors, legal counsel, advertising, public relations,
promotional, fulfilment and marketing agencies, website providers and each their respective
officers, directors, stockholders, employees, representatives, designees and agents (“Released
Parties”) are not responsible for: (i) lost, late, incomplete, stolen, misdirected, postage due or
undeliverable email/text notifications or postal mail; (i) any computer, telephone, satellite, cable,
network, electronic or Internet hardware or software malfunctions, failures, connections, or
availability; (iii) garbled, corrupt or jumbled transmissions, service provider/network accessibility,
availability or traffic congestion; (iv) any technical, mechanical, programming, printing or
typographical or other error; (v) the incorrect or inaccurate capture of registration information or
the failure to capture, or loss of, any such information; (vi) any error, omission, interruption,
deletion, defect, delay in operation or transmission, communications line failure, technical error,
theft or destruction or unauthorized access to the Promotion; (vii) to the extent permitted by
Applicable Law any injury or damage, whether personal or property, to entrants or to any person's
computer related to or resulting from participating in the Promotion and/or accepting a Prize; and
(viii) entries that are late, forged, lost, misplaced, misdirected, tampered with, incomplete, deleted,
damaged, garbled, or otherwise not in compliance with the Official Rules. Further, the Promotion
Entities are not responsible for any unanswered or undeliverable winner notifications.
Nothing in these Official Rules shall disclaim, limit, or exclude liability for any liability that may not
be disclaimed, limited, or excluded pursuant to Applicable Law.

B. Except where prohibited by Applicable Law (and subject to the country-specific terms at the end
of this Section), by entering the Promotion, each entrant agrees: (i) to be bound by these Official
Rules, including entry requirements; (ii) to the extent permitted by applicable law, to waive any
rights to claim ambiguity with respect to these Official Rules; (iii) to the extent permitted by the
applicable law, to waive all of his/her rights to bring any claim, action or proceeding against any
of the Released Parties in connection with the Promotion; and (iv) to forever and irrevocably agree
to release and hold harmless each of the Released Parties from any and all claims, lawsuits,
judgments, causes of action, proceedings, demands, fines, penalties, liability, costs and expenses
(including, without limitation, reasonable attorneys’ fees) that may arise in connection with: (a) the
Promotion, including, but not limited to, any Promotion-related activity or element thereof, and the
entrant’s entries, participation or inability to participate in the Promotion; (b) the violation of any
third-party privacy, personal, publicity or proprietary rights; (c) acceptance, attendance at, receipt,
travel related to, participation in, delivery of, possession, defects in, use, non-use, misuse, inability
to use, loss, damage, destruction, negligence or willful misconduct in connection with the use of
a Prize (or any component thereof); (d) any change in the prizing (or any components thereof);
(e) human error; (f) any wrongful, negligent, or unauthorized act or omission on the part of any of
the Released Parties; (g) lost, late, stolen, misdirected, damaged, or destroyed prizing (or any
element thereof); or (h) the negligence or willful misconduct by entrant.

C. If, for any reason, the Promotion is not capable of running as planned, Sponsor reserves the right,
at its sole and absolute discretion, to cancel, terminate, modify, or suspend the Promotion and/or
proceed with the Promotion, including the selection of a winner in a manner it deems fair and
reasonable, including the selection of a winner from among eligible entries received prior to such
cancellation, termination, modification or suspension. However, Sponsor should provide prior



written notice within a reasonable period for such cancellation, modification or suspension. For
certainty, such selected potential winner remains subject to the requirements of Section 6.

D. Without limiting the foregoing, everything regarding this Promotion, including each Prize, is
provided “as is” without warranty of any kind to the extent permitted by applicable law, either
express or implied, including but not limited to, the implied warranties of merchantability, fitness
for a particular purpose or non-infringement.

E. Applies to entrants residing in China only: Prize will not be infringing or defective products or
products that are outdated and forbidden for sale in China. NOTWITHSTANDING THIS SECTION
7 (LIMITATION OF LIABILITY), NOTHING IN THESE OFFICIAL RULES SHALL BE
CONSTRUED TO LIMIT OR EXCLUDE ANY LIABILITY OF THE SPONSOR AND THE OFFER
ENTITIES FOR FRAUD, DEATH OR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGES CAUSED
BY THE SPONSOR AND THE OFFER ENTITIES’ INTENT OR GROSS NEGLIGENCE.

F. Applies to entrants residing in Germany only: Notwithstanding anything elsewhere In these
Official Rules, the following regulations apply to German entrants:

e Sponsor and Released Parties shall be fully liable for intent and gross negligence as well as
for damages caused by injury to life, body or health.

¢ Inan event of property and financial losses caused by slight negligent, Sponsor and Released
Parties shall be liable only for breaches of a material contractual obligation (cardinal duty). A
“cardinal duty” in the meaning of this provision is an obligation that need to be fulfilled to permit
proper execution of these Official Rules and that may regularly be relied upon by the entrant.

¢ Liability in accordance with the above Clause (ii) shall be limited to the typical, foreseeable
damages.

e The limitation of liability shall apply mutatis mutandis to the benefit of the employees, agents
and vicarious agents of Sponsor and Released Parties.

e Any potential liability on the part of Sponsor or Released Parties for any guarantees and for
claims based on the German Product Liability Act shall not be affected

G. Applies to entrants residing in the United Kingdom only: NOTWITHSTANDING THIS
SECTION 7 (LIMITATION OF LIABILITY), NOTHING IN THESE OFFICIAL RULES SHALL BE
CONSTRUED TO LIMIT OR EXCLUDE ANY LIABILITY OF THE SPONSOR AND THE
PROMOTION ENTITIES FOR FRAUD, DEATH OR PERSONAL INJURY CAUSED BY A
PROMOTION ENTITY'S NEGLIGENCE OR FOR ANY OTHER MATTER WHERE LIABILITY
MAY NOT AS A MATTER OF LAW BE LIMITED OR EXCLUDED. Where these Official Rules
provide for a discretion exercisable by any Promotion Entity that could otherwise be capable of
causing a significant imbalance in the parties’ rights and obligation hereunder, to the detriment
of a consumer and contrary to the requirement of good faith, that discretion shall be exercised
reasonably and in good faith. Only the participant and the Promotion Entities may take action
under these Official Rules. No other person has a right to enforce these Official Rules or benefit
from them.

H. Applies to entrants residing in India only: THE LIMITATION OF LIABILITY DOES NOT
APPLY TO PERSONAL INJURIES, DEATH, DAMAGES, OR LOSSES CAUSED BY
RELEASED PARTIES’ INTENTIONAL OR GROSS NEGLIGENCE, WILFUL MISCONDUCT,
OR FRAUDULENT REPRESENTATION.

I.  Applies to entrants residing in Japan only: THE LIMITATION OF LIABILITY DOES NOT
APPLY TO DAMAGES, OR LOSSES CAUSED BY RELEASED PARTIES’ INTENTIONAL OR
GROSS NEGLIGENCE.

8. DISPUTES:

A. TO THE EXTENT PERMITTED BY THE MANDATORY PROVISIONS OF THE APPLICABLE
LAW, FOR PARTICIPANTS WHO ARE NOT RESIDENT IN THE CANADIAN PROVINCE OF
QUEBEC, GERMANY OR THE UNITED KINGSOM. THIS PROMOTION IS GOVERNED BY,
AND WILL BE CONSTRUED IN ACCORDANCE WITH, THE LAWS OF THE STATE OF
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MICHIGAN. FOR ENTRANTS RESIDING IN THE EUROPEAN UNION THE ABOVE CHOICE
OF LAW MAY NOT RESULT IN DEPRIVING THE ENTRANTS OF THE PROTECTION UNDER
MANDATORY STATUTORY PROVISIONS THAT CANNOT BE WAIVED UNDER THE LAW
WHICH WOULD HAVE BEEN APPLICABLE IN THE ABSENCE OF THIS CHOICE OF LAW.
FOR ENTRANTS NOT RESIDING IN THE EUROPEAN UNION OR THE CANADIAN
PROVINCE OF QUEBEC, THE FORUM AND VENUE FOR ANY DISPUTE SHALL BE IN THE
OAKLAND COUNTY, MICHIGAN. TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW AND
EXCEPT AS OTHERWISE SET OUT BELOW IN RESPECT OF RESIDENTS OF GERMANY,
UK AND QUEBEC, IF THE CONTROVERSY OR CLAIM IS NOT OTHERWISE RESOLVED
THROUGH DIRECT DISCUSSIONS OR MEDIATION, IT SHALL THEN BE RESOLVED BY
FINAL AND BINDING ARBITRATION ADMINISTERED BY JAMS IN ACCORDANCE WITH
ITS ARBITRATION RULES AND PROCEDURES OR SUBSEQUENT VERSIONS THEREOF
(“JAMS RULES”). THE JAMS RULES FOR SELECTION OF AN ARBITRATOR SHALL BE
FOLLOWED, EXCEPT THAT THE ARBITRATOR SHALL BE EXPERIENCED AND LICENSED
TO PRACTICE LAW IN MICHIGAN. ALL PROCEEDINGS BROUGHT PURSUANT TO THIS
PARAGRAPH WILL BE CONDUCTED IN OAKLAND COUNTY, MICHIGAN. THE REMEDY
FOR ANY CLAIM SHALL BE LIMITED TO ACTUAL DAMAGES, AND IN NO EVENT SHALL
ANY PARTY BE ENTITLED TO RECOVER PUNITIVE, EXEMPLARY, CONSEQUENTIAL, OR
INCIDENTAL DAMAGES OR HAVE DAMAGES MULTIPLIED OR OTHERWISE INCREASED,
INCLUDING ATTORNEYS’ FEES OR OTHER SUCH RELATED COSTS OF BRINGING A
CLAIM, OR TO RESCIND THIS AGREEMENT OR SEEK INJUNCTIVE OR ANY OTHER
EQUITABLE RELIEF. TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW AND EXCEPT
AS OTHERWISE SET OUT BELOW IN RESPECT OF RESIDENTS OF GERMANY, UK AND
QUEBEC, ENTRANTS AGREE THAT THE RIGHTS AND OBLIGATIONS OF ANY ENTRANT
AND/OR PROMOTION ENTITIES AND/OR ANY OTHER PARTY SHALL BE RESOLVED
INDIVIDUALLY, WITHOUT RESORT TO ANY FORM OF CLASS ACTION. ANY DEMAND
FOR ARBITRATION MUST BE FILED WITHIN ONE (1) YEAR FROM THE END OF THE
PROMOTION PERIOD, OR IN ACCORDANCE WITH THE LAW OF LIMITATIONS AS
APPLICABLE LOCALLY, AND THEREAFTER THE CAUSE OF ACTION SHALL BE FOREVER
BARRED.

B. The European Commission provides for an online dispute resolution platform, which you can
access here: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. If you would like to bring a matter to our
attention, please send an email to globalheartbeat@ihg.com.

C. For German Residents only: This choice of governing law does not deprive entrants of the
protection afforded to them under German law and such provisions that cannot be derogated
from by agreement by virtue of the law and which is enforced or upheld in a Court or forum other
than arbitration. The consumer’s place of residence shall have exclusive jurisdiction. The
arbitration agreement and waivers do not apply. Note according to Sect. 36 (1) VSGB (German
Consumer Dispute Settlement Act): We are not obliged nor willing to participate in dispute
settlement proceedings before a consumer arbitration board.

D. FOR UK RESIDENTS ONLY: THE PROMOTION AND THESE OFFICIAL RULES ARE
GOVERNED BY ENGLISH LAW AND ALL ENTRANTS AGREE TO SUBMIT TO THE
EXCLUSIVE JURISDICTION OF THE COURTS OF ENGLAND AND WALES. IF THE
PARTICIPANT LIVES IN WALES, SCOTLAND OR NORTHERN IRELAND, THEY CAN ALSO
BRING CLAIMS IN THE COURTS OF THE COUNTRY THEY LIVE IN UNDER APPLICABLE
LOCAL LAW.

E. FOR JAPAN RESIDENTS ONLY: ALL ENTRANTS MAY ALSO SUBMIT TO THE
JURISDICTION OF THE COURTS OF JAPAN.

9. PRIVACY POLICY AND USE OF ENTRANT’S PERSONAL INFORMATION: Sponsor's Privacy
Policy is available at https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. Sponsor
collects personal information in order to conduct the Promotion and may, for this purpose, disclose
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such information to third parties located overseas in the United States in compliance with applicable
data privacy laws and regulations, including, but not limited to, prize suppliers and for any purpose
required by any other regulatory authority. Information processed in another jurisdiction may be
subject to access requests by governments and law enforcement according to its laws. Participation
is conditional on providing this information. By submitting your survey or your personal data, you
hereby explicitly consent the cross-border transferring and the processing of your personal data under
the Sponsor’s Privacy Policy for the purposes as specified in these Official Rules. Sponsor's privacy
policy contains information about how to access, correct or update your personal information, how to
make a complaint about a potential breach of privacy and how Sponsor will deal with such a
complaint. To request change or delete (subject to limitations permitted by applicable law) your
personal data, email request to privacyoffice@ihg.com.

\ Data Protection Notice

e Data Controller. Six Continents Hotels, Inc. (“IHG”), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA
30346, phone 1-770-604-8347, email: privacyoffice@ihg.com. You can contact IHG's data
protection officer at privacyoffice@ihg.com.

e Legal basis for processing of personal data. To the extent your personal data is processed
for the purposes of carrying out the present IHG promotion, such processing is “necessary for
the performance of a contract” in the meaning of Article 6(1)(b) of the European General Data
Protection Regulation 679/2016 (“GDPR?”), which includes administering the Promotion and
contacting the Promotion winner(s) (if this applies to you); necessary for the purposes of our
“legitimate interests” in the meaning of Article 6(1)(f) of the GDPR; and necessary to comply
with a “legal obligation” in the meaning of Article 6(1)(c) of the GDPR which includes to
announce to the public the name and county of residence of Promotion winner(s) in
compliance with applicable advertising rules. In jurisdictions where such legal basis is not
applicable, such processing is based on your explicit consent.

e Categories of recipients of your personal data: IHG affiliates and Administrator.

e Period for which your personal data will be stored: Your personal data will be stored only
as long as needed for to administer the Promotion, resolve any disputes arising from the
Promotion, and otherwise comply with any applicable laws regarding data retention.

e Your rights: You may have the right of access to your personal data, the right to rectification
of your personal data, the right to erasure of your personal data, the right to restriction of
processing of your personal data, the right to data portability, the right to withdraw consent to
the use of your personal data, and the right to lodge a complaint with a supervisory authority.

e For more information on how IHG processes your personal data, please visit our Privacy
Statement, which is available at https://www.ihg.com/content/us/en/customer-
care/privacy_statement.

10. PUBLICITY RIGHTS: To the extent permitted by the mandatory provisions of the applicable law, by
participating in the Promotion and/or accepting a Prize, each entrant agrees to allow the Sponsor
and/or the Sponsor's designee the right to use for a period of two (2) years from the date of the
entrant’'s entry his/her name, address (city and state/province/territory), review, biographical
information, photos, picture, portrait, likeness, voice, and/or statements regarding the Promotion
and/or Sponsor for promotion, trade, commercial, advertising, and publicity purposes associated with
this Promotion and/or the IHG One Rewards, at any time or times, in all media now known or hereafter
discovered, including, but not limited to, live television, worldwide, on the World Wide Web and
Internet, without notice, review, or approval and without additional compensation, except where
prohibited by law.

11. GENERAL:



A. Any attempted form of participation in this Promotion other than as described herein is void.
Sponsor and Administrator reserve the right to disqualify any entrant found or suspected, in
their sole and absolute discretion, to be tampering with the operation of the Promotion; to be
acting in violation of these Official Rules; or to be acting in an unsportsmanlike manner or with
the intent to disrupt the normal operation of this Promotion.

B. |Ifitis discovered that a person has registered or attempted to register more than one Account
using multiple phone numbers, email addresses, residential addresses, multiple identities, IP
addresses, use of proxy servers, or like methods, all of that person’s entries will be declared
null and void and that person will not be awarded any prize that he/she might have been entitled
to receive. Any use of robotic, automatic, macro, programmed, third party, or like methods to
participate in the Promotion will void any attempted participation effected by such methods and
the disqualification of the individual utilizing the same.

C. Entrants and/or potential winners may be required to provide proof of identification and eligibility
as required by Sponsor or Administrator. If the winner of a Prize is found to be ineligible,
Sponsor may award the relevant prize to another participant. In the event of a dispute as to the
identity of a winner, the winning entry will be declared made by the authorized account holder
of the email address submitted on the registration form associated with such entry. "Authorized
account holder" is defined as the natural person who is assigned to an email address by an
Internet access provider, online service provider or other organization (e.g., business,
educational institution) that is responsible for assigning email addresses for the domain
associated with the submitted email address. Each entrant may be required to show proof of
being an authorized account holder.

D. CAUTION: ANY ATTEMPT TO DELIBERATELY DAMAGE ANY WEBSITE OR UNDERMINE
THE LEGITIMATE OPERATION OF THE PROMOTION IS A VIOLATION OF CRIMINAL AND
CIVIL LAWS. SHOULD SUCH AN ATTEMPT BE MADE, THE SPONSOR RESERVES THE
RIGHT TO SEEK DAMAGES OR OTHER REMEDIES FROM ANY SUCH PERSON(S)
RESPONSIBLE FOR THE ATTEMPT TO THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY LAW
AND IS WITHOUT PREJUDICE TO ALL OTHER RIGHTS OF THE SPONSOR TO TAKE
LEGAL ACTION AGAINST SUCH ENTRANT UNDER APPLICABLE LAW.

E. If any provision of these Official Rules or any word, phrase, clause, sentence, or other portion
thereof should be held unenforceable or invalid for any reason, then that provision or portion
thereof shall be modified or deleted in such manner as to render the remaining provisions of
these Official Rules valid and enforceable. The invalidity or unenforceability of any provision of
these Official Rules or any prize documents will not affect the validity or enforceability of any
other provision. No entrant shall have the right to modify or amend these Official Rules.

F. Sponsor’s failure to enforce any term of these Official Rules shall not constitute a waiver of that

provision and such provision shall remain in full force and effect.

All entries and/or materials submitted become the property of Sponsor and will not be returned.

In the event of any conflict with any Promotion details contained in these Official Rules and

Promotion details contained in any promotional materials (including but not limited to point of

sale, television and print advertising, promotional packaging and other promotional media), the

details of the Promotion as set forth in these Official Rules shall prevail.

o

12. WINNER LIST: To obtain a list of the names of the winners, send an email to

globalheartbeat@ihg.com or mail a self-addressed, stamped business-sized envelope to: Tell Us
What You Think for a Chance to Win 25,000 IHG One Rewards Points Winner List Request, 211
Greenwood Ave. 2-2, Promo 501, Bethel, CT 06801. Winner list requests must be received by April
14, 2025. For UK residents only: If the participant objects to any or all of his or her name or county,
being published or made available, the participant should contact the Sponsor at
globalheartbeat@ihg.com. In such circumstances, the Sponsor and Administrator will still provide this
information to the UK's Advertising Standards Authority on request. A copy of these Official Rules
will be available at https://digital.ihg.com/is/content/ihg/2024IHGOneRewardsConsolidatedTC for the
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Promotion Period. For German residents only: If you object to any or all of your name or county,
being published or made available, please contact the Sponsor at globalheartbeat@ihg.com.

© 2024 IHG. 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, Georgia 30346-2121 U.S.A. All rights reserved. Most
hotels are independently owned and operated.
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ERZAHLEN SIE UNS IHRE MEINUNG UND ERHALTEN SIE DIE CHANCE, 25.000 PUNKTE VON
IHG ONE REWARDS ZU GEWINNEN

OFFIZIELLE REGELN

FUR DIE TEILNAHME, EINEN GEWINN ODER DIE BEANSPRUCHUNG EINES GEWINNS IST KEIN
KAUF ERFORDERLICH. EIN KAUF ODER EINE ZAHLUNG ERHOHT IHRE GEWINNCHANCEN
NICHT.

TEILNAHMEBERECHTIGT SIND NUR PERSONEN MIT WOHNSITZ IN KANADA, DEUTSCHLAND,
INDIEN, INDONESIEN, JAPAN, MEXIKO, DER VOLKSREPUBLIK CHINA (MIT AUSNAHME VON
HONGKONG, MACAU UND TAIWAN), DEM VEREINIGTEN KONIGREICH UND DEN FUNFZIG (50)
VEREINIGTEN STAATEN UND DEM DISTRICT OF COLUMBIA, DIE ZUM ZEITPUNKT DER
TEILNAHME IN IHREM WOHNSITZLAND MINDESTENS VOLLJAHRIG SIND.

GILT NICHT IN REGIONEN, IN DENEN ES GESETZLICH VERBOTEN ODER EINGESCHRANKT
IST.

Erzahlen Sie uns lhre Meinung und erhalten Sie die Chance, 25.000 One-Rewards-Punkte der
InterContinental Hotels Group (,IHG") zu gewinnen (,Aktion®). Die Aktion wird von Six Continents Hotels,
Inc. (eine Tochtergesellschaft der IHG Group) (,Sponsor®) mit der Adresse 3 Ravinia Drive, Suite 100,
Atlanta, GA 30346, USA gesponsert und von teamDigital Promotions, Inc. (,Administrator®) mit der
Adresse 6 Berkshire Blvd, Bethel, CT 06812, USA, verwaltet.

13. ZEITABLAUF DER AKTION: Die Aktion beginnt am 1. Januar 2024 um 00:00 Uhr United States
Eastern Time (,ET*) und endet am 31. Dezember 2024 um 23:59:59 Uhr ET (,Aktionszeitraum®). Die
Aktion besteht aus den folgenden zwdlf (12) separaten Teilnahmezeitraumen (jeweils ein
» 1 eilnahmezeitraum®):

Teilnahmezeitraum

Startdatum (um
00:00 Uhr ET)

Enddatum (um
23:59:59 Uhr ET)

Ziehungsdatum

1. Januar 2024 31. Januar 2024 5. Februar 2024

1. Februar 2024 29. Februar 2024 4. Marz 2024
1. Mérz 2024 31. Méarz 2024 5. April 2024
1. April 2024 30. April 2024 3. Mai 2024
1. Mai 2024 31. Mai 2024 6. Juni 2024
1. Juni 2024 30. Juni 2024 5. Juli 2024
1. Juli 2024 31. Juli 2024 5. August 2024

1. August 2024

31. August 2024

6. September 2024

1. September 2024

30. September 2024

7. Oktober 2024

1. Oktober 2024

31. Oktober 2024

4. November 2024

1. November 2024

30. November 2024

6. Dezember 2024

PR
QIR |B|o|w|~N|o|o|swin-

1. Dezember 2024

31. Dezember 2024

8. Januar 2025

Jeder Teilnahmezeitraum gilt als separates Gewinnspiel. Nicht gewinnbringende Einsendungen
werden nicht auf nachfolgende Teilnahmezeitraume Gbertragen. Der Computer des Administrators
ist das offizielle Zeitmessgerat fur diese Aktion.

14. TEILNAHMEBERECHTIGUNG:
A. Die Aktion wird nur Personen angeboten, die ihren rechtm&Rigen Wohnsitz in Kanada,
Deutschland, Indien, Indonesien, Japan, Mexiko, der Volksrepublik China (,China“, nur fir den
Zweck der offiziellen Regeln, mit Ausnahme von Hongkong, Macau und Taiwan, die einer

12



separaten Gerichtsbarkeit unterliegen), dem Vereinigten Koénigreich und den finfzig (50)
Vereinigten Staaten und dem District of Columbia haben und zum Zeitpunkt der Teilnahme an
der Aktion wahrend des relevanten Teilnahmezeitraums mindestens volljahrig sind (d. h. 18
Jahre oder alter fir Einwohner des Vereinigten Konigreichs, Deutschlands, Indiens, Japans und
Chinas; 18 oder 19 Jahre fur Einwohner Kanadas, je nach Provinz oder Gebiet des Wohnsitzes;
und 21 Jahre oder alter fur Einwohner von Indonesien). Mitarbeiter, leitende Angestellte,
Vertreter und Geschéftsfuhrer des Sponsors, des Administrators, von Medallia und jeder ihrer
jeweiligen Muttergesellschaften, Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, Werbe-
und Promotion-Agenturen (zusammenfassend als ,Promotion-Unternehmen® bezeichnet)
sowie deren unmittelbare Familienangehérige (z. B. Ehepartner, Eltern, Kinder, Geschwister
und deren jeweilige Ehepartner sowie Stiefkinder etc., unabhangig davon, wo sie leben) oder
Personen, die im selben Haushalt dieser Personen leben (unabhéngig davon, ob sie verwandt
sind oder nicht), sind nicht berechtigt, teilzunehmen oder einen Preis zu gewinnen. Alle
anwendbaren Gesetze und Vorschriften auf Bundes-, Landes-, Provinz-, Gebiets- und
Kommunalebene (,Geltendes Recht®) gelten fiir die Aktion. Teilnahmen an der Aktion, die nach
geltendem Recht verboten oder eingeschrankt sind, sind ungultig. Gilt nicht in Regionen, in
denen es gesetzlich verboten oder eingeschrankt ist.

B. Die Teilnahme stellt die uneingeschréankte und bedingungslose Zustimmung des Teilnehmers
zu diesen Bedingungen (die ,offiziellen Regeln®) und den Entscheidungen und der Auswertung
der Sponsoren dar, die in allen Angelegenheiten im Zusammenhang mit der Aktion endguiltig
und verbindlich sind. Fur die Zwecke der Aktion gelten als Wohnadresse und E-Mail-Adresse
eines Teilnehmers die physische Adresse und die E-Mail-Adresse, die zum Zeitpunkt der
Teilnahme angegeben wurden. Die Teilnehmer durfen ihre physische Adresse oder ihre E-Mall
Adresse nicht mehr &ndern, sobald sie an der Aktion teilgenommen haben. Mit der
Durchfiihrung des Angebots beabsichtigt der Sponsor nicht, fiir seine Produkte, Marken oder
Dienstleistungen zu werben. Vielmehr bittet der Sponsor im Rahmen dieser Aktion um das
Feedback der Teilnehmer, um seine Produkte/Dienstleistungen zu verbessern und seinen
Kunden eine bessere Erfahrung zu bieten.

C. Alle Teilnahmen missen vor Ablauf des jeweiligen Teilnahmezeitraums eingegangen sein, um
teilnahmeberechtigt zu sein.

15. SO NEHMEN SIE AN DER AKTION TEIL: Es gibt zwei (2) Mdglichkeiten zur Teilnahme (mit
Ausnahme von Einwohnern Mexikos, die nur durch das Ausfillen einer Online-Gasteumfrage
teilnehmen koénnen):

A. Nehmen Sie an der Online-Géasteumfrage teil: Nach dem Zufallsprinzip ausgewahlte Gaste in
den Hotels des Sponsors erhalten E-Mail-Einladungen, um ihre Hotelaufenthalte zu bewerten
(fur Einwohner Deutschlands: nur bereits bestehende Mitglieder von IHG One Rewards erhalten
E-Mail-Einladungen). Das in der Umfrage gegebene Feedback (gut oder schlecht) hat keinen
Einfluss auf die Gewinnchancen der Teilnehmer. Wahrend des Aktionszeitraums kann ein
teilnahmeberechtigter Teilnehmer den in der E-Mail-Einladung enthaltenen Links und
Anweisungen folgen, um an der Umfrage beziiglich der Gastezufriedenheit teilzunehmen und
Feedback zu dem in der Einladung genannten speziellen Hotelaufenthalt abzugeben. Die
Umfrage muss innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach dem Versand der E-Mail-Einladung
ausgefullt werden; dabei gilt, dass Einsendungen, die nach dem 15. Januar 2025 eingehen,
nicht mehr fur die Teilnahme bertcksichtigt werden, auch wenn die E-Mail-Einladung am
oder nach dem 16. Dezember 2024 versandt wurde. Jeder Teilnehmer muss die Umfrage
und das Anmeldeformular vollstandig ausfiillen und einreichen. Dazu gehéren der vollstdndige
rechtmallige Name des Teilnehmers (wie in den seitens der Regierung ausgestellten
Ausweispapiere angegeben), eine giltige E-Mail-Adresse und alle anderen im
Anmeldeformular angemessenerweise angeforderten Informationen (zusammen die
»Einsendung®). Durch das Einreichen einer Einsendung erklart sich der Teilnehmer mit diesen
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offiziellen Regeln einverstanden und bestatigt, dass er die Informationen im
Datenschutzhinweis in den offiziellen Regeln und in der Datenschutzerklarung des Sponsors,
auf die unten verwiesen wird, gelesen und verstanden hat. Der Teilnehmer erhalt eine (1)
Teilnahme an der Aktion fiir den Teilnahmezeitraum, in dem seine Einsendung beim Sponsor
eingegangen ist.

In Bezug auf Teilnehmer aus Indonesien bedeutet ,Einwilligung“ eine schriftliche Einwilligung
in indonesischer Sprache, die entweder manuell und/oder elektronisch vom Eigentiimer der
personenbezogenen Daten erteilt wird, nachdem er eine vollstandige Erklarung beziiglich des
Prozesses der Beschaffung, Erhebung, Verarbeitung, Analyse, Speicherung, Anzeige,
Bekanntgabe, Ubertragung und Verbreitung einschlieBlich der Vertraulichkeit oder Nicht-
Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten gemal den in Indonesien geltenden Rechten
und Vorschriften zum Datenschutz erhalten hat.

B. Teilnahme ohne Ausfiillen einer Umfrage: Um teilzunehmen, ohne eine Einladung zu erhalten
oder eine Umfrage auszufillen (gilt nicht fur Einwohner Mexikos), muss ein
teilnahmeberechtigter Teilnehmer eine E-Mail mit seinem vollstdndigen Namen und dem Land
seines Wohnsitzes an IHGSurveySweeps@teamdigital.com senden, in der Folgendes
angegeben ist:

»Ich mochte an der Aktion teilnehmen, ohne eine Umfrage auszufillen. Ich habe
die offiziellen Regeln der Aktion gelesen, verstanden und erklare mich mit ihnen
einverstanden, einschlie3lich des Datenschutzhinweises, der in den offiziellen
Regeln enthalten ist und der darlegt, wie meine personenbezogenen Daten vom
Sponsor Ubertragen, aufbewabhrt, verarbeitet und gespeichert werden und welche
Rechte ich in Bezug auf diese Verarbeitung habe, vorbehaltlich der
Datenschutzerklarung des Sponsors.®

Nach Erhalt der oben genannten E-Mail durch den Sponsor erhalt der Teilnehmer eine
(1) Teilnahme an der Aktion in dem Teilnahmezeitraum, in dem die Einsendung beim
Sponsor eingegangen ist.

Wenn ein Teilnehmer mit einem Mobilgerdt an der Aktion teilnimmt, kénnen SMS- und
Datentibertragungskosten anfallen. Teilnehmer sollten sich diesbeztiglich an den Preisplénen ihrer
Mobilfunkanbieter orientieren.

Teilnahmebeschrankung: Unabhangig von der vom Teilnehmer gemal Abschnitt Error! Reference
source not found.gewahlten Art der Teilnahme gilt ein Limit von sechs (6) Einsendungen, die in
einem Teilnahmezeitraum von ein und demselben Teilnehmer eingehen durfen. Nur die ersten sechs
(6) Einsendungen werden als gliltig betrachtet, vorausgesetzt, sie entsprechen ansonsten diesen
offiziellen Regeln.

HINWEIS: Ein Teilnehmer muss Uber eine giltige IHG-One-Rewards-Kontonummer (,Konto®)
verfligen, die mit demselben rechtmaRigen Namen und derselben E-Mail-Adresse verbunden ist, die
fur die Teilnahme an der Aktion verwendet wurden, um einen Preis beanspruchen und erhalten zu
kénnen, wie im Folgenden beschrieben. Wenn ein Teilnehmer noch kein Konto hat, muss er oder sie
https://www.ihg.com/onerewards/content/us/en/nome besuchen und den Links sowie den
Anweisungen folgen, um ein kostenloses Konto zu erstellen. Es ist nicht erlaubt, dass mehrere
Teilnehmer mit der gleichen E-Mail Adresse oder dem gleichen Konto teilnehmen.
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16.

17.

Fur den Fall, dass eine Streitigkeit bezlglich der Identitat der Person, die tatsadchlich eine Einsendung
getatigt hat, nicht zur angemessenen Zufriedenheit des Sponsors beigelegt werden kann, gilt die
betroffene Einsendung als nicht teilnahmeberechtigt. Die Promotion-Unternehmen sind nicht
verantwortlich fur falsche oder ungenaue Teilnahmeinformationen, unabhangig davon, ob sie durch
Internetnutzer oder durch Gerate oder Programme erzeugt werden, die mit der Aktion verbunden sind
oder im Rahmen der Aktion genutzt werden, oder durch technische Fehler, die bei der Verarbeitung
der Einsendungen fir die Aktion auftreten kdnnen. Die Promotion-Unternehmen Ubernehmen
keinerlei Verantwortung oder Haftung fur Fehler, Auslassungen, Unterbrechungen, Ldschungen,
Diebstahle oder Zerstérungen oder den unbefugten Zugriff auf oder die Anderung von Einsendungen.

ZUFALLIGE ZIEHUNGEN: Am oder um das jeweils in Abschnitt 1 aufgefiihrte Datum der Ziehung
wird der Administrator vier (4) potenzielle Gewinner durch eine zufdllige Ziehung aus allen
berechtigten Einsendungen auswahlen, die wahrend des entsprechenden Teilnahmezeitraums
eingegangen sind. Jeder Gewinner gilt als potenzieller Gewinner, bis die Teilnahmeberechtigung des
Teilnehmers und die Einhaltung dieser offiziellen Regeln tberpriuft wurde, wie vom Sponsor oder
Administrator festgelegt, deren Entscheidungen endgultig sind. Jeder potenzielle Gewinner, der
seinen Wohnsitz in Kanada, Mexiko oder Indien hat, muss eine zeitlich festgelegte mathematische
Geschicklichkeitsfrage richtig beantworten, bevor er als bestatigter Gewinner gilt, wie in Abschnitt 6
weiter unten beschrieben.

PREISE, UNGEFAHRER EINZELHANDELSWERT (,,ARV“) UND GEWINNCHANCEN:

E. Preise (48insgesamt; 4pro Teilnahmezeitraum): Der Preis besteht aus
finfundzwanzigtausend (25.000) Punkten von IHG One Rewards (,Preis®). Die Punkte von IHG
One Rewards konnen nicht gegen Bargeld oder eine andere Form von Guthaben eingel6st
werden und haben keinerlei Wert, bis sie gemaf der Bestimmungen und Bedingungen des IHG-
One-Rewards-Programms  auf  https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/member-
tc.html (die ,Mitgliedschaftsbedingungen von IHG One Rewards*) zur Einldsung eingereicht
werden. Der Preis kann auf jede Art und Weise eingelost werden, die mit den
Mitgliedschaftsbedingungen von IHG One Rewards Ubereinstimmt, die vorbehaltlich der
Bedingungen und der Konformitat mit dem geltenden Recht jederzeit und ohne Vorankindigung
geandert werden kénnen und unter
http://www.ihg.com/hotels/us/en/global/customer_care/member-tc zu finden sind. Der ARV jedes
Preises betrdgt 100 USD (138 CAD; 94 EUR; 8.324 INR; 1.572.866 IDR; 15.158 JPY;
1.766 MXN; 729 CNY oder 82 GBP). Im Rahmen der Aktion sind insgesamt achtundvierzig (48)
Preise (vier [4] pro Teilnahmezeitraum) verfigbar.

F. Gesamter ARV: Der gesamte ARV aller Preise im Rahmen dieser Aktion betragt 4.800 USD
(6.624 CAD; 4.512 EUR; 399.552 INR; 75.497.568 IDR; 727.584 JPY; 84.768 MXN; 34.992 CNY
oder 3.936 GBP).

G. Gewinnchancen: Die Chancen auf den Gewinn eines Preises hédngen von der Anzahl der
teilnahmeberechtigten Einsendungen ab, die im jeweiligen Teilnahmezeitraum eingehen.

H. Allgemein: Alle Wahrungsumrechnungen basieren auf den Wechselkursen vom 13. November
2023. Der tatsachliche ARV kann je nach den Wechselkursen zum Zeitpunkt der Bereitstellung
des Preises variieren. Ein Gewinner hat keinen Anspruch auf eine Differenz zwischen dem ARV
und dem tatséchlichen Wert eines Preises zum Zeitpunkt der Preisverleihung. Es werden in
keinem Fall mehr Preise vergeben, als in diesen offiziellen Regeln angegeben sind. Sollten aus
jedwedem Grund mehr Preisbenachrichtigungen verschickt werden (oder mehr Preisantrage
eingehen) als in diesen offiziellen Regeln angegeben, behélt sich der Sponsor das Recht vor, die
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vorgesehene Anzahl von Preisen durch eine zuféllige Ziehung unter allen eingegangenen
berechtigten Preisantragen zu vergeben. Es gilt ein Limit von einem (1) Preis pro Person pro
Teilnahmezeitraum. Ein Ersatz oder Umtausch eines Preises ist nicht gestattet. Der Sponsor
behalt sich jedoch das Recht vor, im Falle der Nichtverfigbarkeit eines Preises oder aus einem
anderen Grund, der aufRerhalb der Kontrolle des Sponsors liegt, einen Preis durch einen Preis
von gleichem oder htherem Wert zu ersetzen.

18. WIE EIN PREIS ANGEFORDERT WIRD:

A. Potenzielle Gewinner unterliegen der Uberprifung der Teilnahmeberechtigung sowie der
Einhaltung dieser offiziellen Regeln und/oder des geltenden Rechts. Die potenziellen Gewinner
werden vom Administrator per E-Mail (an die bei der Einsendung angegebene E-Mail-Adresse)
benachrichtigt und erhalten Anweisungen, wie sie einen Preis anfordern kdnnen. Bevor ein
potenzieller Gewinner mit Wohnsitz in Kanada, Mexiko oder Indien zum Gewinner erklart wird,
muss er eine zeitlich festgelegte Frage zur Uberpriifung der mathematischen Fahigkeiten ohne
Hilfe richtig beantworten. Wenn der Teilnehmer nicht alle erforderlichen Informationen (in
der Regel Wohnadresse, Alter und andere geeignete Informationen zur Uberprufung der
Einhaltung dieser offiziellen Regeln durch den Teilnehmer) innerhalb des angegebenen
Zeitraums zur Verflugung stellt, kann dies dazu fiihren, dass der Gewinner sein Recht auf
den Anspruch eines Preises verliert und der Preis an einen anderen Gewinner vergeben
wird.

B. Nach Uberprifung der Teilnahmeberechtigung wird jeder Preis auf das Konto des verifizierten
Gewinners Uberwiesen. Die Preise werden spétestens dreif3ig (30) Tage nach der Auswahl des
endgultigen Gewinners vergeben. Die Promotionsunternehmen kénnen nicht fir Verzégerungen
bei der Vergabe eines Preises verantwortlich gemacht werden; die potenziellen Gewinner werden
jedoch innerhalb einer angemessenen Frist Uber solche Verzégerungen informiert. Wenn sich
herausstellt, dass ein potenzieller Gewinner nicht teilnahmeberechtigt ist, diese offiziellen Regeln
nicht einhélt, die Annahme des Preises ablehnt, eine Frage zum mathematischen
Geschicklichkeitstest ohne Hilfe nicht korrekt beantwortet (gilt nur fiir Einwohner von Kanada,
Mexiko und Indien) oder eine Gewinnbenachrichtigung als unzustellbar zuriickgeschickt wird oder
ein potenzieller Gewinner auf eine Gewinnbenachrichtigung nicht innerhalb des in der
Gewinnbenachrichtigung angegebenen Zeitraums reagiert (falls zutreffend), kann der Preis
verfallen. Zur Verdeutlichung: Personen, bei denen festgestellt wird, dass sie nicht
teilnahmeberechtigt waren oder die offiziellen Regeln nicht eingehalten haben, und die deshalb
vom Gewinn des Preises disqualifiziert werden, werden innerhalb einer angemessenen Frist
benachrichtigt.

C. Sollte ein Preis aus irgendeinem Grund verfallen, kann er nach dem alleinigen und
uneingeschrankten Ermessen des Sponsors an einen anderen potenziellen Gewinner vergeben
werden, der nach dem Zufallsprinzip aus der tbrigen Menge der berechtigten Einsendungen
ausgewahlt wird, die wahrend des betreffenden Teilnahmezeitraums eingegangen sind, sofern
es die Zeit erlaubt. Sollte der Sponsor nach einem Versuch im guten Glauben nicht in der Lage
sein, einen Preis zu vergeben oder zu liefern, kann der Preis nicht erneut vergeben werden oder
wird an einen anderen Gewinner vergeben, der aus allen verbleibenden berechtigten
Einsendungen fur die Aktion ausgewahlt wird. Die Preise sind nicht Gbertragbar und umfassen
nur die Artikel, die ausdricklich als Teil des jeweiligen Preises aufgefiihrt sind. Jeder von einem
Gewinner nicht angenommene Teil eines Preises verfallt. Jeder Gewinner ist allein fur die
Zahlung aller anfallenden bundesstaatlichen, staatlichen, gebietsspezifischen, regionalen und
kommunalen Steuern verantwortlich. Die Gewinner mussen unter Umstéanden auch bestimmte
Steuerdokumente unterschreiben und zurticksenden (falls zutreffend). Alle sonstigen Kosten und
Ausgaben, die hier nicht ausdricklich aufgefihrt sind und mit dem jeweiligen Preis verbunden
sind, liegen ausschlieflich in der Verantwortung des Gewinners. Der jeweilige Preis wird nur an
einen verifizierten Gewinner vergeben.
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19. HAFTUNGSBESCHRANKUNG:

A. Vorbenhaltlich der unten dargelegten Beschréankungen fir Einwohner des Vereinigten Konigreichs,
Deutschlands, Kanadas, Chinas und Indiens oder der zwingenden Anwendung nach geltendem
Recht erklaren sich die Teilnehmer durch die Teilnahme an dieser Aktion damit einverstanden,
dass die Promotion-Unternehmen und jede ihrer jeweiligen verbundenen Unternehmen,
Tochtergesellschaften, Vertreter, Berater, Vertragsnehmer, Rechtsberater, Werbe-, Public-
Relations-, Promotion-, Fulfillment- und Marketing-Agenturen, Website-Anbieter und jede ihrer
jeweiligen Fuhrungskréfte, Direktoren, Anteilseigner, Mitarbeiter, Vertreter, Bevollméchtigten und
Beauftragten (,freigestellte Parteien) nicht verantwortlich sind far: (i) verlorene, verspétete,
unvollstandige, gestohlene, fehlgeleitete, nicht frankierte oder nicht zustellbare E-Mail-/SMS-
Benachrichtigungen oder Postsendungen; (ii) Fehlfunktionen, Ausfalle, Verbindungen oder
Verfugbarkeiten von Computer-, Telefon-, Satelliten-, Kabel-, Netzwerk-, Elektronik- oder
Internet-Hardware oder -Software; (iii) unlesbare, beschadigte oder durcheinandergeratene
Ubertragungen, die Erreichbarkeit von Dienstanbietern/Netzwerken, die Verfiigbarkeit oder
Verkehrsstaus; (iv) technische, mechanische, programmiertechnische, drucktechnische oder
typografische oder sonstige Fehler; (v)die falsche oder ungenaue Erfassung von
Registrierungsdaten oder die Nichterfassung oder der Verlust solcher Daten; (vi) Fehler,
Auslassungen, Unterbrechungen, Loschungen, Defekte, Verzégerungen beim Betrieb oder bei
der Ubertragung, Ausfalle der Kommunikationsleitungen, technische Fehler, Diebstahl oder
Zerstorung oder unbefugter Zugriff auf die Aktion; (vii) soweit nach geltendem Recht zulassig,
Verletzungen oder Schaden an Personen oder Eigentum von Teilnehmern oder Computern von
Personen, die mit der Teilnahme an der Aktion und/oder der Annahme eines Preises
zusammenhangen oder daraus resultieren; und (viii) verspatete, gefalschte, verlorene, verlegte,
fehlgeleitete, manipulierte, unvollstandige, geldschte, beschadigte, unlesbare oder anderweitig
nicht den offiziellen Regeln entsprechende Einsendungen. Dartiber hinaus sind die Promotion-
Unternehmen nicht verantwortlich far unbeantwortete oder nicht zustellbare
Gewinnbenachrichtigungen. Diese offiziellen Regeln enthalten keinen Verzicht, keine
Beschrankung und keinen Ausschluss der Haftung, wenn nach geltendem Recht nicht auf diese
verzichtet bzw. wenn sie nicht beschréankt oder ausgeschlossen werden kann.

B. Sofern nicht nach geltendem Recht verboten (und vorbehaltlich der landerspezifischen
Bedingungen am Ende dieses Abschnitts), erklart sich jeder Teilnehmer mit der Teilnahme an der
Aktion damit einverstanden: (i)an diese offiziellen Regeln, einschlielBlich der
Teilnahmevoraussetzungen, gebunden zu sein; (ii) im Rahmen des geltenden Rechts auf alle
Rechte zu verzichten, die sich auf Unklarheiten in Bezug auf diese offiziellen Regeln beziehen,;
(iii) im Rahmen des geltenden Rechts auf alle seine/inre Rechte zu verzichten, Anspriche,
Klagen oder Verfahren gegen eine der freigestellten Parteien im Zusammenhang mit der Aktion
zu erheben; und (iv) sich dauerhaft und unwiderruflich damit einverstanden zu erklaren, jede der
freigestellten Parteien von allen Ansprichen, Klagen, Urteilen, Klagegrinden, Verfahren,
Forderungen, Buflgeldern, Strafen, Haftungen, Kosten und Ausgaben (einschlie3lich, ohne
Einschrankung, angemessener Anwaltsgebiihren) freizustellen und schadlos zu halten, die sich
ergeben kénnen in Verbindung mit: (a) der Aktion, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf jede
mit der Aktion verbundene Aktivitdt oder Elemente davon, und der Einsendungen des
Teilnehmers, der Teilnahme oder der Unfahigkeit zur Teilnahme an der Aktion; (b) der Verletzung
von Datenschutz-, Personlichkeits-, Veroffentlichungs- oder Eigentumsrechten Dritter; (c) der
Annahme, der Teilnahme an der Aktion, dem Erhalt, der Reise im Zusammenhang mit der
Teilnahme an der Aktion, der Lieferung, dem Besitz, den Mangeln, der Verwendung, der
Nichtverwendung, dem Missbrauch, der Unfahigkeit zur Verwendung, dem Verlust, der
Beschadigung, der Zerstdérung, der Fahrlassigkeit oder dem vorsatzlichen Fehlverhalten im
Zusammenhang mit der Verwendung eines Preises (oder eines Teils davon); (d) jeder Anderung
des Preises (oder eines seiner Teile); (e) menschlichem Versagen; (f) jeder unrechtmé&Rigen,
fahrlassigen oder unbefugten Handlung oder Unterlassung seitens einer der freigestellten
Parteien; (g) verlorenen, verspateten, gestohlenen, fehlgeleiteten, beschadigten oder zerstdrten
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Preisen (oder eines seiner Teile); oder (h) Fahrlassigkeit oder vorsatzlichem Fehlverhalten des
Teilnehmers.

. Sollte die Aktion aus irgendeinem Grund nicht wie geplant durchgefuhrt werden kdénnen, behélt
sich der Sponsor das Recht vor, die Aktion nach eigenem und uneingeschranktem Ermessen zu
stornieren, zu beenden, zu &andern oder auszusetzen und/oder die Aktion fortzusetzen,
einschliellich der Auswahl eines Gewinners in einer Weise, die er fur fair und angemessen halt,
einschliel3lich der Auswahl eines Gewinners aus den berechtigten Einsendungen, die vor einer
solchen Stornierung, Beendigung, Anderung oder Aussetzung eingegangen sind. Der Sponsor
sollte eine solche Stornierung, Anderung oder Aussetzung jedoch innerhalb einer angemessenen
Frist schriftlich ankindigen. Zur Sicherheit unterliegt der ausgewahlte potenzielle Gewinner
weiterhin den Anforderungen von Abschnitt 6.

. Ohne das Vorstehende einzuschranken, wird alles, was mit dieser Aktion zusammenhangt,
einschliellich jedes Preises, ,wie besehen® zur Verfligung gestellt, ohne jegliche Garantie, weder
ausdrucklich noch stillschweigend, soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, einschlieflich,
aber nicht beschrankt auf die stillschweigende Garantie der Marktgangigkeit, der Eignung fir
einen bestimmten Zweck oder der Nichtverletzung von Rechten Dritter.

. Gilt nur fur Teilnehnmer mit Wohnsitz in China: Der Preis besteht nicht aus verletzenden oder

mangelhaften Produkten oder aus Produkten, die veraltet sind und in China nicht verkauft werden

durfen. UNGEACHTET DIESES ABSCHNITTS 7 (HAFTUNGSBESCHRANKUNG) IST KEINE

BESTIMMUNG DIESER OFFIZIELLEN REGELN SO AUSZULEGEN, DASS SIE DIE HAFTUNG

DES SPONSORS UND DER ANBIETER FUR BETRUG, TOD, PERSONEN- ODER

SACHSCHADEN, DIE DURCH VORSATZ ODER GROBE FAHRLASSIGKEIT DES SPONSORS

UND DER ANBIETER VERURSACHT WURDEN, BESCHRANKT ODER AUSSCHLIESST.

. Gilt nur far Teilnehmer mit Wohnsitz in Deutschland: Ungeachtet anderer Bestimmungen in

diesen offiziellen Regeln gelten die folgenden Regelungen fir deutsche Teilnehmer:

e Der Sponsor und die freigestellten Parteien haften uneingeschrankt bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit sowie flir Schaden, die sich aus der Verletzung des Lebens, der kérperlichen
Unversehrtheit oder der Gesundheit ergeben.

e Bei leicht fahrlassig verursachten Sach- und Vermoégensschaden haften der Sponsor und die
freigestellten Parteien nur bei Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht).
Eine ,Kardinalpflicht* im Sinne dieser Bestimmung ist eine Pflicht, die erflillt werden muss, um
die ordnungsgemafe Durchfihrung dieser offiziellen Regeln zu ermdéglichen, und auf die sich
der Teilnehmer regelm&Rig berufen kann.

e Die Haftung gemaR der obigen Ziffer (ii) ist auf den typischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

e Die Haftungsheschrankung gilt entsprechend zugunsten der Mitarbeiter, Beauftragten und
Erfallungsgehilfen des Sponsors und der freigestellten Parteien.

e Eine mogliche Haftung des Sponsors oder der freigestellten Parteien fir etwaige
Gewabhrleistungen und fir Anspriche nach dem deutschen Produkthaftungsgesetz bleibt
unberdhrt.

Gilt nur fur Teilnehmer mit Wohnsitz im Vereinigten Kénigreich: UNGEACHTET DIESES
ABSCHNITTS 7 (HAFTUNGSBESCHRANKUNG) IST NICHTS IN DIESEN OFFIZIELLEN
REGELN DAHINGEHEND AUSZULEGEN, DASS EINE HAFTUNG DES SPONSORS UND
DER PROMOTION-UNTERNEHMEN FUR BETRUG, TOD ODER PERSONENSCHADEN,
DIE DURCH FAHRLASSIGKEIT EINES PROMOTION-UNTERNEHMENS VERURSACHT
WURDEN, ODER FUR ANDERE ANGELEGENHEITEN, BEI DENEN DIE HAFTUNG
GESETZLICH NICHT EINGESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN WERDEN KANN,
EINGESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN WIRD. Wenn diese offiziellen Regeln einen
Ermessensspielraum vorsehen, der von einem Promotion-Unternehmen ausgeiibt werden kann
und ansonsten ein erhebliches Missverhdltnis in den Rechten und Pflichten der Parteien zum
Nachteil eines Verbrauchers und entgegen dem Gebot des guten Glaubens verursachen
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kénnte, muss dieser Ermessensspielraum in angemessener Weise und in gutem Glauben
ausgelbt werden. Nur der Teilnehmer und die Promotion-Unternehmen kénnen entsprechend
dieser offiziellen Regeln handeln. Keine andere Person hat das Recht, diese offiziellen Regeln
durchzusetzen oder davon zu profitieren.

Gilt nur fur Teilnehmer mit Wohnsitz in Indien: DIE HAFTUNGSBESCHRANKUNG GILT
NICHT FUR PERSONENSCHADEN, TODESFALLE, SCHADEN ODER VERLUSTE, DIE
DURCH VORSATZLICHE ODER GROBE FAHRLASSIGKEIT, VORSATZLICHES
FEHLVERHALTEN ODER ARGLISTIGE DARSTELLUNG VERURSACHT WURDEN.

Gilt nur fur Teilnehmer mit Wohnsitz in Japan: DIE HAFTUNGSBESCHRANKUNG GILT
NICHT FUR SCHADEN ODER VERLUSTE, DIE DURCH VORSATZLICHES ODER GROB
FAHRLASSIGES VERHALTEN DER FREIGESTELLTEN PARTEIEN VERURSACHT
WURDEN.

20. STREITIGKEITEN:

A.

SOWEIT ES DIE ZWINGENDEN BESTIMMUNGEN DES GELTENDEN RECHTS ZULASSEN,
UNTERLIEGT DIESE AKTION FUR TEILNEHMER, DIE IHREN WOHNSITZ NICHT IN DER
KANADISCHEN PROVINZ QUEBEC, DEUTSCHLAND ODER DEM VEREINIGTEN
KONIGREICH HABEN, DEN GESETZEN DES US-BUNDESSTAATES MICHIGAN UND WIRD
IN UBEREINSTIMMUNG MIT DIESEN AUSGELEGT. FUR TEILNEHMER MIT WOHNSITZ IN
DER EUROPAISCHEN UNION DARF DIE OBIGE RECHTSWAHL NICHT DAZU FUHREN,
DASS DEN TEILNEHMERN DER SCHUTZ ZWINGENDER GESETZLICHER
BESTIMMUNGEN VORENTHALTEN WIRD, AUF DEN SIE NACH DEM RECHT, DAS OHNE
DIESE RECHTSWAHL ANWENDBAR WARE, NICHT VERZICHTEN KONNEN. FUR
TEILNEHMER, DIE IHREN WOHNSITZ NICHT IN DER EUROPAISCHEN UNION ODER DER
KANADISCHEN PROVINZ QUEBEC HABEN, IST DER GERICHTSSTAND FUR ALLE
STREITIGKEITEN OAKLAND COUNTY, MICHIGAN. SOWEIT NACH GELTENDEM RECHT
ZULASSIG UND VORBEHALTLICH DER NACHSTEHENDEN AUSNAHMEN FUR IN
DEUTSCHLAND, DEM VEREINIGTEN KONIGREICH UND QUEBEC ANSASSIGE
PERSONEN, WIRD DIE STREITIGKEIT ODER FORDERUNG, WENN SIE NICHT AUF
ANDERE WEISE DURCH DIREKTE DISKUSSIONEN ODER MEDIATION BEIGELEGT
WERDEN KANN, DURCH EIN ENDGULTIGES UND VERBINDLICHES
SCHIEDSVERFAHREN BEIGELEGT, DAS VON JAMS IN UBEREINSTIMMUNG MIT DER
SCHIEDSGERICHTSORDNUNG UND DEN SCHIEDSGERICHTSVERFAHREN VON JAMS
ODER EINER SPATEREN VERSION DAVON (,JAMS-REGELN“) VERWALTET WIRD. DIE
JAMS-REGELN FUR DIE AUSWAHL EINES SCHIEDSRICHTERS MUSSEN BEFOLGT
WERDEN, AUSSER DASS DER SCHIEDSRICHTER EIN ERFAHRENER SCHIEDSRICHTER
SEIN MUSS, DER IN KALIFORNIEN ALS ANWALT ZUGELASSEN IST. ALLE VERFAHREN,
DIE GEMASS DIESEM ABSATZ EINGELEITET WERDEN, WERDEN IN OAKLAND COUNTY,
MICHIGAN, ABGEWICKELT. DER RECHTSBEHELF FUR JEGLICHE ANSPRUCHE IST AUF
DEN TATSACHLICHEN SCHADENERSATZ BESCHRANKT, UND IN KEINEM FALL HAT
EINE PARTEI DAS RECHT, STRAFSCHADENSERSATZ, EXEMPLARISCHEN
SCHADENERSATZ, FOLGESCHADENERSATZ ODER BEILAUFIG ENTSTANDENEN
SCHADENERSATZ ZU FORDERN ODER DEN SCHADENERSATZ ZU VERVIELFACHEN
ODER ANDERWEITIG ZU ERHOHEN, EINSCHLIESSLICH DER
RECHTSANWALTSKOSTEN ODER ANDERER DAMIT VERBUNDENER KOSTEN FUR DIE
EINLEITUNG EINES RECHTSSTREITS, ODER DIESEN VERTRAG ZU KUNDIGEN ODER
EINE UNTERLASSUNGSANORDNUNG ODER EINEN ANDEREN
BILLIGKEITSRECHTSBEHELF ZU FORDERN. SOWEIT NACH GELTENDEM RECHT
ZULASSIG UND MIT AUSNAHME DER UNTEN AUFGEFUHRTEN AUSNAHMEN FUR
EINWOHNER DEUTSCHLANDS, DES VEREINIGTEN KONIGREICHS UND QUEBECS
ERKLAREN SICH DIE TEILNEHMER DAMIT EINVERSTANDEN, DASS DIE RECHTE UND
PFLICHTEN EINES TEILNEHMERS UND/ODER EINES PROMOTIONSUNTERNEHMENS
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UND/ODER EINER ANDEREN PARTEI INDIVIDUELL GEREGELT WERDEN, OHNE DASS
AUF IRGENDEINE FORM VON SAMMELKLAGEN ZURUCKGEGRIFFEN WIRD. JEDER
ANTRAG AUF EIN SCHIEDSVERFAHREN MUSS INNERHALB EINES (1) JAHRES NACH
DEM ENDE DES AKTIONSZEITRAUMS ODER IN UBEREINSTIMMUNG MIT DEM ORTLICH
ANWENDBAREN VERJAHRUNGSRECHT EINGEREICHT WERDEN; DANACH IST DER
KLAGEGRUND FUR IMMER VERJAHRT.

B. Die Europaische Kommission stellt eine Online-Plattform zur Streitbeilegung zur Verfligung, auf
die Sie hier zugreifen kdnnen: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wenn Sie uns auf etwas
aufmerksam machen méchten, senden Sie bitte eine E-Mail an globalheartbeat@ihg.com.

C. Nurfar Einwohner Deutschlands: Diese Rechtswahl entzieht den Teilnehmern nicht den Schutz,
der ihnen nach deutschem Recht und solchen Bestimmungen gewahrt wird, von denen nicht
durch Vereinbarung kraft Gesetzes abgewichen werden kann und die vor einem Gericht oder
einem anderen Forum als einem Schiedsgericht vollstreckt oder bestéatigt werden.
Ausschlie3licher Gerichtsstand ist der Wohnsitz des Verbrauchers. Die Schiedsvereinbarung
und die Verzichtserklarungen werden hier nicht angewendet. Hinweis gemalfs Abs. 36 (1) VSGB
(Deutsches Verbraucherschlichtungsgesetz): Wir sind zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch
bereit.

D. NUR FUR EINWOHNER DES VEREINIGTEN KONIGREICHS: DIE AKTION UND DIESE
OFFIZIELLEN REGELN UNTERLIEGEN ENGLISCHEM RECHT UND ALLE TEILNEHMER
ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS SIE DER AUSSCHLIESSLICHEN
GERICHTSBARKEIT DER GERICHTE VON ENGLAND UND WALES UNTERLIEGEN. WENN
DER TEILNEHMER IN WALES, SCHOTTLAND ODER NORDIRLAND LEBT, KANN ER
AUCH ANSPRUCHE VOR DEN GERICHTEN DES LANDES GELTEND MACHEN, IN DEM
ER NACH DEM GELTENDEN LOKALEN RECHT LEBT.

E. NUR FUR EINWOHNER JAPANS: ALLE TEILNEHMER UNTERLIEGEN DER
GERICHTSBARKEIT DER JAPANISCHEN GERICHTE.

21. DATENSCHUTZERKLARUNG UND VERARBEITUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN
DER TEILNEHMER: Die Datenschutzerklarung des Sponsors ist verfliigbar unter
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. Der Sponsor  erhebt
personenbezogene Daten, um die Aktion durchzufuhren, und kann diese Daten zu diesem Zweck
unter Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze und -vorschriften an Dritte weitergeben, die sich
im Ausland in den Vereinigten Staaten befinden, einschlieB3lich, aber nicht beschrankt auf
Preislieferanten und fir jeden Zweck, der von einer anderen Regulierungsbehdrde verlangt wird.
Informationen, die in einer anderen Gerichtsbarkeit verarbeitet werden, kénnen gemaR den dort
geltenden  Gesetzen  Gegenstand von  Zugriffsanfragen  von  Regierungen  und
Strafverfolgungsbehdrden sein. Die Bereitstellung dieser Informationen ist flr die Teilnahme
erforderlich. Indem Sie Ihre Umfrage oder Ihre personenbezogenen Daten einreichen, stimmen Sie
hiermit ausdriicklich der grenziuberschreitenden Ubermittlung und der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu, gemaR der Datenschutzerklarung des Sponsors fir die in diesen
offiziellen Regeln genannten Zwecke. Die Datenschutzerklarung des Sponsors enthalt Informationen
dariiber, wie Sie auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen, sie berichtigen oder aktualisieren
kénnen. In ihr wird auch beschrieben, wie Sie sich Uber eine mdgliche Datenschutzverletzung
beschweren kénnen und wie der Sponsor mit einer solchen Beschwerde umgehen wird. Um eine
Anderung oder Loschung (vorbehaltlich der nach geltendem Recht zulassigen Einschrankungen)
Ihrer personenbezogenen Daten anzufragen, senden Sie bitte eine E-Mail an privacyoffice@ihg.com.

\ Datenschutzhinweis

e Datenverantwortlicher. Six Continents Hotels, Inc. (,IHG"), 3 Ravinia Drive, Suite 100,
Atlanta, GA 30346, Tel. 1-770-604-8347, E-Mail: privacyoffice@ihg.com. Sie kdénnen den
Datenschutzbeauftragten von IHG kontaktieren unter privacyoffice@ihg.com.
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e Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten. Soweit lhre
personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Durchfihrung der vorliegenden IHG-Aktion
verarbeitet werden, ist diese Verarbeitung ,fur die Erfillung eines Vertrags erforderlich® im
Sinne von Artikel 6(1)(b) der europaischen Datenschutz-Grundverordnung 679/2016
(,DSGVO®), wozu auch die Verwaltung der Aktion und die Kontaktaufnahme mit dem/den
Gewinner(n) der Aktion gehdren (falls dies auf Sie zutrifft); notwendig fur die Zwecke unserer
,berechtigten Interessen® im Sinne von Artikel 6(1)(f) der DSGVO; und notwendig, um einer
srechtlichen Verpflichtung“ im Sinne von Artikel 6(1)(c) der DSGVO nachzukommen, wozu
auch die 6ffentliche Bekanntgabe des Namens und des Wohnorts des/der Gewinner(s) der
Aktion gemalR der geltenden Werbevorschriften gehdort. In Landern, in denen eine solche
Rechtsgrundlage nicht anwendbar ist, basiert diese Verarbeitung auf lhrer ausdriicklichen
Zustimmung.

e Kategorien von Empféangern Ihrer personenbezogenen Daten: IHG-
Tochtergesellschaften und Administrator.

e Dauer, fur die Ilhre personenbezogenen Daten aufbewahrt werden: Ihre
personenbezogenen Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es flr die Verwaltung der
Aktion, die Beilegung von Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Aktion und die Einhaltung
der geltenden Gesetze zur Datenaufbewahrung erforderlich ist.

¢ |hre Rechte: Sie haben das Recht auf Zugang zu lhren personenbezogenen Daten, das
Recht auf Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten, das Recht auf Ldschung lhrer
personenbezogenen Daten, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten, das Recht auf Datenlibertragbarkeit, das Recht auf Widerruf der
Einwilligung in die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten und das Recht, eine
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde einzureichen.

e Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch IHG finden
Sie in unserer Datenschutzerklarung, die unter https://www.ihg.com/content/us/en/customer-
care/privacy_statement abrufbar ist.

22. WERBERECHTE: Soweit dies nach den zwingenden Bestimmungen des geltenden Rechts zulassig
ist, erklart sich jeder Teilnehmer durch die Teilnahme an der Aktion und/oder die Annahme eines
Preises damit einverstanden, dem Sponsor und/oder dem Beauftragten des Sponsors das Recht zu
gewahren, seinen Namen, seine Adresse (Stadt und Bundesland/Region/Territorium), seine
Bewertung, seine biografischen Informationen, seine Fotos, sein Bild, sein Portrat, sein Konterfei,
seine Stimme fur einen Zeitraum von zwei (2) Jahren ab dem Datum seiner Teilnahme zu verwenden,
und/oder Aussagen beziiglich der Aktion und/oder des Sponsors fir Werbe-, Handels-, kommerzielle,
Werbe- und Offentlichkeitszwecke im Zusammenhang mit dieser Aktion und/oder den IHG One
Rewards zu jeder Zeit und in allen heute bekannten oder spater entwickelten Medien zu nutzen,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Live-Fernsehen, weltweit, World Wide Web und Internet,
ohne Vorankindigung, Prifung oder Genehmigung und ohne zusatzliche Vergitung, es sei denn,
dies ist gesetzlich verboten.

23. ALLGEMEINES:

A. Jeder Versuch, in anderer Form als hier beschrieben an dieser Aktion teilzunehmen, ist
ungultig. Der Sponsor und der Administrator behalten sich das Recht vor, jeden Teilnehmer zu
disqualifizieren, der nach ihrem alleinigen und uneingeschrankten Ermessen tatsachlich oder
vermutlich den Ablauf der Aktion manipuliert, gegen diese offiziellen Regeln verst63t oder sich
unsportlich verhalt oder die Absicht hat, den normalen Ablauf dieser Aktion zu stdren.

B. Wenn festgestellt wird, dass eine Person mehr als ein Konto registriert hat oder versucht hat,
mehr als ein Konto zu registrieren, indem sie mehrere Telefonnummern, E-Mail-Adressen,
Wohnadressen, mehrere Identitédten, IP-Adressen, Proxy-Server oder &ahnliche Methoden
verwendet hat, werden alle Einsendungen dieser Person fir null und nichtig erklart, und diese
Person erhélt keinen Preis, auf den sie mdglicherweise Anspruch gehabt hatte. Jegliche
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Verwendung von Roboter-, automatischen, Makro-, programmierten, Drittanbieter- oder
ahnlichen Methoden zur Teilnahme an der Aktion fuhrt zur Ungultigkeit jeder versuchten
Teilnahme, die durch solche Methoden erfolgt, und zur Disqualifikation der Person, die diese
Methoden nutzt.

C. Teilnehmer und/oder potenzielle Gewinner kbnnen aufgefordert werden, ihre Identitat und ihre
Teilnahmeberechtigung nachzuweisen, wenn dies vom Sponsor oder Administrator verlangt
wird. Wenn sich herausstellen sollte, dass der Gewinner eines Preises nicht
teilnahmeberechtigt ist, kann der Sponsor den entsprechenden Preis an einen anderen
Teilnehmer vergeben. Im Falle einer Streitigkeit beziiglich der Identitat eines Gewinners wird
der Gewinner als der autorisierte Kontoinhaber der E-Mail-Adresse erklart, die auf dem
Anmeldeformular flir die betreffende Teilnahme eingereicht wurde. Als ,autorisierter
Kontoinhaber* ist diejenige naturliche Person definiert, die von einem Internetzugangsanbieter,
Onlinedienstanbieter oder einer anderen Organisation (z. B. einem Unternehmen, einer
Bildungseinrichtung usw.), die fir die Zuweisung von E-Mail-Adressen fir die Domain, die mit
der Ubermittelten E-Mail-Adresse verbunden ist, zustandig ist, einer E-Mail-Adresse
zugewiesen wurde. Jeder Teilnehmer kann dazu aufgefordert werden, den Nachweis zu
erbringen, dass er ein autorisierter Kontoinhaber ist.

D. ACHTUNG: JEDER VERSUCH, EINE WEBSITE ABSICHTLICH ZU BESCHADIGEN ODER
DEN RECHTMASSIGEN BETRIEB DER AKTION ZU BEEINTRACHTIGEN, STELLT EINEN
VERSTOSS GEGEN STRAF- UND ZIVILRECHTLICHE GESETZE DAR. SOLLTE EIN
SOLCHER VERSUCH UNTERNOMMEN WERDEN, BEHALT SICH DER SPONSOR DAS
RECHT VOR, VON DER/DEN FUR DEN VERSUCH VERANTWORTLICHEN PERSON(EN)
SCHADENSERSATZ ODER ANDERE RECHTSMITTEL IM GROSSTMOGLICHEN
GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG ZU FORDERN, UNBESCHADET ALLER ANDEREN
RECHTE DES SPONSORS, GEGEN DEN TEILNEHMER NACH GELTENDEM RECHT
GERICHTLICH VORZUGEHEN.

E. Sollte eine Bestimmung dieser offiziellen Regeln oder ein Wort, ein Ausdruck, eine Klausel, ein
Satz oder ein anderer Teil davon aus irgendeinem Grund fir nicht durchsetzbar oder ungiltig
erklart werden, so ist diese Bestimmung oder dieser Teil davon so zu dndern oder zu streichen,
dass die Ubrigen Bestimmungen dieser offiziellen Regeln giltig und durchsetzbar sind. Die
Unguiltigkeit oder Nichtdurchsetzbarkeit einer Bestimmung dieser offiziellen Regeln oder der
Preisdokumente hat keinen Einfluss auf die Gultigkeit oder Durchsetzbarkeit der anderen
Bestimmungen. Kein Teilnehmer hat das Recht, diese offiziellen Regeln zu andern oder zu
erganzen.

F. Das Versaumnis des Sponsors, eine Bestimmung dieser offiziellen Regeln durchzusetzen, stellt
keinen Verzicht auf diese Bestimmung dar, und die betreffende Bestimmung bleibt in vollem
Umfang guiltig und wirksam.

G. Alle eingereichten Einsendungen und/oder Materialien gehen in das Eigentum des Sponsors
tber und werden nicht zuriickgegeben.

H. Im Falle eines Widerspruchs zwischen den in diesen offiziellen Regeln enthaltenen Angaben
zur Aktion und den Angaben zur Aktion, die in Werbematerialien enthalten sind (einschlief3lich,
aber nicht beschréankt auf Verkaufsstellen, Fernseh- und Printwerbung, Werbeverpackungen
und andere Werbemittel), sind die in diesen offiziellen Regeln enthaltenen Angaben zur Aktion
mafdgebend.

24. GEWINNERLISTE: Um eine Liste mit den Namen der Gewinner zu erhalten, senden Sie eine E-Mail
an globalheartbeat@ihg.com oder schicken Sie einen selbstadressierten und frankierten Umschlag
in Geschaftsgrofe an: Anfrage der Gewinnliste fur ,Erzahlen Sie uns lhre Meinung und erhalten Sie
die Chance, 25.000 IHG One Rewards-Punkte zu gewinnen®, 211 Greenwood Ave. 2-2, Promo 501,
Bethel, CT 06801. Anfragen fiir die Gewinnerliste miissen bis zum 14. April 2025 eingehen. Nur fir
Einwohner des Vereinigten Konigreichs: Wenn der Teilnehmer der Verotffentlichung oder
Bereitstellung seines Namens oder seines Wohnortes widerspricht, insgesamt oder teilweise, sollte
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er sich unter globalheartbeat@ihg.com an den Sponsor wenden. Unter diesen Umstadnden werden
der Sponsor und der Administrator diese Informationen dennoch auf Anfrage an die britische
Advertising Standards Authority weitergeben. Ein Exemplar dieser offiziellen Regeln wird wahrend
des Aktionszeitraums auf https://digital.ihg.com/is/content/ihg/2024IHGOneRewardsConsolidatedTC
verfugbar sein. Nur fir Einwohner Deutschlands: Wenn Sie der Veroffentlichung oder
Bereitstellung Ihres Namens oder Ihres Wohnortes insgesamt oder teilweise widersprechen, wenden
Sie sich bitte unter globalheartbeat@ihg.com an den Sponsor.

© 2024 IHG. 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, Georgia 30346-2121 USA Alle Rechte vorbehalten.
Die meisten Hotels sind in unabhéngigem Besitz und werden unabhangig betrieben.
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DIGANOS LO QUE PIENSA PARA TENER LA OPORTUNIDAD DE GANAR 25 000 PUNTOS IHG
ONE REWARDS

REGLAS OFICIALES

NO ES NECESARIO REALIZAR NINGUNA COMPRA PARA PARTICIPAR, GANAR O CONSEGUIR
UN PREMIO. HACER UNA COMPRA O PAGO NO AUMENTARA SUS PROBABILIDADES DE
GANAR.

PUEDEN PARTICIPAR SOLO LOS RESIDENTES LEGALES DE CANADA, ALEMANIA, INDIA,
INDONESIA, JAPON, MEXICO, REPUBLICA POPULAR CHINA (EXCLUIDOS HONG KONG,
MACAO Y TAIWAN), REINO UNIDO Y LOS CINCUENTA (50) ESTADOS DE ESTADOS UNIDOS Y
EL DISTRITO DE COLUMBIA QUE TENGAN COMO MINIMO LA MAYORIA DE EDAD EN SU
JURISDICCION DE RESIDENCIA EN EL MOMENTO DE LA INSCRIPCION.

SIN VALIDEZ DONDE ESTE PROHIBIDO O RESTRINGIDO POR LA LEY.

Diganos lo que piensa para tener la oportunidad de ganar 25000 puntos One Rewards (la
«Promocién») de InterContinental Hotels Group («IHG»). La Promocién esta patrocinada por Six
Continents Hotels, Inc. (una filial del grupo IHG) (el «Patrocinador»), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta,
GA 30346, EE. UU., y esta administrada por teamDigital Promotions, Inc. (el «Administrador»), 6
Berkshire Blvd, Bethel, CT 06812, EE. UU.

25. PERIODO DE LA PROMOCION: La promocidn comienza a las 12:00 a. m. hora del este de Estados
Unidos («ET») del 1 de enero de 2024 y termina a las 11:59:59 p. m. ET del 31 de diciembre de 2024
(«Periodo de la Promocion»). La Promocidén constara de los siguientes doce (12) periodos de
inscripcion independientes (cada uno de ellos, un «Periodo de Inscripcion»):

Periodo de Fechade inicio (alas Feclha ff,gg%lgauon Fecha de sorteo
Inscripcion 12:00 a. m. ET) (alas I.ET). p.m.
1 1 de enero de 2024 31 de enero de 2024 5 de febrero de 2024
2 1 de febrero de 2024 29 de febrero de 2024 4 de marzo de 2024
3 1 de marzo de 2024 31 de marzo de 2024 5 de abril de 2024
4 1 de abril de 2024 30 de abril de 2024 3 de mayo de 2024
5 1 de mayo de 2024 31 de mayo de 2024 6 de junio de 2024
6 1 de junio de 2024 30 de junio de 2024 5 de julio de 2024
7 1 de julio de 2024 31 de julio de 2024 5 de agosto de 2024
8 1 de agosto de 2024 31 de agosto 2024 6 de septiembre de 2024
9 1 de septiembre de 2024 30 de septiembre de 7 de octubre de 2024
2024
10 1 de octubre de 2024 31 de octubre de 2024 4 de noviembre de 2024
11 1 de noviembre de 2024 30 de noviembre de 6 de diciembre de 2024
2024
12 1 de diciembre de 2024 31 de diciembre de 2024 8 de enero de 2025

Cada Periodo de Inscripcién es un sorteo independiente. Las inscripciones no ganadoras no se
trasladaran a periodos de inscripcion posteriores. El ordenador del Administrador es el reloj oficial
de la Promocién.

26. ADMISIBILIDAD:
A. La Promocion se ofrece solo a residentes legales de Canada, Alemania, India, Indonesia,
Japon, México, la Republica Popular China («China», solo a efectos de las Reglas Oficiales,
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excluidos Hong Kong, Macao y Taiwan, que estan sujetos a una jurisdiccion legal
independiente), Reino Unido y los cincuenta (50) estados de Estados Unidos y el Distrito de
Columbia que tengan como minimo la mayoria de edad en su jurisdiccién de residencia en el
momento de participar (es decir, 18 afios 0 méas para los residentes de Reino Unido, Alemania,
India, Japony China; 18 0 19 afios para los residentes en Canada, segun la provincia o territorio
de residencia; y 21 afios o mas para los residentes en Indonesia) en el momento en que el
participante se inscriba en la Promocion durante el Periodo de Inscripcion correspondiente. No
pueden inscribirse o ganar los empleados, directivos, representantes, agentes y consejeros del
Patrocinador, del Administrador, de Medallia y de cada una de sus respectivas sociedades
matriz, subsidiarias, filiales, agencias de publicidad y promocion (en conjunto, «Entidades de
la Promocién»), ni ninguno de sus familiares directos (por ejemplo, cényuge, progenitores,
hijos, hermanos y sus respectivos conyuges, ni la familia politica de cada uno de ellos,
independientemente de dénde residan) ni las personas que vivan en el mismo hogar que cada
uno de estos, tengan o no relacién de parentesco. Seran de aplicacion a la Promocién todas
las leyes y reglamentos federales, estatales, provinciales, territoriales y locales («Ley
Aplicable»). Cualquier participacién en la Promocién que esté prohibida o restringida por la
Ley Aplicable sera nula. Sin validez donde esté prohibido o restringido por la ley.

B. La participacién constituye la total e incondicional aceptacion por parte del participante de las
presentes condiciones (las «Reglas Oficiales») y de las decisiones del Patrocinador, las cuales
son inapelables y vinculantes en todos los asuntos relacionados con la Promocion. A efectos
de la Promocion, el domicilio y la direccion de correo electrénico de un participante seran la
direccion fisica y la direccion de correo electrénico enviadas en el momento de inscripcion. No
se permitird a los participantes cambiar su direccion fisica o de correo electrénico una vez que
se hayan inscrito en la Promocion. Al realizar la oferta, el Patrocinador no pretende promocionar
sus productos, marcas comerciales o servicios, sino obtener opiniones y comentarios de los
participantes a través de esta Promocidn para mejorar sus productos/servicios y proporcionar
una mejor experiencia a sus clientes.

C. Todas las inscripciones deben recibirse antes del final del Periodo de Inscripcion
correspondiente para poder ser admisibles.

27.COMO INSCRIBIRSE EN LA PROMOCION: hay dos (2) formas de inscribirse (excepto para los
residentes de México, que solo pueden hacerlo completando una encuesta en linea para
huéspedes):

A. Realizacién de la encuesta en linea para huéspedes: algunos huéspedes seleccionados al azar
en los hoteles del Patrocinador recibiran invitaciones por correo electronico para que
proporcionen resefias de su estancia en el hotel (para residentes de Alemania: solo recibiran
invitaciones por correo electronico los socios ya existentes de IHG One Rewards). Los
comentarios proporcionados en la encuesta (buenos o malos) no afectaran a las posibilidades
de ganar de los participantes. Durante el Periodo de la Promocion, un participante que cumpla
los requisitos puede seguir los enlaces y las instrucciones que figuran en la invitacién por correo
electrénico para realizar la encuesta de satisfaccion del cliente y proporcionar sus comentarios
sobre la estancia de hotel especifica indicada en la invitacién. La encuesta debe completarse
dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha en que se haya enviado la invitacién por
correo electrénico, estableciéndose que los envios recibidos después del 15 de enero de
2025 no generaran una inscripcion, incluso si la invitacién se envié el 16 de diciembre
de 2024 o después. Cada participante debe completar y enviar la encuesta y el formulario de
registro, incluido el nombre completo del participante (como aparezca en los documentos de
identificacion expedidos por el gobierno del participante), una direccion de correo electronico
vélida y toda otra informacion que razonablemente se solicite en el formulario de registro (en
conjunto, el «Envio»). Al inscribir un Envio, el participante acepta quedar obligado por estas
Reglas Oficiales y confirma que ha leido y comprende la informacion incluida en el Aviso de
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Proteccion de Datos que contienen las Reglas Oficiales y la politica de privacidad del
Patrocinador, indicadas mas adelante. El participante obtendra una (1) inscripcién en la
Promocién para el Periodo de inscripcion en que el Patrocinador reciba su Envio.

En relacién con los participantes de Indonesia, «Consentimiento» significa un acuerdo escrito
en idioma indonesio, ya sea a mano o electrénicamente, otorgado por el propietario de los
datos personales después de obtener una explicacion completa sobre el proceso de
adquisicion, recopilacion, procesamiento, andlisis, almacenamiento, exhibicién, anuncio,
transferencia y difusion, incluida la confidencialidad o no confidencialidad de los datos
personales de acuerdo con las leyes y normas vigentes sobre proteccion de datos en Indonesia.

B. Inscripcion sin completar una encuesta: Para inscribirse sin recibir una invitacion o realizar una
encuesta (no aplicable para residentes de México), un participante que cumpla los requisitos
puede enviar un correo electrénico, junto con su nhombre completo y pais de residencia, a
IHGSurveySweeps@teamdigital.com que indigue lo siguiente:

«Me gustaria participar en la Promocién sin realizar una encuesta. He leido,
entiendo y acepto las Reglas Oficiales de la Promocion, incluido el Aviso de
Proteccion de Datos contenido en las Reglas Oficiales que establece cémo el
Patrocinador transferir4, conservara, tratara y almacenard mi informacion
personal y mis derechos con respecto a dicho tratamiento, sujeto a la Politica de
Privacidad del Patrocinador».

Cuando el Patrocinador reciba el correo electrébnico mencionado anteriormente, el
participante obtendra una (1) inscripcion en la Promocion en el Periodo de Inscripcién en
gue el Patrocinador haya recibido el envio.

Si un participante participa en la Promocién usando un dispositivo movil, pueden aplicarse tarifas de
mensajeria y datos. Los participantes deben consultar los planes de precios de su proveedor de
servicios moviles.

Limite de inscripcion: independientemente del método de inscripcién elegido por el participante de
acuerdo con la Seccioén Error! Reference source not found., hay un limite de seis (6) inscripciones
del mismo participante para cualquier Periodo de Inscripcion y solo se consideraran validas las
primeras seis (6) inscripciones recibidas, siempre que cumplan las presentes Reglas Oficiales.

NOTA: Para participar y recibir un premio, como se describe mas adelante, un participante debe
tener un nimero de cuenta valido de IHG One Rewards («Cuenta») asociado al mismo nombre y
direccion de correo electrénico que se haya utilizado para inscribirse en la Promocion. Si un
participante aun no tiene Cuenta, debe visitar https://www.ihg.com/onerewards/content/us/es/home
y seguir los enlaces e instrucciones para crear una sin coste alguno. No se permite la inscripcién de
varios participantes en la Promocién usando la misma direccion de correo electrénico o Cuenta.

En caso de que una disputa relativa a la identidad de la persona que realmente envié una inscripcion
no pueda resolverse a satisfaccion razonable del Patrocinador, la inscripcidon en cuestidon se
considerard no admisible. Las Entidades de la Promocién no seran responsables por informaciones
incorrectas o inexactas en las inscripciones, ya sea causada por los usuarios de internet o por
cualquiera de los equipos o programas asociados o utilizados en la Promocién, o por cualquier error
técnico que pueda producirse en el procesamiento de las inscripciones en la Promocién. Las
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28.

29.

30.

Entidades de la Promociéon no asumiran responsabilidad alguna por cualquier error, omision,
interrupcion, supresion, robo, destruccion, acceso no autorizado o alteracion de las inscripciones.

SORTEOS ALEATORIOS: En cada Fecha de Sorteo enumerada en el Apartado 1 o cerca de dicha
fecha, el Administrador seleccionaréa cuatro (4) ganadores potenciales mediante un sorteo aleatorio
de entre todas las inscripciones admisibles recibidas durante el Periodo de Inscripcion que
corresponda. Cada ganador se considera un ganador potencial, pendiente de la verificacion de la
elegibilidad del participante y el cumplimiento de estas Reglas Oficiales como determine el
Patrocinador o el Administrador, cuyas decisiones son inapelables. Cada ganador potencial que sea
residente de Canada, México o India debera responder correctamente una pregunta cronometrada
de prueba de habilidades matematicas antes de ser considerado un ganador confirmado, como se
describe mas adelante en el Apartado 6.

PREMIOS, VALOR DE VENTA MINORISTA APROXIMADO («ARV») Y PROBABILIDADES DE
GANAR:

I. Premios (48 en total; 4 por Periodo de Inscripcidn): El premio es de veinticinco mil (25 000)
puntos IHG One Rewards («Premio»). Los puntos IHG One Rewards no se pueden canjear por
efectivo o cualquier otra forma de crédito y no tienen valor hasta que se presenten para su canje
de acuerdo con los términos y condiciones del programa IHG One Rewards que se encuentran
en https://www.ihg.com/content/us/es/customer-care/member-tc.html  (los «Términos vy
condiciones de lamembresiade IHG One Rewards»). El Premio puede canjearse de cualquier
manera que sea coherente con los Términos y condiciones de la membresia de IHG One
Rewards, los cuales, con sujecion a las condiciones y el cumplimiento de la ley aplicable, son
susceptibles de cambio en cualquier momento sin previo aviso y se pueden encontrar en
http://www.ihg.com/hotels/us/es/global/customer_care/member-tc. El ARV de cada Premio es de
100 USD (138 CAD; 94 EUR; 8324 INR; 1572866 IDR; 15 158 JPY; 1766 MXN; 729 CNY;
82 GBP). En la Promocion habra disponibles cuarenta y ocho (48) Premios en total (cuatro [4]
por Periodo de Inscripcién).

J. ARV Total: El ARV total de todos los Premios de esta Promocion es de 4800 USD (6624 CAD;
4512 EUR; 399552 INR; 75497 568 IDR; 727584 JPY; 84768 MXN; 34992 CNY; o
3936 GBP).

K. Probabilidades de ganar: Las probabilidades de ganar un premio dependen del nimero de
inscripciones admisibles recibidas en cada Periodo de Inscripcion.

L. General: Todas las conversiones de divisas se basan en los tipos de cambio a fecha de 13 de
noviembre de 2023. Los ARV reales pueden variar en funcién del tipo de cambio en el momento
en que se materialice un Premio. El ganador no tiene derecho a ninguna diferencia entre el ARV
y el valor real de un Premio en el momento en que se otorgue. En ningln caso se otorgaran mas
Premios de los que se indican en estas Reglas Oficiales. Si por algun motivo se enviaran mas
notificaciones de Premio (o se recibieran mas reclamaciones) que las establecidas en estas
Reglas Oficiales, el Patrocinador se reserva el derecho de otorgar el nimero previsto de Premios
mediante un sorteo aleatorio entre todas las reclamaciones de Premio elegibles recibidas. Limite
de un (1) Premio por persona y Periodo de Inscripcion. No se permitira la sustitucion o el
intercambio de Premios, excepto por parte del Patrocinador, que se reserva el derecho a sustituir
un Premio de igual o mayor valor en caso de indisponibilidad de un Premio o por cualquier otra
razon ajena al control del Patrocinador.

COMO RECLAMAR UN PREMIO:
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A. Los ganadores potenciales estan sujetos a la verificacion de su cumplimiento de las condiciones
de admisibilidad y de estas Reglas Oficiales, o de la Ley Aplicable. Los ganadores potenciales
seran notificados por el Administrador por correo electrénico (a la direccién de correo electrénico
facilitada en la inscripcidon) con instrucciones sobre como reclamar el Premio. Antes de ser
declarado ganador, un ganador potencial que sea residente de Canada, México o India debera
responder correctamente y sin ayuda una pregunta cronometrada de prueba de habilidades
matematicas. Si no se facilita toda la informacion requerida (normalmente, la direccidon de
residencia del participante, su edad y otra informacidon razonable para verificar el
cumplimiento de estas Reglas Oficiales por parte del participante) dentro del plazo
establecido, el ganador perdera su derecho areclamar el Premio y este podra adjudicarse
a un ganador alternativo.

B. Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos, cada Premio se consignara en la Cuenta de
un ganador verificado. Los premios se otorgaran no mas tarde de treinta (30) dias después de
gue se seleccione un ganador final. Las Entidades de la Promocién no seran responsables de
ningun retraso en la concesién de un Premio por cualquier motivo, pero dicho retraso se notificara
previamente a los posibles ganadores en un plazo de tiempo razonable. Si se determina que un
ganador potencial no cumple los requisitos de participacién, no cumple las presentes Reglas
Oficiales, rechaza aceptar un Premio, no responde correctamente y sin ayuda a una pregunta
cronometrada de prueba de habilidades matematicas (residentes de Canada, México e India
solamente), se devuelve alguna notificacion de ganador como no entregable o un ganador
potencial no responde a una notificacién de haber ganado dentro del plazo especificado en dicha
notificacion (si corresponde), el Premio podra darse por perdido. En aras de la claridad, en el
caso de que se determine que una persona no cumple con los requisitos 0 con las Reglas
Oficiales, lo que dara lugar a la descalificacién del Premio, se informara a los ganadores
potenciales correspondientes en un plazo razonable.

C. Siun Premio se da por perdido por cualquier motivo, podra ser otorgado a un ganador potencial
alternativo, a discrecidn exclusiva y absoluta del Patrocinador, seleccionado al azar del grupo
restante de inscripciones admisibles recibidas durante el Periodo de Inscripcidon correspondiente,
si el tiempo lo permite. Si el Patrocinador no puede otorgar o entregar un Premio después de un
intento de buena fe, el Premio podra no ser otorgado de nuevo o se otorgara a un ganador
alternativo seleccionado de entre todas las Inscripciones en la Promocién admisibles restantes.
Los Premios no son transferibles e incluyen solo los articulos enumerados especificamente como
parte de cada Premio. Cualquier parte de un Premio no aceptada por el ganador se dara por
perdida. Cada ganador sera el Unico responsable del pago de todos y cada uno de los impuestos
federales, estatales, provinciales, territoriales y locales vigentes. A los ganadores también se les
podra requerir que firmen y envien determinada documentacion fiscal (si corresponde). Todos
los demas costes y gastos no establecidos expresamente en el presente documento y asociados
al Premio aplicable seran responsabilidad exclusiva del ganador. Cada Premio solo se otorgara
a un ganador verificado.

31. LIMITACION DE RESPONSABILIDADES:

A. Con sujecion a las limitaciones para residentes de Reino Unido, Alemania, Canada, China e India
gue mas abajo se establecen, o de aplicacion obligatoria segun la Ley Aplicable, al participar en
esta Promocion los participantes aceptan que las Entidades de la Promocion y cada una de sus
respectivas empresas filiales, subsidiarias, representantes, consultores, contratistas, asesores
legales, agencias de publicidad, relaciones publicas, promocionales, de ejecuciéon y marketing,
proveedores de sitios web y cada uno de sus respectivos directivos, consejeros, accionistas,
empleados, representantes, personas designadas y agentes (las «Partes Exoneradas») no se
hacen responsables de (i) correos electronicos/notificaciones de texto o correo postal perdidos,
retrasados, incompletos, robados, mal enviados, con franqueo vencido o imposibles de entregar;
(ii) cualquier averia, fallo, problema conexién o disponibilidad de hardware o software informatico,
telefénico, por satélite, cable, red, electronico o de internet; (iii) transmisiones confusas, corruptas
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o desordenadas, accesibilidad del proveedor de servicios/red, disponibilidad o congestién del
trafico; (iv) cualquier error técnico, mecanico, de programacién, de impresidn, tipografico o de
otro tipo; (v) la recogida incorrecta o inexacta de la informacién de registro o la no recogida o
pérdida de dicha informacion; (vi) cualquier error, omision, interrupcion, supresion, defecto,
retraso en el funcionamiento o transmision, fallo en la linea de comunicaciones, error técnico,
robo o destruccion o acceso no autorizado a la Promocién; (vii) en la medida permitida por la Ley
Aplicable, cualquier lesién o dafio, personal o material, a los participantes o al ordenador de
cualquier persona relacionado con la inscripcién en la Promocion o la aceptacion de un Premio,
o resultante de las mismas; y (viii) las participaciones que lleguen tarde, hayan sido falsificadas,
se hayan perdido, extraviado, enviado a una direccion incorrecta, manipuladas, incompletas,
borradas, dafadas, confusas o que de cualquier otra forma no cumplan las Reglas Oficiales.
Ademas, las Entidades de la Promocidn no son responsables de ninguna notificacién de
un ganador a la que no se haya dado respuesta o que no se haya podido entregar. Nada
de lo contenido en las presentes Reglas Oficiales eximira, limitara ni excluira la responsabilidad
por cualquier responsabilidad que no pueda ser exonerada, limitada o excluida de conformidad
con la Ley Aplicable.

Excepto cuando la Ley Aplicable lo prohiba (y con sujecion a los términos especificos del pais al
final de esta Seccién), al inscribirse en la Promocién, cada participante acepta: (i) quedar
obligado por estas Reglas Oficiales, incluidos los requisitos de inscripcion; (ii) en la medida en
gue lo permita la legislacién vigente, renunciar a cualquier derecho a reclamar ambigliedad con
respecto a estas Reglas Oficiales; (iii) en la medida en que lo permita la ley aplicable, renunciar
atodos sus derechos a presentar cualquier reclamacion, demanda o procedimiento judicial contra
cualquiera de las Partes Exoneradas en relacion con la Promocién; y (iii) aceptar para siempre e
irrevocablemente liberar y eximir de responsabilidad a cada una de las Partes Exoneradas de
todas y cada una de las reclamaciones, pleitos, sentencias, causas, procedimientos, demandas,
multas, sanciones, responsabilidades, costes y gastos (incluidos, entre otros, honorarios
razonables de abogados) que puedan surgir en relacion con: (a) la Promocion, incluida, entre
otros, cualquier actividad relacionada con la Promocion o elemento de la misma, y las
inscripciones, participacion o incapacidad de participantes para participar en la Promocion; (b) la
vulneracion de cualquier derecho de privacidad, personal, de publicidad o de derechos de
propiedad; (c) aceptacioén, asistencia, recepcion, viaje relacionado con, participacion en, entrega
de, posesion, defectos en, uso, no uso, uso indebido, incapacidad de uso, pérdida, dafio,
destruccién, negligencia o conducta dolosa en relacion con el uso de un Premio (o cualquier
componente del mismo); (d) cualquier cambio en el precio (o en cualquier componente del
mismo); (e) error humano; (f) cualquier acto u omisién ilicita, negligente o no autorizada por parte
de cualquiera de las Partes Exoneradas; (g) Premio (o cualquier elemento del mismo) perdido,
retrasado, robado, mal enviado, dafiado o destruido; o (h) la negligencia o conducta dolosa por
parte del participante.

Si por cualquier motivo la Promocién no pudiera realizarse de la forma prevista, el Patrocinador
se reserva el derecho, a su entera y absoluta discrecion, de cancelar, dar por terminada, modificar
o suspender la Promocién o proceder con la Promocién, incluida la seleccion de un ganador de
una manera que considere justa y razonable, incluida la seleccion de un ganador de entre las
inscripciones admisibles recibidas antes de dicha cancelacion, terminacién, modificacion o
suspension. Sin embargo, el Patrocinador debe proporcionar aviso previo por escrito en un plazo
de tiempo razonable de dicha cancelacién, modificacién o suspensién. Para que no haya dudas,
dicho ganador potencial seleccionado seguira estando sujeto a los requisitos de la Seccién 6.
Sin limitacion de lo anterior, todo lo relacionado con esta Promocién, incluido cada Premio, se
proporciona «tal cual» sin garantia de ningun tipo en la medida que permita la legislacion vigente,
expresa o implicita, incluidas, entre otras, las garantias implicitas de comerciabilidad, idoneidad
para un propdsito particular o no infraccion.

De aplicacion exclusivamente a participantes que residan en China: El Premio no seran
productos infractores ni defectuosos, ni productos que sean obsoletos y estén prohibidos para la
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venta en China. SIN PERJUICIO DEL PRESENTE APARTADO 7 (LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD), NADA DE LO CONTENIDO EN ESTAS REGLAS OFICIALES SE
INTERPRETARA QUE LIMITA O EXCLUYE ALGUNA RESPONSABILIDAD DEL
PATROCINADOR Y DE LAS ENTIDADES DE LA OFERTA POR ESTAFA, MUERTE, LESIONES
O DANOS A LA PROPIEDAD CAUSADOS POR LA INTENCION O NEGLIGENCIA GRAVE DEL
PATROCINADOR Y LAS ENTIDADES DE LA OFERTA.

F. De aplicacion exclusivamente a participantes que residan en Alemania: Sin perjuicio de
cualquier otra cuestién contenida en estas Reglas Oficiales, a los participantes alemanes les
seran de aplicacion las siguientes normas:

El Patrocinador y las Partes exoneradas seran plenamente responsables por dolo y
negligencia grave, asi como por los dafios causados por lesiones a la vida, el cuerpo o la
salud.

En caso de pérdidas patrimoniales y financieras causadas por negligencia leve, el
Patrocinador y las Partes Exoneradas seran responsables solo por el incumplimiento de una
obligacion contractual significativa (deber fundamental). Un «deber fundamental» en el
sentido de la presente disposicién es una obligacion que debe cumplirse para permitir la
ejecucion adecuada de estas Reglas Oficiales y que puede ser regularmente invocada por el
participante.

La responsabilidad de conformidad con la anterior Clausula (ii) se limitar4 a dafos tipicos y
previsibles.

La limitacibn de responsabilidad se aplicarA «mutatis mutandis» en beneficio de los
empleados, agentes y representantes delegados del Patrocinador y de las Partes
Exoneradas.

Cualquier responsabilidad potencial por parte del Patrocinador o de las Partes Exoneradas
por cualquier garantia y por reclamaciones basadas en la Ley de Responsabilidad Civil del
Producto de Alemania no se vera afectada.

De aplicacion exclusivamente a residentes en Reino Unido: NO OBSTANTE LO
DISPUESTO EN ESTA SECCION 7 (LIMITACION DE RESPONSABILIDAD), NADA DE LO
DISPUESTO EN ESTAS REGLAS OFICIALES SE INTERPRETARA COMO UNA LIMITACION
O EXCLUSION DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DEL PATROCINADOR Y DE LAS
ENTIDADES DE LA PROMOCION POR FRAUDE, MUERTE O DANOS PERSONALES
CAUSADOS POR LA NEGLIGENCIA DE UNA ENTIDAD DE LA PROMOCION O POR
CUALQUIER OTRO ASUNTO EN EL QUE LA RESPONSABILIDAD NO PUEDA LIMITARSE
O EXCLUIRSE POR LEY. Cuando las presentes Reglas Oficiales prevean una facultad
discrecional ejercitable por cualquier Entidad de la Promocion que pudiera causar un
desequilibrio significativo en los derechos y las obligaciones de las partes en virtud del presente
documento, en perjuicio de un consumidor y en contra de las exigencias de la buena fe, dicha
facultad discrecional deberé ejercerse de forma razonable y de buena fe. Solo el participante y
las Entidades de la Promocion pueden tomar medidas en virtud de estas Reglas Oficiales.
Ninguna otra persona tiene derecho a hacer cumplir estas Reglas Oficiales ni a beneficiarse de
ellas.

De aplicacion exclusivamente a participantes que residan en India: LA LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD NO ES DE APLICACION ANTE LESIONES, MUERTE, DANOS O
PERDIDAS PROVOCADOS POR NEGLIGENCIA INTENCIONADA O GRAVE, CONDUCTA
DOLOSA O FALSEDAD MANIFIESTA DE LAS PARTES EXONERADAS.

De aplicacion exclusivamente a participantes que residan en Japén: LA LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD NO ES DE APLICACION A DANOS O PERDIDAS PROVOCADOS POR
NEGLIGENCIA INTENCIONADA O GRAVE DE LAS PARTES EXONERADAS.

32. CONTROVERSIAS:
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A. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITAN LAS DISPOSICIONES IMPERATIVAS DE LA LEY
APLICABLE, PARA LOS PARTICIPANTES NO RESIDENTES EN LA PROVINCIA
CANADIENSE DE QUEBEC, ALEMANIA O REINO UNIDO. ESTA PROMOCION ESTA
REGIDA Y SE INTERPRETARA DE ACUERDO CON LAS LEYES DEL ESTADO DE
MICHIGAN. EN CASO DE PARTICIPANTES QUE RESIDAN EN LA UNION EUROPEA, LA
ANTERIOR ELECCION DE LA LEY APLICABLE NO PODRA PRIVAR A LOS
PARTICIPANTES DE LA PROTECCION QUE PROPORCIONEN LAS DISPOSICIONES
LEGALES OBLIGATORIAS A LAS QUE NO SE PUEDA RENUNCIAR EN VIRTUD DE LALEY
QUE HABRIA SIDO APLICABLE EN AUSENCIA DE ESTA ELECCION DE LA LEY
APLICABLE. PARA LOS PARTICIPANTES QUE NO RESIDAN EN LA UNION EUROPEA O
LA PROVINCIA CANADIENSE DE QUEBEC, EL FORO Y LUGAR PARA CUALQUIER
LITIGIO SERAN EN EL CONDADO DE OAKLAND, MICHIGAN. EN LA MEDIDA QUE
PERMITA LA LEY APLICABLE Y SALVO QUE A CONTINUACION SE ESTABLEZCA DE
OTRA FORMA CON RESPECTO A RESIDENTES DE ALEMANIA, REINO UNIDO Y
QUEBEC, SI LA CONTROVERSIA O RECLAMACION NO SE RESUELVE MEDIANTE
CONVERSACIONES DIRECTAS O MEDIACION, SE RESOLVERA MEDIANTE ARBITRAJE
FINAL Y VINCULANTE ADMINISTRADO POR JAMS DE ACUERDO CON SUS REGLAS Y
PROCEDIMIENTOS DE ARBITRAJE O VERSIONES POSTERIORES DE LOS MISMOS
(«kREGLAS DE JAMS»). PARA LA SELECCION DE UN ARBITRO SE SEGUIRAN LAS
REGLAS DE JAMS, EXCEPTO QUE EL ARBITRO TENDRA EXPERIENCIA Y DISPONDRA
DE LICENCIA PARA LA PRACTICA DEL DERECHO EN MICHIGAN. TODOS LOS
PROCEDIMIENTOS INICIADOS DE CONFORMIDAD CON ESTE PARRAFO SE LLEVARAN
A CABO EN EL CONDADO DE OAKLAND, MICHIGAN. LA COMPENSACION POR
CUALQUIER RECLAMACION SE LIMITARA A DANOS REALES, Y EN NINGUN CASO
NINGUNA PARTE TENDRA DERECHO A COBRAR UNA INDEMNIZACION POR DANOS Y
PERJUICIOS, DANOS EJEMPLARES, CONSECUENTES O INCIDENTALES NI A QUE LA
INDEMNIZACION SE MULTIPLIQUE O AUMENTE, INCLUIDOS HONORARIOS DE
ABOGADOS U OTROS COSTES RELACIONADOS CON LA PRESENTACION DE UNA
RECLAMACION, NI A RESCINDIR EL PRESENTE ACUERDO O BUSCAR UNA MEDIDA
CAUTELAR O CUALQUIER OTRO DESAGRAVIO. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA
LEY APLICABLE Y SALVO QUE A CONTINUACION SE ESTABLEZCA DE OTRA MANERA
CON RESPECTO A RESIDENTES DE ALEMANIA, REINO UNIDO Y QUEBEC, LOS
PARTICIPANTES ACUERDAN QUE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE CUALQUIER
PARTICIPANTE Y/O ENTIDADES DE LA PROMOCION Y/O CUALQUIER OTRA PARTE SE
RESOLVERAN INDIVIDUALMENTE, SIN RECURRIR A NINGUNA FORMA DE DEMANDA
COLECTIVA. CUALQUIER DEMANDA DE ARBITRAJE DEBE PRESENTARSE EN UN
PLAZO DE UN (1) ANO A PARTIR DEL FINAL DEL PERIODO DE LA PROMOCION, O DE
CONFORMIDAD CON LA LEY DE LIMITACIONES SEGUN CORRESPONDA LOCALMENTE,
Y POSTERIORMENTE LA CAUSA QUEDARA PRESCRITA PARA SIEMPRE.

B. La Comisién Europea proporciona una plataforma de resolucién de litigios en linea, a la que
puede acceder aqui: http://fec.europa.eu/consumers/odr/. Si desea informarnos de un asunto,
envie un correo electronico a globalheartbeat@ihg.com.

C. Solo para residentes en Alemania: Esta eleccion de la ley aplicable no priva a los participantes
de la proteccién que les otorga la legislacién alemana y las disposiciones que no puedan ser
derogadas mediante acuerdo en virtud de la ley y que se ejecuten o confirmen en un tribunal o
foro que no sea el arbitraje. El lugar de residencia del consumidor sera la jurisdiccion exclusiva.
No son de aplicacion acuerdos de arbitraje ni renuncias. Nota segun el Art. 36 (1) VSGB (Ley
de Resolucién de Controversias en materia de Consumo de Alemania): No estamos obligados
ni dispuestos a participar en procedimientos de resolucién de controversias ante una junta de
arbitraje de consumo.

D. SOLO PARA RESIDENTES EN REINO UNIDO: LA PROMOCION Y ESTAS NORMAS
OFICIALES SE RIGEN POR LA LEGISLACION INGLESA Y TODOS LOS PARTICIPANTES
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ACEPTAN SOMETERSE A LA JURISDICCION EXCLUSIVA DE LOS TRIBUNALES DE
INGLATERRA Y GALES. Sl EL PARTICIPANTE VIVE EN GALES, ESCOCIA O IRLANDA
DEL NORTE, TAMBIEN PUEDE PRESENTAR RECLAMACIONES ANTE LOS TRIBUNALES
DEL PAIS EN EL QUE VIVE EN VIRTUD DE LA LEGISLACION LOCAL APLICABLE.

E. SOLO PARA RESIDENTES EN JAPON: TODOS LOS PARTICIPANTES TAMBIEN PODRAN
SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE JAPON.

33. POLITICA DE PRIVACIDAD Y USO DE INFORMACION PERSONAL DEL PARTICIPANTE: La
Politica de Privacidad del Patrocinador esta disponible en
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. El Patrocinador recopila
informacioén personal para llevar a cabo la Promocion y podr4, a estos efectos, revelar dicha
informacién a terceros ubicados en el extranjero en Estados Unidos de conformidad con las leyes y
normas de privacidad de datos vigentes, incluidos, entre otros, los proveedores de premios y a
cualquier efecto requerido por cualquier otra autoridad reguladora. La informacion cuyo tratamiento
se realice en otra jurisdiccién podra estar sujeta a solicitudes de acceso por parte de gobiernos y
autoridades de la ley de acuerdo con su legislacion. La participacion esta condicionada a que se
proporcione esta informacién. Al enviar su encuesta o sus datos personales, usted consiente
explicitamente la transferencia transfronteriza y el tratamiento de sus datos personales en virtud de
la Politica de Privacidad del Patrocinador a los efectos que se especifican en estas Reglas Oficiales.
La politica de privacidad del Patrocinador contiene informacion sobre como acceder, corregir o
actualizar su informacién personal, como presentar una queja sobre una posible violacion de la
privacidad y como tramitara el Patrocinador dicha queja. Para solicitar el cambio o eliminacion (con
sujecion a limitaciones permitidas por la ley aplicable) de sus datos personales, envie una solicitud
por correo electrénico a privacyoffice@ihg.com.

\ Aviso de Proteccion de Datos

e Responsable del tratamiento. Six Continents Hotels, Inc. («<IHG»), 3 Ravinia Drive, Suite
100, Atlanta, GA 30346, teléfono  1-770-604-8347. Correo electronico:
privacyoffice@ihg.com. Puede ponerse en contacto con el delegado de proteccién de datos
de IHG en privacyoffice@ihg.com.

¢ Fundamento juridico para el tratamiento de datos personales. En la medida en que el
tratamiento de sus datos personales se realice a efectos de llevar a cabo la presente
promocién de IHG, dicho tratamiento es «necesario para la ejecucion de un contrato» en el
sentido del Art. 6(1)(b) del Reglamento General de Proteccion de Datos 679/2016 («<RGPD»)
europeo, el cual incluye la administracion de la Promocion y el contacto con el ganador o
ganadores de la Promocion (si esto es de aplicacion a usted); necesario a efectos de nuestros
«intereses legitimos» en el sentido del Art. 6(1)(f) del RGPD; y necesario para cumplir una
«obligacion legal» en el sentido del Art. 6(1)(c) del RGPD, el cual incluye anunciar al publico
el nombre y la region de residencia del ganador o ganadores de la Promocion de conformidad
con las normas de publicidad vigentes. En las jurisdicciones donde no sea aplicable dicho
fundamento juridico, dicho tratamiento se basa en su consentimiento explicito.

e Categorias de destinatarios de sus datos personales: Filiales de IHG y Administrador.

e Periodo de almacenamiento de sus datos personales: Sus datos personales se
almacenaran solo el tiempo que sea necesario para administrar la Promocién, resolver
cualquier disputa que surja de la misma y cumplir las leyes vigentes relativas a retencion de
datos.

e Sus derechos: Usted puede tener el derecho de acceso a sus datos personales, el derecho
a la rectificacion de sus datos personales, el derecho a la eliminacion de sus datos
personales, el derecho a la restriccién del tratamiento de sus datos personales, el derecho a
la portabilidad de los datos, el derecho a retirar el consentimiento para el uso de sus datos
personales y el derecho a presentar una queja ante una autoridad supervisora.
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e Para obtener mas informacion sobre como realiza IHG el tratamiento de sus datos
personales, visite nuestra Declaracion de Privacidad, que estd disponible en
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement.

34. DERECHOS DE PUBLICIDAD: en la medida en que lo permitan las disposiciones obligatorias de la
ley aplicable, al participar en la Promocién o aceptar un Premio, cada participante acepta consentir
en que el Patrocinador o la persona designada por el Patrocinador tenga(n) el derecho de usar
durante un periodo de dos (2) afios a partir de la fecha de inscripcidn del participante su nombre,
direccién (ciudad y estado/provincia/territorio), resefia, informacion biogréfica, fotos, imagen, retrato,
parecido, voz o manifestaciones con respecto a la Promocién o el Patrocinador para fines de
promocién, comerciales, publicitarios y divulgativos relacionados con esta Promocién o a IHG One
Rewards, en cualquier momento o momentos, en todos los medios ahora conocidos o que se
descubran en el futuro, incluido, entre otros, television en directo, en todo el mundo, en la red global
e internet, sin previo aviso, revisién o aprobacion y sin compensacion adicional, excepto cuando la
ley lo prohiba.

35. DISPOSICIONES GENERALES:

A. Cualquier intento de participacion en esta Promocién que no sea como se describe en este
documento es nulo. El Patrocinador y el Administrador se reservan el derecho de descalificar
a cualquier participante gue se descubra o se sospeche, a su exclusivo y absoluto criterio, que
esta alterando el funcionamiento del Sorteo, que actla infringiendo estas Reglas Oficiales o
actuando de forma desleal o con intencién de perturbar el funcionamiento normal de esta
Promocién.

B. Si se descubre gue una persona se ha registrado o ha intentado registrarse mas de una vez
utilizando multiples nimeros de teléfono, direcciones de correo electrénico, domicilios,
identidades, direcciones IP, uso de servidores proxy o métodos similares, se declararan nulas
y sin valor todas las inscripciones de esa persona y la misma no recibira un premio que pueda
tener derecho a recibir. Cualquier uso de métodos robotizados, automaticos, macro,
programados, de terceros o similares para participar en el Sorteo anulara cualquier intento de
participacion efectuado mediante dichos métodos e implicara la descalificacion de la persona
que los utilice.

C. Se puede solicitar a los participantes o ganadores potenciales que presenten una prueba de
identidad y cumplimiento de los requisitos segun lo requiera el Patrocinador o Administrador.
Si se determina que el ganador de un Premio no cumple los requisitos, el Patrocinador podra
otorgar el premio correspondiente a otro participante. En caso de disputa en cuanto a la
identidad de un ganador, se declarara que la inscripcién ganadora ha sido realizada por el
titular autorizado de la cuenta de la direccion de correo electronico enviada en el formulario de
inscripcion asociado a dicha inscripcion. «Titular autorizado de la cuenta» se define como la
persona fisica a la que se le asigna una direccion de correo electrénico por parte de un
proveedor de acceso a internet, de un proveedor de servicios en linea u otra organizacién (por
ejemplo, una empresa, una institucion educativa, etc.) que sea responsable de asignar
direcciones de correo electrénico para el dominio asociado a la direccidén de correo electrénico
enviada. Se podréa exigir a cada participante que demuestre ser titular autorizado de una cuenta.

D. AVISO: CUALQUIER INTENTO DE DANAR DELIBERADAMENTE CUALQUIER SITIO WEB
O SOCAVAR EL FUNCIONAMIENTO LEGITIMO DE LA PROMOCION ES UNA
VULNERACION DE LEYES PENALES Y CIVILES. EN CASO DE QUE SE REALICE DICHO
INTENTO, EL PATROCINADOR SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR
INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS U OTRAS REPARACIONES A LA(S)
PERSONA(S) RESPONSABLE(S) DEL INTENTO EN LA MAYOR MEDIDA QUE PERMITA
LA LEY Y SIN PERJUICIO DE TODOS LOS DEMAS DERECHOS DEL PATROCINADOR A
EMPRENDER ACCIONES LEGALES CONTRA DICHO PARTICIPANTE EN VIRTUD DE LA
LEY APLICABLE.
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E. Si alguna disposicion de las presentes Reglas Oficiales o cualquier palabra, frase, clausula,
oracién u otra parte de las mismas se considerase no exigible o no valida por cualgquier motivo,
entonces dicha disposicion o parte de la misma se modificara o eliminara de manera que las
disposiciones restantes de estas Reglas Oficiales sean vélidas y exigibles. La no validez o no
exigibilidad de cualquier disposicion de las presentes Reglas Oficiales o de cualquier
documento de premio no afectara a la validez o exigibilidad legal de ninguna otra disposicion.
Ningun participante tendréd derecho a modificar o cambiar las presentes Reglas Oficiales.

F. El hecho de que el Patrocinador no exija el cumplimiento de algun término de estas Reglas
Oficiales no constituird renuncia a esa disposicion y dicha disposicién permanecera en pleno
vigor y efecto.

G. Todas las inscripciones y/o materiales que se envien pasan a ser propiedad del Patrocinador
y no seran devueltos.

H. En caso de conflicto con algun detalle de la Promocién contenido en estas Reglas Oficiales y
con los detalles de la Promocién contenidos en cualquier material promocional (incluidos, entre
otros, puntos de venta, publicidad impresa y televisiva, paquetes promocionales y otros medios
de promocién), prevaleceran los detalles de la Promocion establecidos en estas Reglas
Oficiales.

36. LISTA DE GANADORES: Para obtener una lista de los nombres de los ganadores, envie un correo
electronico a globalheartbeat@ihg.com o envie un sobre tamafio comercial con su direccién a: Tell
Us What You Think for a Chance to Win 25,000 IHG One Rewards Points Winner List Request, 211
Greenwood Ave. 2-2, Promo 501, Bethel, CT 06801. Las solicitudes a la lista de ganadores deben
recibirse el 14 de abril de 2025 a mas tardar. Solo pararesidentes en Reino Unido: si el participante
se opone a que se publiqgue o se ponga a disposicion del publico su nombre o condado, el participante
debe ponerse en contacto con el Patrocinador en globalheartbeat@ihg.com. En tales circunstancias,
el Patrocinador y el Administrador seguiran proporcionando esta informacion a la Autoridad de
Normas de Publicidad de Reino Unido cuando se solicite. Durante el Periodo de la Promocion estara
disponible una copia de estas Reglas Oficiales en
https://digital.ihg.com/is/content/ihg/2024IHGOneRewardsConsolidatedTC. Solo para residentes
en Alemania: si tiene alguna objecion a que se publique o se ponga a disposicién del publico su
nombre o condado, pdngase en contacto con el Patrocinador en globalheartbeat@ihg.com.

© 2024 IHG. 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, Georgia 30346-2121 EE. UU. Todos los derechos
reservados. La mayoria de los hoteles son de propiedad y explotacién independiente.

34


mailto:globalheartbeat@ihg.com

DITES-NOUS CE QUE VOUS PENSEZ POUR AVOIR UNE CHANCE DE GAGNER 25 000 POINTS
IHG ONE REWARDS

REGLEMENT OFFICIEL

AUCUN ACHAT REQUIS POUR PARTICIPER, GAGNER OU RECLAMER UN PRIX. UN ACHAT OU
UN PAIEMENT N'AUGMENTERA PAS VOS CHANCES DE GAGNER.

SEULS LES RESIDENTS LEGAUX DES PAYS SUIVANTS PEUVENT PARTICIPER : CANADA,
ALLEMAGNE, INDE, INDONESIE, JAPON, MEXIQUE, REPUBLIQUE POPULAIRE DE CHINE (A
L’EXCLUSION DE HONG KONG, MACAO ET TAIWAN), ROYAUME-UNI ET LES CINQUANTE (50)
ETATS DES ETATS-UNIS ET LE DISTRICT DE COLUMBIA, QUI ONT AU MOINS L’AGE DE LA
MAJORITE DANS LEUR JURIDICTION DE RESIDENCE AU MOMENT DE LA PARTICIPATION.

OFFRE NULLE LA OU LA LOI L’INTERDIT OU LE RESTREINT.

Dites-nous ce que vous pensez pour avoir une chance de gagner 25 000 points One Rewards
d’InterContinental Hotels Group (« IHG ») (la « Promotion »). La Promotion est sponsorisée par Six
Continents Hotels, Inc. (une filiale du groupe IHG) (le « Sponsor »), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta,
GA 30346, Etats-Unis et est administrée par teamDigital Promotions, Inc. (« Administrateur »),
6 Berkshire Blvd, Bethel, CT 06812, Etats-Unis

37. PERIODE DE LA PROMOTION : la Promotion commence a 12 h 00 heure de I'Est des Etats-Unis
(ET) le ler janvier 2024 et se termine a 23 h 59 min 59 s ET le 31 décembre 2024 (« Période de
promotion »). La Promotion comprendra les douze (12) périodes de participation distinctes suivantes
(chacune étant une « Période de participation ») :

Période de 5 > Date de fin (a :

participation Date de delE)_LF; (@12 h 00 23 h 59 min 59 s ET) Date du tirage
1 ler janvier 2024 31 janvier 2024 5 février 2024
2 ler février 2024 29 février 2024 4 mars 2024
3 ler mars 2024 31 mars 2024 5 avril 2024
4 ler avril 2024 30 avril 2024 3 mai 2024
5 ler mai 2024 31 mai 2024 6 juin 2024
6 lerjuin 2024 30 juin 2024 5 juillet 2024
7 lerjuillet 2024 31 juillet 2024 5 aolt 2024
8 ler ao(t 2024 31 ao(it 2024 6 septembre 2024
9 ler septembre 2024 30 septembre 2024 7 octobre 2024
10 ler octobre 2024 31 octobre 2024 4 novembre 2024
11 ler novembre 2024 30 novembre 2024 6 décembre 2024
12 ler décembre 2024 31 décembre 2024 8 janvier 2025

A chaque période de participation correspond un tirage au sort distinct. Les participations non
gagnantes ne seront pas reportées aux Périodes de participation suivantes. L’ordinateur de
I’Administrateur fait office d’horloge officielle de la Promotion.

38. ADMISSIBILITE :

A. La Promotion est proposée uniquement aux résidents légaux du Canada, de I'Allemagne, de
I'Inde, de I'lndonésie, du Japon, du Mexique, de la République populaire de Chine (« Chine »,
pour les besoins du Réglement officiel uniguement, a I'exclusion de Hong Kong, Macao et
Taiwan, qui relévent d’une juridiction distincte), du Royaume-Uni et des cinquante (50) Etats-
Unis et du District de Columbia qui ont au moins I'dge de la majorité dans leur juridiction de
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résidence au moment de la participation (c'est-a-dire 18 ans ou plus pour les résidents du
Royaume-Uni, de I'Allemagne, de l'Inde, du Japon et de la Chine; 18 ou 19 ans pour les
résidents du Canada selon la province ou le territoire de résidence ; et 21 ans ou plus pour les
résidents d’Indonésie) au moment ou le participant s’inscrit & la Promotion pendant la Période
de participation concernée. Les employés, dirigeants, représentants, agents et administrateurs
du Sponsor, de I'Administrateur, de Medallia et de chacune de leurs sociétés meres,
succursales, sociétés affiliées, agences de publicité et de promotion respectives
(collectivement, les « Entités de la Promotion »), ainsi que chacun des membres de leur famille
immédiate (c’est-a-dire le conjoint, le parent, I'enfant, le frére ou la sceur, et leurs conjoints
respectifs et les « beaux-parents » de chacun d’entre eux, quel que soit leur lieu de résidence)
etles personnes vivant dans le méme foyer que chacun d’entre eux, qu’elles soient apparentées
ou non, ne sont pas autorisés a participer ou a gagner. Toutes les lois et réglementations
fédérales, étatiques, provinciales, territoriales et locales applicables (« Loi applicable »)
s’appliquent a la Promotion. Toute participation a la Promotion qui est interdite ou restreinte par
la loi applicable sera nulle. Offre nulle Ia ou la loi I'interdit ou le restreint.

B. La participation constitue une acceptation compléte et inconditionnelle par le participant a ces
conditions (le «réglement officiel ») et des décisions et interprétations du Sponsor, qui sont
définitives et contraignantes pour toutes les questions liées a la Promotion. Aux fins de la
Promotion, I'adresse résidentielle et 'adresse e-mail d’'un participant seront 'adresse physique
et 'adresse e-mail soumises au moment de la participation. Les participants ne seront pas
autorisés a modifier leur adresse physique ou électronique une fois qu’ils auront soumis leur
participation a la Promotion. En organisant cette offre, le Sponsor n’a pas lintention de
promouvoir ses produits, marques ou services, mais il cherche plutdt a obtenir les
commentaires des participants par le biais de cette Promotion afin d’améliorer ses
produits/services et de fournir une meilleure expérience a ses clients.

C. Toutes les participations doivent étre recues avant la fin de la Période de participation
concernée pour étre admissibles.

39. COMMENT PARTICIPER A LA PROMOTION : il y a deux (2) facons de participer (sauf pour les
résidents du Mexique, qui ne peuvent participer qu’en remplissant une enquéte en ligne destinée aux
clients) :

A. Participer a I'enquéte en ligne destinée aux clients : des clients sélectionnés au hasard dans
les établissements hételiers du Sponsor recevront des e-mails les invitant a fournir des
évaluations de leurs séjours a I'hétel (pour les résidents d’Allemagne : seuls les membres
préexistants d'IHG One Rewards recevront des e-mails d’invitation). Les commentaires fournis
dans le cadre de I'enquéte (qu’ils soient bons ou mauvais) n’affecteront pas les chances de
gagner des participants. Pendant la Période de promotion, un participant admissible peut suivre
les liens et les instructions contenus dans I'invitation par e-mail pour répondre a I'enquéte de
satisfaction des clients afin de donner son avis sur le séjour a I'hétel spécifique identifié dans
linvitation. L’enquéte doit étre complétée dans les trente (30) jours suivant la date a laquelle
linvitation par e-mail a été envoyée; a condition que les soumissions recues apres le
15 janvier 2025 ne donnent pas lieu a une participation, méme si I’invitation par e-mail a
été envoyée le 16 décembre 2024 ou aprés. Chaque participant doit remplir entierement et
soumettre I'enquéte et le formulaire d’inscription, y compris le nom Iégal complet du participant
(tel qu'il figure sur les documents d’identification délivrés par le gouvernement), une adresse e-
mail valide et toute autre information demandée de maniére raisonnable sur le formulaire
d’inscription (ensemble, la « Soumission »). En participant a une Soumission, le participant
accepte d’étre lié par le présent Réglement officiel et confirme qu’il a lu et compris les
informations contenues dans I'Avis de protection des données figurant dans le Réglement
officiel et la Politique de confidentialité du Sponsor, référencée ci-dessous. Le participant
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recevra une (1) participation a la Promotion pour la Période de participation pendant laquelle la
soumission a été recue par le Sponsor.

En ce qui concerne les participants d’'Indonésie, le « Consentement » signifie un accord écrit en
langue indonésienne, soit manuellement et/ou électroniquement, de la part du propriétaire des
données personnelles aprés avoir obtenu une explication compléte concernant le processus
d’acquisition, de collecte, de traitement, d’analyse, de stockage, d’affichage, d’annonce, de
transfert et de diffusion, y compris la confidentialit¢ ou la non-confidentialité des données
personnelles, conformément aux lois et réglements en vigueur sur la protection des données
en Indonésie.

B. Participer sans répondre a une enquéte : pour participer sans recevoir d’invitation ni répondre
a une enquéte (ne s’applique pas aux résidents du Mexique), un participant admissible doit
envoyer un e-mail, accompagné de son nom complet et de son pays de résidence, a
IHGSurveySweeps@teamdigital.com en indiquant ce qui suit :

« J'aimerais participer a la promotion sans avoir a répondre a une enquéte. J'ai
lu, compris et accepté le Réglement officiel de la Promotion, y compris I'Avis de
protection des données contenu dans le Réglement officiel qui définit la maniére
dont mes informations personnelles seront transférées, conservées, traitées et
stockées par le Sponsor et mes droits concernant ce traitement, sous réserve de
la Politique de confidentialité du Sponsor. »

Dés réception par le Sponsor de I'e-mail susmentionné, le participant recevra une (1)
participation a la Promotion pour la Période de participation pendant laquelle la soumission
a été recue par le Sponsor.

Si un participant participe a la Promotion a I'aide d’un appareil mobile, des tarifs de messagerie et de
données peuvent s’appliquer. Les participants doivent consulter les plans de tarification de leurs
fournisseurs de services sans fil.

Limite de participation : quelle que soit la méthode de participation choisie par le participant
conformément a la SectionError! Reference source not found., il y a une limite de six (6)
participations regues d’'un méme participant au cours d’'une Période de participation, seules les six
(6) premiéres participations recues seront considérées comme valides, a condition qu’elles soient
également conformes au présent Reglement officiel.

REMARQUE : un participant doit avoir un numéro de compte IHG One Rewards (« Compte ») valide
associé au méme nom légal et a la méme adresse e-mail que ceux utilisés pour participer a la
Promotion afin de réclamer et de recevoir un prix, comme décrit ci-dessous. Si un participant n’a pas
encore de Compte, il doit se rendre sur https://www.ihg.com/onerewards/content/us/en/home et
suivre les liens et les instructions pour créer un Compte, sans frais. Il est interdit a plusieurs
participants de s’inscrire a la Promotion en utilisant la méme adresse e-mail ou le méme Compte.

Dans le cas ou un litige concernant I'identité de la personne qui a réellement soumis une participation
ne peut étre résolu a la satisfaction raisonnable du Sponsor, la participation concernée sera
considérée comme inadmissible. Les Entités de la promotion ne seront pas responsables des
renseignements erronés ou inexacts, qu’ils soient attribuables aux utilisateurs du site, au matériel ou
aux programmes associés ou utilisés dans le cadre de la Promotion ou encore a une erreur technique
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gui peut se produire dans le traitement des participations a la Promotion. Les Entités de la promotion
n’assument aucune responsabilité pour tous les erreurs, omissions, interruptions, suppressions, vols
ou destructions, accés non autorisés aux participations ou leurs modifications.

40. TIRAGES AU SORT : aux alentours de chaque date de Tirage au sort indiquée dans la Section 1,
’Administrateur sélectionnera quatre (4) gagnants potentiels par tirage au sort parmi toutes les
participations admissibles recues pendant la Période de participation applicable. Chaque gagnant est
considéré comme un gagnant potentiel, dans 'attente de la vérification de 'admissibilité du participant
et du respect du présent reglement officiel, tel que déterminé par le Sponsor ou I'’Administrateur, dont
les décisions sont définitives. Chaque gagnant potentiel qui est un résident du Canada, du Mexique
ou de I'lnde devra répondre correctement a une question d’habileté mathématique chronométrée,
avant d’étre considéré comme un gagnant confirmé, comme décrit plus en détail a la section 6 ci-
dessous.

41. PRIX, VALEUR APPROXIMATIVE DE DETAIL (« VAD ») ET CHANCES DE GAGNER :

M. Prix (48 au total ; 4 par Période de participation) : le prix est de vingt-cing mille (25 000) points
IHG One Rewards (le « Prix»). Les points IHG One Rewards ne sont pas échangeables contre
des espéces ou toute autre forme de crédit et n‘'ont aucune valeur tant qu’ils ne sont pas
présentés pour étre échangés conformément aux conditions générales d’adhésion du programme
IHG One Rewards, disponibles sur https://www.ihg.com/content/fr/fr/customer-care/member-
tc.html (les « Conditions générales d’adhésion a IHG One Rewards »). Le Prix peut étre
échangé de quelque maniére que ce soit, conformément aux Conditions générales d’adhésion
au programme IHG One Rewards, qui, sous réserve des conditions et du respect de la Iégislation
en vigueur, sont susceptibles d’étre modifiées a tout moment sans préavis et peuvent étre
consultées a [Il'adresse suivante : https://www.ihg.com/content/fr/fr/customer-care/member-
tc.html. La VAD de chaque Prix est de 100 USD (138 CAD ;94 EUR ; 8 324 INR ;1 572 866 IDR ;
15 158 JPY ; 1 766 MXN ; 729 CNY ; ou 82 GBP). Quarante-huit (48) prix au total (quatre [4] par
Période de patrticipation) seront disponibles dans le cadre de la Promotion.

N. VAD totale : la VAD totale de tous les Prix de cette Promotion est de 4 800 USD (6 624 CAD;
4512 EUR; 399552 INR; 75497568 IDR; 727584 JPY; 84 768 MXN; 34992 CNY; ou
3 936 GBP).

O. Chances de gagner : les chances de gagner un Prix dépendent du nombre de participations
admissibles recues dans chaque Période de participation.

P. Généralités : toutes les conversions de devises sont basées sur les taux de change en date du
13 novembre 2023. Les VAD réelles peuvent varier en fonction des taux de change au moment
de I'exécution d’un Prix. Un gagnant n’a pas droit a la différence entre la VAD et la valeur réelle
d’un Prix au moment ou le Prix est attribué. En aucun cas, il ne sera attribué plus de Prix que ce
gui est indiqué dans le présent Reglement officiel. Si, pour quelque raison que ce soit, le nombre
de notifications de Prix envoyées (ou d’autres réclamations sont regues) est supérieur au nombre
de Prix offerts, comme indiqué dans le présent Réglement officiel, le Sponsor se réserve le droit
d’attribuer le nombre de Prix prévu par le biais d’un tirage au sort parmi toutes les demandes de
Prix admissibles regues. Limite d’un (1) Prix par personne et par Période de participation. Aucune
substitution ou aucun échange de Prix ne sera autorisé, sauf par le Sponsor, qui se réserve le
droit de substituer un Prix de valeur égale ou supérieure en cas d’indisponibilité d’'un Prix ou pour
toute autre raison indépendante de la volonté du Sponsor.

42. COMMENT RECLAMER UN PRIX :
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A. Les gagnants potentiels sont soumis a la vérification de leur admissibilité et au respect du présent
Reglement officiel et/ou de la Loi applicable. L’Administrateur informera les gagnants potentiels
par e-mail (a 'adresse e-mail fournie lors de leur participation) en leur donnant des instructions
sur la maniére de réclamer leur Prix. Avant d’étre déclaré gagnant, un gagnant potentiel résidant
au Canada, au Mexique ou en Inde devra répondre correctement et sans aide a une question
réglementaire chronométrée d’'ordre mathématique. Le fait de ne pas fournir toutes les
informations requises (en général, I'adresse résidentielle du participant, son age et
d’autres informations raisonnables permettant de vérifier que le participant respecte le
présent Réglement officiel) dans le délai imparti peut entrainer la déchéance du droit d’un
gagnant a réclamer un Prix, et peut avoir pour conséquence que le Prix soit attribué a un
autre gagnant.

B. Aprés vérification de 'admissibilité, chaque Prix sera déposé sur le Compte d’'un gagnant vérifié.
Les prix seront remis au plus tard trente (30) jours aprés la sélection d'un gagnant final. Les
Entités de la Promotion ne seront pas tenues responsables des retards dans I'attribution d’'un Prix
pour quelque raison que ce soit, mais les gagnants potentiels seront informés au préalable de
ces retards dans un délai raisonnable. Si un gagnant potentiel n'est pas admissible, ne se
conforme pas au présent Réglement officiel, refuse d’accepter un Prix, ne répond pas
correctement a une question d’habileté mathématique chronométrée sans aide (résidents du
Canada, du Mexique et de I'lnde seulement), ou si un avis de gagnant est retourné comme non
distribuable ou si un gagnant potentiel ne répond pas a un avis de gagnant dans le délai spécifié
dans ledit avis de gagnant (le cas échéant), le Prix peut étre annulé. Pour plus de clarté, les
gagnants potentiels concernés seront informés dans un délai raisonnable de I'inadmissibilité ou
du non-respect du Reglement officiel entrainant leur disqualification du Prix.

C. Si un Prix est annulé pour quelgue raison que ce soit, il peut étre attribué a un autre gagnant
potentiel sélectionné au hasard dans le groupe restant des participations admissibles recues
pendant la Période de patrticipation applicable, si le temps le permet et a la seule et absolue
discrétion du Sponsor. Si, aprés une tentative de bonne foi, le Sponsor n'est pas en mesure
d’attribuer ou de livrer un Prix, ce dernier ne sera peut-étre pas réattribué ou sera attribué a un
autre gagnant sélectionné parmi toutes les participations a la Promotion admissibles restantes.
Les Prix ne sont pas transférables et comprennent uniguement les articles spécifiquement
énumérés dans le cadre de chaque Prix. Toute partie d’'un Prix non acceptée par le gagnant sera
perdue. Chaque gagnant sera seul responsable du paiement de toutes les taxes fédérales,
étatiques, provinciales, territoriales et locales applicables. Les gagnants peuvent également étre
tenus de signer et de retourner certains documents fiscaux (le cas échéant). Tous les autres colts
et dépenses qui ne sont pas expressément énoncés dans le présent document et qui sont
associés au Prix en question relévent exclusivement de la responsabilité du gagnant. Chaque
Prix ne sera attribué qu’a un gagnant vérifié.

43. LIMITATION DE RESPONSABILITE :

A. Sous réserve des limitations pour les résidents du Royaume-Uni, de I'Allemagne, du Canada, de
la Chine et de I'Inde énoncées ci-dessous, ou de l'application obligatoire en vertu de la loi
applicable, en participant a cette Promotion, les participants conviennent que les Entités de la
Promotion et chacun de leurs sociétés affiliées, filiales, représentants, consultants,
entrepreneurs, conseillers juridiques, agences de publicité, de relations publiques, de promotion,
d’exécution et de marketing, fournisseurs de sites Web et chacun de leurs dirigeants,
administrateurs, actionnaires, employés, représentants, personnes désignées et agents
respectifs (« Parties libérées ») ne sont pas responsables de ce qui suit : (i) des notifications par
e-mail/texte ou du courrier postal perdus, tardifs, incomplets, volés, mal acheminés,
insuffisamment affranchis ou non distribuables ; (ii) de tout dysfonctionnement, panne, connexion
ou disponibilité de matériel ou de logiciel informatique, téléphonique, satellite, cable, réseau,
électronique ou Internet; (iii) des transmissions tronquées, corrompues ou embrouillées,
I'accessibilité au fournisseur de services/réseau, la disponibilité ou 'encombrement du trafic ; (iv)
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de toute erreur technique, mécanique, de programmation, d’impression ou typographique ou
autre ; (v) de la saisie incorrecte ou inexacte des informations d’enregistrement ou I'’échec de la
saisie ou la perte de ces informations ; (vi) des erreurs, omissions, interruptions, suppressions,
défauts, retards de fonctionnement ou de transmission, pannes de ligne de communication,
erreurs techniques, vols ou destructions ou accés non autorisés a la Promotion ; (vii) dans la
mesure permise par la loi applicable, de toute blessure ou tout dommage, personnel ou matériel,
subi par les participants ou l'ordinateur de toute personne en rapport avec la participation a la
promotion et/ou l'acceptation d’'un prix, ou en résultant; et (viii) des participations tardives,
falsifiées, perdues, égarées, mal acheminées, altérées, incomplétes, supprimées,
endommageées, déformées ou non conformes au Reglement officiel. En outre, les Entités de la
Promotion ne sont pas responsables des notifications de gagnants restées sans réponse
ou non distribuables. Rien dans le présent Réglement officiel n’a pour effet de décliner, limiter
ou exclure toute responsabilité qui ne peut étre déclinée, limitée ou exclue en vertu de la loi
applicable.

. Hormis dans les cas ou la loi applicable l'interdit (et sous réserve des conditions spécifiques au
pays a la fin de cette section), en participant a la Promotion, chaque participant accepte : (i) d’étre
lié par le présent réglement officiel, y compris les conditions de participation ; (ii) dans la mesure
ou la loi applicable le permet, de renoncer a tout droit de revendiguer une ambiguité concernant
le présent Reglement officiel ; (iii) dans la mesure ou la loi applicable le permet, de renoncer a
tous ses droits d’intenter une réclamation, une action ou une procédure contre 'une des Parties
libérées en rapport avec la Promotion ; et (iii) pour toujours et irrévocablement de libérer et
d’exonérer de toute responsabilité chacune des Parties libérées de toute réclamation, poursuite,
jugement, cause d’action, procédure, demande, amende, pénalité, responsabilité, colts et
dépenses (y compris, mais sans s’y limiter, les honoraires raisonnables d’avocat) qui pourraient
survenir en rapport avec : (a) la Promotion, y compris, mais sans s’y limiter, toute activité liée a
la Promotion ou tout élément de celle-ci, et les entrées du participant, sa participation ou son
incapacité a participer a la; (b) la violation de tout droit de tiers en matiére de vie privée, de
personne, de publicité ou de propriété ; (c) 'acceptation, la présence a la Promotion, la réception,
le voyage lié a la Promotion, la participation a la Promotion, la livraison de la Promotion, la
possession, les défauts de la Promotion, I'utilisation, la non-utilisation, la mauvaise utilisation,
l'incapacité a utiliser la Promotion, la perte, les dommages, la destruction, la négligence ou la
faute intentionnelle en rapport avec I'utilisation d’un Prix (ou de tout élément de celui-ci) ; (d) toute
modification du prix (ou de l'un de ses éléments); (e) une erreur humaine ; (f) tout acte ou
omission fautif, négligent ou non autorisé de la part de I'une des parties exonérées ; (g) un prix
(ou tout élément de celui-ci) perdu, en retard, volé, mal acheminé, endommagé ou détruit ; ou (h)
la négligence ou la faute intentionnelle du participant.

. Si, pour quelque raison que ce soit, la Promotion ne peut pas se dérouler comme prévu, le
Sponsor se réserve le droit, a sa seule et entiére discrétion, d’annuler, de mettre fin, de modifier
ou de suspendre la Promotion et/ou de poursuivre la Promotion, y compris la sélection d’un
gagnant d’'une maniére qu’il juge juste et raisonnable, y compris la sélection d’'un gagnant parmi
les participations admissibles regues avant ladite annulation, résiliation, modification ou
suspension. Toutefois, le Sponsor doit fournir un préavis écrit dans un délai raisonnable pour une
telle annulation, modification ou suspension. Pour plus de certitude, ce gagnant potentiel
sélectionné reste soumis aux exigences de la Section 6.

. Sans limitation de ce qui précede, tout ce qui concerne cette Promotion, y compris chaque Prix,
est fourni « tel quel », sans garantie d’aucune sorte dans la mesure autorisée par la loi applicable,
gu’elle soit expresse ou implicite, y compris, mais sans s’y limiter, les garanties implicites de
qualité marchande, d’adéquation a un usage particulier ou de non-contrefacon.

. Applicable aux participants résidant en Chine uniqguement : le prix ne sera pas constitué
d’infractions, de produits défectueux ou de produits périmés et interdits a la vente en Chine.
NONOBSTANT LA PRESENTE SECTION 7 (LIMITATION DE LA RESPONSABILITE), RIEN
DANS LE PRESENT REGLEMENT OFFICIEL NE DOIT ETRE INTERPRETE COMME
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LIMITANT OU EXCLUANT TOUTE RESPONSABILITE DU SPONSOR ET DES ENTITES DE
L’'OFFRE EN CAS DE FRAUDE, DE DECES OU DE DOMMAGES CORPORELS OU
MATERIELS CAUSES PAR LINTENTION OU LA NEGLIGENCE GRAVE DU SPONSOR ET
DES ENTITES DE L’OFFRE.

F. Applicable aux participants résidant en Allemagne uniquement : nonobstant toute autre
disposition du présent Réglement officiel, les réglements suivants s’appliquent aux participants
allemands :

Le Sponsor et les Parties libérées sont entierement responsables en cas d’intention et de
négligence grave, ainsi que pour les dommages causés par une blessure, une atteinte a la
vie ou a la sante.

En cas de pertes matérielles et financiéres causées par une négligence légere, le Promoteur
et les Parties libérées ne seront responsables que des manquements a une obligation
contractuelle importante (devoir cardinal). Un « devoir cardinal » au sens de cette disposition
est une obligation qui doit étre remplie pour permettre la bonne exécution du présent
Reéglement officiel et qui peut étre régulierement invoquée par le participant.

La responsabilité conformément a la Clause (ii) susmentionnée sera limitée aux dommages
typiques et prévisibles.

La limitation de responsabilité s’applique mutatis mutandis au bénéfice des employés, agents
et agents d’exécution du Sponsor et des Parties libérées.

Toute responsabilité potentielle de la part du Sponsor ou des Parties libérées pour toute
garantie et pour les réclamations basées sur la loi allemande sur la responsabilité des produits
ne sera pas affectée

Applicable aux participants résidant au Royaume-Uni uniqguement : NONOBSTANT LA
PRESENTE SECTION 7 (LIMITATION DE RESPONSABILITE), RIEN DANS LE PRESENT
REGLEMENT OFFICIEL NE DOIT ETRE INTERPRETE COMME LIMITANT OU EXCLUANT
TOUTE RESPONSABILITE DU PROMOTEUR ET DES ENTITES DE PROMOTION POUR
FRAUDE, DECES OU BLESSURES CORPORELLES CAUSES PAR LA NEGLIGENCE D’UNE
ENTITE DE PROMOTION OU POUR TOUTE AUTRE QUESTION POUR LAQUELLE LA
RESPONSABILITE NE PEUT ETRE LIMITEE OU EXCLUE EN VERTU DE LA LOI. Lorsque le
présent Reglement officiel prévoit un pouvoir discrétionnaire pouvant étre exercé par une Entité
de promotion et susceptible de provoquer un déséquilibre important dans les droits et
obligations des parties en vertu des présentes, au détriment d’'un consommateur et
contrairement a I'exigence de bonne foi, ce pouvoir discrétionnaire doit étre exercé de maniére
raisonnable et en toute bonne foi. Seuls le participant et les Entités de promotion peuvent
prendre des mesures en vertu du présent Réglement officiel. Aucune autre personne n’a le droit
d’appliquer le présent Réglement officiel ou d’en bénéficier.

Applicable aux participants résidant en Inde : LA LIMITATION DE RESPONSABILITE NE
S’APPLIQUE PAS AUX BLESSURES, DECES, DOMMAGES OU PERTES CAUSES PAR
UNE NEGLIGENCE INTENTIONNELLE OU GRAVE, UNE FAUTE INTENTIONNELLE OU
UNE REPRESENTATION FRAUDULEUSE DES PARTIES LIBEREES.

Applicable aux participants résidant du Japon : LA LIMITATION DE RESPONSABILITE NE
S'’APPLIQUE PAS AUX DOMMAGES OU PERTES CAUSES PAR LA NEGLIGENCE
INTENTIONNELLE OU GROSSIERE DES PARTIES LIBEREES.

44. LITIGES :

A.

DANS LA MESURE PERMISE PAR LES DISPOSITIONS IMPERATIVES DE LA LOI
APPLICABLE, POUR LES PARTICIPANTS QUI NE RESIDENT PAS DANS LA PROVINCE
CANADIENNE DU QUEBEC, EN ALLEMAGNE OU AU ROYAUME-UNI. CETTE
PROMOTION EST REGIE PAR LES LOIS DE L'ETAT DU MICHIGAN ET SERA
INTERPRETEE CONFORMEMENT A CELLES-CI. POUR LES PARTICIPANTS RESIDANT
DANS L’'UNION EUROPEENNE, LE CHOIX DE LA LOI CI-DESSUS NE PEUT AVOIR POUR
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EFFET DE PRIVER LES PARTICIPANTS DE LA PROTECTION PREVUE PAR LES
DISPOSITIONS LEGALES OBLIGATOIRES AUXQUELLES ON NE PEUT RENONCER EN
VERTU DE LA LOI QUI AURAIT ETE APPLICABLE EN L’ABSENCE DE CE CHOIX DE LOI.
POUR LES PARTICIPANTS NE RESIDANT PAS DANS L’'UNION EUROPEENNE OU DANS
LA PROVINCE CANADIENNE DU QUEBEC, LE FORUM ET LE LIEU POUR TOUT LITIGE
SERONT LE COMTE D’OAKLAND, MICHIGAN. DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI
APPLICABLE ET SAUF INDICATION CONTRAIRE CI-DESSOUS EN CE QUI CONCERNE
LES RESIDENTS DE L’ALLEMAGNE, DU ROYAUME-UNI ET DU QUEBEC, SI LA
CONTROVERSE OU LA RECLAMATION N’EST PAS RESOLUE AUTREMENT PAR DES
DISCUSSIONS DIRECTES OU LA MEDIATION, ELLE SERA ENSUITE RESOLUE PAR
ARBITRAGE FINAL ET CONTRAIGNANT ADMINISTRE PAR LE SERVICE D’ARBITRAGE
JUDICIAIRE ET DE MEDIATION (JAMS) CONFORMEMENT A SES REGLES ET
PROCEDURES D’ARBITRAGE OU SES VERSIONS ULTERIEURES (« REQLES JAMS »).
LES REGLES DU JAMS POUR LA SELECTION D’UN ARBITRE DOIVENT ETRE SUIVIES,
ET L’ARBITRE DOIT ETRE EXPERIMENTE ET AUTORISE A PRATIQUER LE DROIT DANS
LE MICHIGAN. TOUTES LES PROCEDURES ENGAGEES EN VERTU DU PRESENT
PARAGRAPHE SERONT MENEES DANS LE COMTE D’OAKLAND, MICHIGAN. LE
RECOURS POUR TOUTE RECLAMATION SERA LIMITE AUX DOMMAGES REELS, ET EN
AUCUN CAS UNE PARTIE N'AURA LE DROIT DE RECOUVRER DES DOMMAGES
PUNITIFS, EXEMPLAIRES, CONSECUTIFS OU ACCESSOIRES OU DE VOIR LES
DOMMAGES MULTIPLIES OU AUTREMENT AUGMENTES, Y COMPRIS LES
HONORAIRES D’AVOCATS OU AUTRES COUTS LIES A L’INTRODUCTION D'UNE
RECLAMATION, OU D’ANNULER LE PRESENT CONTRAT OU DE DEMANDER UNE
INJONCTION OU TOUTE AUTRE MESURE EQUITABLE. DANS LA MESURE OU LA LOI
APPLICABLE LE PERMET ET EXCEPTE DANS LES CAS PREVUS CI-DESSOUS POUR LES
RESIDENTS D’ALLEMAGNE, DU ROYAUME-UNI ET DU QUEBEC, LES PARTICIPANTS
CONVIENNENT QUE LES DROITS ET OBLIGATIONS DE TOUT PARTICIPANT ET/OU DES
ENTITES DE LA PROMOTION ET/OU DE TOUTE AUTRE PARTIE SERONT RESOLUS
INDIVIDUELLEMENT, SANS RECOURS A AUCUNE FORME D’ACTION COLLECTIVE.
TOUTE DEMANDE D’ARBITRAGE DOIT ETRE DEPOSEE DANS UN DELAI D’'UN (1) AN A
COMPTER DE LA FIN DE LA PERIODE DE PROMOTION, OU CONFORMEMENT A LA LOI
SUR LA PRESCRIPTION APPLICABLE LOCALEMENT, APRES QUOI LA CAUSE DE
L’ACTION SERA DEFINITIVEMENT PRESCRITE.

La Commission européenne prévoit une plateforme de résolution des litiges en ligne, a laguelle
vous pouvez accéder ici : http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Si vous souhaitez porter une
question a notre attention, veuillez envoyer un e-mail & globalheartbeat@ihg.com.

Pour les résidents allemands uniquement : ce choix de la loi applicable ne prive pas les
participants de la protection qui leur est accordée par la loi allemande et les dispositions
auxqguelles on ne peut déroger par accord en vertu de la loi et qui est appliquée ou confirmée
par un tribunal ou un forum autre que l'arbitrage. Le lieu de résidence du consommateur est la
juridiction exclusive. La convention d’arbitrage et les renonciations ne s’appliquent pas.
Remarque en vertu de la Sect. 36 (1) VSGB (loi allemande sur le traitement des litiges de
consommation) : nous ne sommes ni obligés ni disposés a participer a une procédure de
traitement des litiges devant une commission d’arbitrage des consommateurs.

POUR LES RESIDENTS DU ROYAUME-UNI UNIQUEMENT : LA PROMOTION ET LE
PRESENT REGLEMENT OFFICIEL SONT REGIS PAR LE DROIT ANGLAIS ET TOUS LES
PARTICIPANTS ACCEPTENT DE SE SOUMETTRE A LA JURIDICTION EXCLUSIVE DES
TRIBUNAUX D’ANGLETERRE ET DU PAYS DE GALLES. SI LE PARTICIPANT VIT AU PAYS
DE GALLES, EN ECOSSE OU EN IRLANDE DU NORD, IL PEUT EGALEMENT PORTER
PLAINTE DEVANT LES TRIBUNAUX DU PAYS DANS LEQUEL IL VIT, EN VERTU DE LA
LOI LOCALE APPLICABLE.
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E. POURLES RESIDENTS DU JAPON UNIQUEMENT : TOUS LES PARTICIPANTS PEUVENT
EGALEMENT SE SOUMETTRE A LA JURIDICTION DES TRIBUNAUX DU JAPON.

45. POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET UTILISATION DES INFORMATIONS PERSONNELLES
DES PARTICIPANTS: la politique de confidentialité du Sponsor est disponible sur
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. Le Sponsor recueille des
informations personnelles afin de mener a bien la Promotion et peut, a cette fin, divulguer ces
informations a des tiers situés a I'étranger aux Etats-Unis, conformément aux lois et réglements
applicables en matiére de confidentialité des données, y compris, mais sans s’y limiter, les
fournisseurs de prix et a toute fin requise par toute autre autorité réglementaire. Les informations
traitées dans une autre juridiction peuvent faire I'objet de demandes d’accés de la part des
gouvernements et des forces de 'ordre conformément a ses lois. La participation est conditionnée
par la fourniture de ces informations. En soumettant votre enquéte ou vos données personnelles,
vous consentez explicitement au transfert transfrontalier et au traitement de vos données
personnelles conformément a la politique de confidentialité du Sponsor, aux fins spécifiées dans le
présent Réglement officiel. La politique de confidentialité du Sponsor contient des informations sur la
fagon d’accéder, de corriger ou de mettre a jour vos informations personnelles, sur la fagon de
déposer une plainte concernant une violation potentielle de la confidentialité et sur la fagon dont le
Sponsor traitera une telle plainte. Pour demander la modification ou la suppression (dans les limites
autorisées par la loi applicable) de vos données personnelles, envoyez un e-mail a
privacyoffice@ihg.com.

| Avis sur la protection des données

e Responsable du traitement des données. Six Continents Hotels, Inc. (« IHG »), 3 Ravinia
Drive,  Suite 100, Atlanta, @ GA 30346, téléphone  1-770-604-8347, e-mail:
privacyoffice@ihg.com. Vous pouvez contacter le délégué a la protection des données d'IHG
a l'adresse privacyoffice@ihg.com.

e Basejuridique du traitement de données personnelles. Dans la mesure ou vos données
personnelles sont traitées aux fins de la présente promotion d’'IHG, ce traitement est
« nécessaire a I'exécution d’'un contrat» au sens de l'article 6, paragraphe 1, point (b), du
réglement général européen sur la protection des données 679/2016 (« RGPD »), qui
comprend I'administration de la Promotion et la prise de contact avec le(s) gagnant(s) de la
Promotion (si cela s’applique a vous) ; nécessaire aux fins de nos « intéréts Iégitimes » au
sens de [l'article 6, paragraphe 1, point (f), du RGPD; et nécessaire au respect d’'une
« obligation légale » au sens de l'article 6, paragraphe 1, point (c), du RGPD qui comprend
'annonce au public du nom et du comté de résidence du (des) gagnant(s) de la Promotion
conformément aux régles publicitaires applicables. Dans les juridictions ou une telle base
juridique n’est pas applicable, ce traitement est basé sur votre consentement explicite.

e Catégories de destinataires de vos données personnelles : affiliés IHG et Administrateur.

e Période pendant laquelle vos données personnelles seront stockées : vos données
personnelles ne seront stockées qu’aussi longtemps que nécessaire pour administrer la
Promotion, résoudre tout litige découlant de celle-ci et se conformer aux lois applicables
concernant la conservation des données.

e Vosdroits : Vousdisposez d’'un droit d’acces, de rectification et d’effacement de vos données
personnelles, d’un droit a la restriction du traitement de vos données personnelles, d’un droit
a la portabilité des données, d’'un droit de retirer votre consentement a l'utilisation de vos
données personnelles et d’un droit de déposer une plainte auprés d’'une autorité de

surveillance.
e Pour plus d’informations sur la maniere dont IHG traite vos données personnelles, veuillez
consulter notre déclaration de confidentialité, disponible a 'adresse

https://lwww.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement.
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46. DROITS DE PUBLICITE : dans la mesure permise par les dispositions obligatoires de la loi
applicable, en participant a la Promotion et/ou en acceptant un Prix, chaque participant accepte
d’accorder au Sponsor et/ou a la personne désignée par le Sponsor le droit d’utiliser pendant une
période de deux (2) ans a compter de la date de participation du participant, son nhom, son adresse
(ville et état/provincelterritoire), son évaluation, ses informations biographiques, ses photos, son
image, son portrait, sa ressemblance, sa voix et/ou ses déclarations concernant la Promotion et/ou
le Sponsor a des fins promotionnelles, professionnelles, commerciales, publicitaires associées a
cette Promotion et/ou aux IHG One Rewards, a tout moment, dans tous les médias connus
actuellement ou découverts par la suite, y compris, mais sans s’y limiter, la télévision en direct, dans
le monde entier, sur le World Wide Web et Internet, sans préavis, évaluation ou approbation et sans
compensation supplémentaire, hormis lorsque la loi lI'interdit.

47. GENERALITES :

A.

BN

Toute tentative de participation a cette Promotion autre que celle décrite ici est nulle. Le
Sponsor et I'Administrateur se réservent le droit de disqualifier tout participant qui, a leur seule
et entiére discrétion, est suspecté de falsifier le fonctionnement de la Promotion, d’agir en
violation du présent Réglement officiel ou d’agir de maniére antisportive ou avec l'intention de
perturber le fonctionnement normal de cette Promotion.

S'’il est découvert qu’une personne a enregistré ou tenté d’enregistrer plus d’'un compte en
utilisant plusieurs numéros de téléphone, adresses e-mail, adresses résidentielles, identités
multiples, adresses IP, utilisation de serveurs proxy ou autres méthodes similaires, toutes les
participations de cette personne seront déclarées nulles et non avenues et cette personne ne
recevra aucun des prix auxquels elle aurait pu prétendre. Toute utilisation de méthodes
robotiques, automatiques, macro, programmeées, tierces ou similaires pour participer a la
promotion annulera toute tentative de participation effectuée par de telles méthodes et
entrainera la disqualification de la personne qui les utilise.

Les participants et/ou les gagnants potentiels peuvent étre tenus de fournir une preuve
d’identification et d’admissibilité comme I'exige le Sponsor ou I’Administrateur. Si le gagnant
d’'un Prix est jugé inadmissible, le Sponsor peut attribuer le prix en question & un autre
participant. En cas de litige quant a l'identité d’'un gagnant, la participation gagnante sera
déclarée faite par le titulaire autorisé du compte de I'adresse e-mail soumise sur le formulaire
d’inscription associé a cette participation. Le « titulaire de compte autorisé » est défini comme
la personne physique a qui une adresse e-mail est attribuée par un fournisseur d’accés Internet,
un fournisseur de services en ligne ou une autre organisation (par exemple, une entreprise, un
établissement d’enseignement) qui est responsable de I'attribution d’adresses e-mail pour le
domaine associé a I'adresse e-mail soumise. Chaque participant peut étre tenu de présenter la
preuve qu’il est titulaire d’'un compte autorisé.

ATTENTION : TOUTE TENTATIVE D’ENDOMMAGER DELIBEREMENT UN SITE WEB OU
DE NUIRE AU FONCTIONNEMENT LEGITIME DE LA PROMOTION CONSTITUE UNE
VIOLATION DES LOIS PENALES ET CIVILES. SI UNE TELLE TENTATIVE EST FAITE, LE
SPONSOR SE RESERVE LE DROIT DE DEMANDER DES DOMMAGES ET INTERETS OU
D’AUTRES RECOURS A TOUTE PERSONNE RESPONSABLE DE LA TENTATIVE DANS
TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI ET SANS PREJUDICE DE TOUS LES AUTRES
DROITS DU SPONSOR D’INTENTER UNE ACTION EN JUSTICE CONTRE CE
PARTICIPANT EN VERTU DE LA LOI APPLICABLE.

Si une disposition du présent Réglement officiel ou un mot, une expression, une clause, une
phrase ou toute autre partie de celui-ci est jugé inapplicable ou invalide pour quelque raison
que ce soit, alors cette disposition ou partie de celle-ci sera modifiée ou supprimée de maniéere
a rendre les autres dispositions du présent Réglement officiel valides et applicables. L’invalidité
ou l'inapplicabilité de toute disposition du présent Réglement officiel ou de tout document relatif
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au prix n’affectera pas la validité ou I'applicabilité de toute autre disposition. Aucun participant
n’a le droit de modifier ou d’amender le présent Réglement officiel.

F. Le fait que le Sponsor ne mette pas en application une quelconque disposition du présent
Reglement officiel ne constitue pas une renonciation a cette disposition, et cette disposition
restera en vigueur et de plein effet.

G. Toutes les participations et/ou le matériel soumis deviennent la propriété du Sponsor et ne
seront pas retournés.

H. En cas de conflit entre les détails de la Promotion contenus dans le présent reglement officiel
et les détails de la Promotion contenus dans tout matériel promotionnel (y compris, mais sans
s’y limiter, les points de vente, les publicités télévisées et imprimées, les emballages
promotionnels et autres médias promotionnels), les détails de la Promotion tels que définis dans
le présent Réglement officiel prévaudront.

48. LISTE DES GAGNANTS : pour obtenir une liste des nhoms des gagnants, envoyez un e-mail a
globalheartbeat@ihg.com ou envoyez une enveloppe de taille professionnelle timbrée et adressée
a : Tell Us What You Think for a Chance to Win 25,000 IHG One Rewards Points Winner List Request,
211 Greenwood Ave. 2-2, Promo 501, Bethel, CT 06801. Les demandes de liste de gagnants doivent
étre regues au plus tard le 14 avril 2025. Pour les résidents du Royaume-Uni uniquement : si le
participant s’oppose a ce que tout ou partie de son nom ou de son comté soit publié ou mis a
disposition, il doit contacter le Sponsor a I'adresse suivante : globalheartbeat@ihg.com. Dans de
telles circonstances, le Sponsor et I’Administrateur fourniront tout de méme ces informations a la
Advertising Standards Authority du Royaume-Uni sur demande. Une copie de ce Reglement officiel
sera disponible sur https://digital.ihg.com/is/content/ihg/2024IHGOneRewardsConsolidatedTC
pendant la Période de promotion. Pour les résidents allemands uniquement : si vous vous
opposez a ce gue tout ou partie de votre nom ou de votre comté soit publié ou mis a disposition,
veuillez contacter le Sponsor a I'adresse globalheartbeat@ihg.com.

© 2024 IHG. 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, Georgia 30346-2121 Etats-Unis Tous droits réservés.
La plupart des hotels sont détenus et exploités de maniere indépendante.

45


mailto:globalheartbeat@ihg.com

& 9a1¢ % 25,000 IHG F=7 RATS uige shaar F #F FaR F o Fr T &

nfasiie FEs

T A, et AT REFR FT 17 A & fore fndl ave Fr gy i s 78t o1 fFdt s g it
G AT ST FIA § IHTIF SHIder FY WHIGAT 76T @i

T YA Fad FATT, THA, 0, SAATAIT, I, ATFFRY, Dot T IR (FTaTahTeT, 7S 3R
arga ¥ fam), garses frsH 3k gorses veew & Tam (50) e 3K RBfegee 3w Fafear &
A fAarfat & fore gar & 5 93der & ¥HY 39 A9 & afUER # w7 § 77 7w 3T F B

STl Fefet ganT g I gfas i 8 a8l 98 A 781 3

&H 9dTV fa 25,000 InterContinental Hotels Group ("IHG") asT Rais dise ("9#ANReT") Siidel & Hich & IR &
T T T g1 Ig FHIRNT Six Continents Hotels, Inc. (IHG THg T Teh HgI& el (“IATS®"), 3
Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA 30346, U.S.A aRT YAITSd & 3R T FHHFST teamDigital
Promotions, Inc. GarT Jefird fham SITaT 81 (“waera”), 6 Berkshire Blvd, Bethel, CT 06812, U.S.A|

49. GRS FHT HI: THRIA 1 SieTa’l, 2024 1 AT 12 T & FIord T AR Idl AT ("ET") W Y&
g1 3R 31 SteTadl, 2024 ! I 11:59:59 ot ET ("FARIT T IAMQ") W WA gHM| T JARGT H
AT T IRE (12) 31eTeT-37eTeT Waer 3afarar (83 37afe "yaer 3rafer  §) enfde gief:

12:00 T ET) 11:59:59 Tt ET)

1 1 ST, 2024 31 SAay, 2024 5 HIall, 2024
2 1 Wadl, 2024 29 Wadl, 2024 4 AT, 2024
3 1 AT, 2024 31 AT, 2024 5 31T, 2024
4 1 31T, 2024 30 31T, 2024 3 #S, 2024
S 1 #E, 2024 31 7, 2024 6 ST, 2024
6 1 3, 2024 30 ST, 2024 5 [Tl 2024
! 1 3eTrs, 2024 31 S[eTTS, 2024 5 319T¥d, 2024
8 1 30TEd, 2024 31 30TEd, 2024 6 fAds], 2024
° 1 RideR, 2024 30 fAdy, 2024 7 3TFCER, 2024
10 1 3R, 2024 31 37EaR, 2024 4 TS, 2024
11 1 FAdsR, 2024 30 #AdsR, 2024 6 TRTsR, 2024
12 1 =R, 2024 31 EsR, 2024 8 SieTad), 2025

46



B T2 37T Uah 37191 TAUEeah &1 8 aToll FTATSe T 37aTell AL 31t & forw 31mat ¢} Sors Sdafy|
etIeh &1 el TAIRN I TfeehRes a3 g

50. QYT

A. TG YHARIA haol Hhall8l, STHeAT, TR, S TRAIT, SATITA, AfFTDT, DAl STIdIeT VRIS ("deA”, Hdel
snfaIite fATAt & 3T & fov &, a# gerehien, Aes 3R drgare &l SIS ST 3eleT-37eld
Hlofett 3TARR &7 & 371efieT §), Leirses s a 3R FArses weed & u=rmd (50) Tt 3 ffegere
3T i A &, S 9aLT & TAY I TG &AfAPR H e T T oO8h 37 & & UK,
SHAT, R, ST AR DA o i@t & fow 18 av a7 359 3178, gia a1 ey 87 & 3R
IR FeATST & TAaTfaT & forw 18 A7 19 a¥; 3R e & Farfaat & fow 21 av a7 39w 1)
S el o Tafad gfafte 3rafer & SiRia yaRe & waer fhar ar| ey, iRy, gfafafer,
Toie 3R TSI Fuell & g2, gaud, Medallia 3R 36T 9% Fafd Jo H91T, T
Faferal, g, faeder AR yHee Tfear (FHfes &9 4, "TARGT § 3 FEAC ") 3R 3%
IRER & TEET (3818307 & forw, afd a1 gcatY, ATar-far, s<ar, d-SgT IR AT A W TH &
Slraearelt 3T "gidel g3, T 3 S8 o Id 81) 3R 347 F 8 Ueh & 8 H HIY @of dTel <Tiard,
ATe 34 HaTAT gF AT o 8T, 37 TAIRMT F 1T ofet AT Scdel & forw Qe A€ €1 ooy g1 aret waft
TEI, T, I, &1 3R S hisfe 3R 3Tfaa# ("9 819 aTel FTefa") FHIRM 9T ofle]
giat| SR F g T gfafe St o] iefst eanT fARey a1 gfaefad §, 313 greft| STel @iefet
earT fAeer a1 ufasfod &) agt I8 AT 7gT &1

B. #RfiRY 31 ! ("3nfaee fas”) 3R ariters & ot 3R sareansit & foo wfasmft dr qor
3R et IR weHEfa F1 AATOT FRAY &, S vARE @ gafad geft Avet 7 31w iR areaery £
THIRI & 3662 U, TTAHRI & T T 3R SHT IdT Jaer & AT FefAe fhar arr sifds
TaT AR SAS TdT B9TT| AR H T el oh d1G ITTHTT Sl 39T HifcTeh IT SHS I dc ot hr
3 ATT G &Y ST | 3HTHT & FeTeleT & SR, TSI 39 3cUTG, TSATH AT T3 T dgTar oot
oI STET wTgT W, Sfesh TTATsTeh 3Yel ScUTE/AdT Tl 3chST dellel 3 YT ATGehI Y Sgek 38T
YeId et o folU, 58 YA & ATETH I TiaaTerar & giafshar $r Al @ & |

C. AT & forw eft ufafScar gaftra gar 3rafey T T & gger ured $I ST arfgu|

51. FRYAA H $TRT AR T dALRT: HTT et & &F (2) dh & (AfFaent & Azt w Sigat, S had ifTdrss
I FARTOT T ek &1 19T of Hehel B):

A. HicTolrse IEe FATOT g H: JrATSTeh & glea  foT fordlt A fRea st @ gt a1 sfaft 1 e
gicel o YA I THET el o folT SHS GaRT ATHIUT UTCd @I9T (STHeAT H IgeT aTell o ToT: Shael
IHG a+7 RaTS & qaad! Fadt dl $H GaRT 3THFUT fHeil) | FI&T0T 7 HaleT & a7s gfafshar (s
1 §{Y) Ffqemel T S r Femrae A Fefad et S| TARE A & SR, A9 gfasmel
AW o ATV FHlSg Toich AR et 1 areret Y §U 3Ty TqfSe adfaror aF H1eT e, 3o

a7




H 3fcafad fafdrse glea # 39a 3mar & H&fOd Bisds & Hohd g | HA&TUT SHA HTHAUT & Al
STe T ARG & i (30) ferett 3 3R 91T R ST anfee; Seret, 15 SieTay 2025 & a1e WTed §¢
HTaeA & yfafSe & AT JTwem, star & sAT IHAUT 16 W, 2024 F' IT 3WF 916 AT AT
| 9 Siasmel st gfasmelt & QU a1 (SHT fo 9l & SRy ggenet gaT 3 f&m arm gn),
AT 37T Ul 3R Iiiaor Bl & JAfad &9 F #3718 FIS 3T JFRRT ("TafA=" & ary)
afgd, adator 3 AT BIA QT e FETAC AT G| HIAARA ol aleh, T 3o
IR AT & aTed glat & WAt &d & 3R give & § o aiaemmet & anferenRes vzt
3R riSTeR T MY A # T 10 'Ser GRam Afed # Afgd STy &l 9g 3N qaeT forar
2, Toraenr deet +irr feam aram &1 wiasmmelt & 38 yaer 3raf™ & farw gARe 3 Ue (1) IR 19T et &l
Aier Ao, fore 3rafer & SR1eT Uit hl 3oTent TafAereT f&er 2|

SeITRIT & YAl & Hewr #, "HeAfa” &1 3 §, SAfFaard SeT F T GanT A & &
3R/ sl T & SSATAATS HTST H AT 3137 Ueh TS ToslaTr, St 3egier eafFaera et
FI MIAIAT IT IR-MYNTar fed 38 TIed e, Thiad Hlel, NATHT, fAATuT, Hargor, v,
ETYOTT, §EATAROT 3R GHR T Gishar & IR 3 qOT TASERI0T YTel Shiet & 16 SS11 11T 3 SeT FRaTr
& Faer 7 safed w3 st & seaw Rar g

B. HJ&ToT 9 {0 9T 1197 of: 3TH=OT Gree fohT e a1 Ffaqor 1T fohw f9aAT yaer el & ferw
(ATFHD! & AT & TIT SIE] F7ET), Teh A9 FTAHT ahY 379 QX AT 3R fovara arel 427 & a1
IHGSurveySweeps@teamdigital.com &I Teh SHT 1T 8191, Torae fa=itaf@ad forar giar anfew:

"H FdeToT G fHT AT GHIET H AT AT AgAvTEd gl A 56 FHRE F
IR Il 7 AT ST geat Faar affAe § S g aF 2l § T yraiers
GART AT SATFAIA SATFABRT Sl H8 TATATTRA ThT ST, FHATT I@T ST, FEH
3R TR T SITwa, grer &), ITietes hl MU IIdT sifd & 37T 39 g & Nt
& TR H A ATURRT T Y FThRT &1 715 81"

URITSTeh GaRT 3WIFd FaTad sHd ITed glet W], Sfaemeft &1 gaer 3@afer & fow vare & e
(1) wfafSe ured gref, foraes eRie wrisis ganRT Fafdere ured frar arr o)

IR IS FTAHTRT Aase f3asa &1 39ATT i TART H HET A 8, ar #Ader 3R Ser $7 gt amy ar
Tehcll ¢ | ITTITRIAT ST 37961t IR AT Cef aTell ShUTIAT oh SIFdT oh Tollel G AT |

48



YA HAT: YA GART ITHIT & HJHR It I7¢ Farer 1 fafy & arars[g Error! Reference source
not found., &Y 8 sraer 37afer 7 Tk YARrehdT SAIGT-8-5ATeT B¢ (6) HTAfSeaTr T Hehell &, ITed Blet
aTell hd ol Ugell BF (6) TTATSCAT I AT ATAT SITTIT, FAT T SoT TR HIHT T UTeleT Y |

&1 &: U Sfaamell & 9 AT IHG a1 Rals H13c ("33 SR @i ATMRT, ST 38 ety oA1H
3R SAS I @ F[ST GleAT AR, Toreehl IUANT AR H Fa Fleh WEPR T &7 it AR 3 gred
et oh forv foham 1T 2T, ForehT SeehRT #i afoTa g1 afe afaemsfY & uger & 313 3rT3e AT &, af 37¢
https://www.ihg.com/onerewards/content/us/en/home Toier 9 ST fAERIT T ITelel it gUTH 37hI3¢
SEATAT B9, $Heh TTT hIg Qoeh STET TeldT SITTATT| Teh &1 SHT I AT HT3C T 3UTTIT hleh ehs Ficrenfardr
Y THIRIST H 19T oot T 3]A T 781 o

T Tl STt areda # 9fafte HafAe Sie arel e T qg=iiet & IR # faare yraitste @i 3fad dqfse
o 3TN &l 6T (ShaT ST Hehell §, AT T HTATSE o 37T ATAT ST | FHRIST H ST HEUTT el
T ITeTc FA STAhRT o [T FSFAGR o€ §1alY, TTE I8 Scleie IUTTThdIAT aRT AT THRIT & 53 fohelt
#1 3USHIOT IT FNNITHT SaRT AT TRl H FTATSeT hr AR & gled arelt fonedy 8ff crepatehr Jfe & sHROT
B SIS HEATC el 8T J7E, eh, Tehrae, Tareiae, T a1 fa=Trer a1 yiafSedt o 3etfeieha 3uier a1
IR & forw fordT ot TRE Fr SreaerT ar gl =1gT ot 81

52. 339 3T: 3779191 1 H GRlaey &Y 31 h1 ARIW W AT 3Heh HHI, Tetieh ofla] Ja2r 37afer & aRe foel

53.

Tt e gfafSear & 8 {5H 3f ¢anrT IR (4) FHTTAT faoiam3it &1 T3t &<ar| g1 fasidr s gaTiad faetar
HIAT ST &, Afehet 58 TT wfciemaft hr T1aarelm st Hedrdet 3R 31 '3 AT 1 3eTaTele et
JE &, S IS AT J9Yh GaRT a3 R 910 ST & 3R Sieter fvTr 3ifa# €| Farst, AfFaenr a1 R
H g1 aTel g1 FHTTAd TASIAT Y Ueh HAISCH ITOTAT hlRreT-TLI&TOT UReT I HET 30 ol 1411, SH 916
& 3HT FaoTar & §9 F e Hr STwel, 58 aR 7 i1 37678197 6 7 FATGT SATTHRT &1 1S Bl

EFR, AT Falr 7 ("ARV") 3R Sheet #r wemraem:

Q. WEHKR (FeT 48; FieY Taer AT 4): WEDR § T &9 (25,000) IHG a7 RaTs uige ("qREhR”) |
IHG a7 RaTs Uise e AT fhdT 30T YR & shise & Tt RS AGT fhT ST ehd § 3R 9 deh 3¢
IHG =T Rals W & et 3R erelf & 1Tar Reweeret o forw s w1t fohar S, o« oo geTeht
FS AT A4 ¢l TFF AR et d@eT & AT hitps:/iwww.ihg.com/content/us/en/customer-
care/member-tc.html ("IHG @eT RaT$H HeFadT #I o )T ST | IHG I Rais dige # IHG Tt
Rals dige Fewaar & st 3R edf & Farfae e ot ales & RS frar 31 @har 8, S o
W%ﬁﬂﬁﬁ%%%%ﬁ?%ﬁﬁ%ﬂﬁ@ﬂjﬂ%ﬁ%ﬁaﬁwwﬁmm
HohaT & 3R 3¢ http://www.ihg.com/hotels/us/en/global/customer_care/member-tc TR &@T ST
TohdT g1 Jcd PR T ARV 100 USD (CAD 138; EUR 94; INR 8,324; IDR 1,572,866; JPY
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15,158; MXN 1,766; CNY 729; IT GBP 82) &1 YA & Fel ISclelid (48) REHR (IR [4] 9fd
gaer 3afe) 39ersY gt |

R. % ARV: 38 SR 7 @ [RERRT &7 Fof ARV: USD $4,800 (CAD 6,624; EUR 4,512; INR
399,552; IDR 75,497,568; JPY 727,584; MXN 84,768; CNY 34,992; aT GBP 3,936) ¥

S. S Y HHTFAT: TWERR Silctel shT HHTAT G T 37T H UIC g1t dTell A GiATSeET &l &I <X
R AT 8

T. WA §$ FHaT FUER0T 13 FaaR, 2023 i fafersa a3t ux 3menria g1 aredids ARV &R
STt o FHY T FATAA e oh TR U 3HAIT-37619T &1 Fehel & | TREPR Sl FHT, T &l ARV 3R
REHR o dEdideh Hod & drd Rl o Te & 37T T Tl oAgt foham Seam| fenedy off feufar
o1 TR AFAT F TATC 3T GIERRT & FATET WERR g1 f&T ST | 3R T 8t aote &, 5
IfReRIRe AT 7 T 310 REhRT T FEar @ 3118 [WEPR Faard fsil S § (31 3w g
9Te QY §), &t Sriteten uTee gleY ater TafY Aey [RESR grat 7 & e et e o F fasrar &
ToTeh?, SEed HEIT H JIEDR &l 1 HTHR FRI&TT IWT § | Tt Taer 3rafer & ferw ufer safera v
(1) REPR T HIAT| IrAToTeh o elTdT Tl ol 37 qERR Scolel AT IHDT G ell-aGell el AT
o1 T STTTITT, qREDR STTSH o Glol TR AT TehelT #ff HhRUTETT TTitsteh o fAI0T & S8 glet ol Ut
H, 58 QAT I 588 3HTF Hod & PR T FIAEATTT ohlet ol TR Tristeh e I FRiaTT
@A g

54. QEHR T ETaT HH

A. THITAd faSidT AT & HedT9= HR 3o TR AT 3R/AT A1 Hlefet & IfegdTeret & 37efieT
g | Jaersh FHITAA fASIe3it ol JIER O T fohdl oiE @ &l S foidell & |rer sael (74 & §H Y
fafése sAe ga ) garT giad #3E1| star aiffd fore Se & dg e, elrst, AfFas! a1 Rd # T
arel I fasTdr ot fo=T fondly TETIdT o Ueh THIATCH ITOTAIT hi2Tel-TI&TOT TRt T Hel 7% ol
g | fAfése gaamafty & sfiaw Wit smaeas Sear (3MHaR W, 51 anfaeie st & sregares
F AT = F faw yfqemh 1 smarfier gar, 39 31t 3w 3RT Ser) veeT F:a & e
®o W, AT F [WEFR W 167 T & AAFR F e fF471 o1 Fhar 8 3R aRomawawT gt
farsran #t QR R s wwar 31

B. T T gled & dTe;, Tedeh REPR A [aoidT & Irehr3e A STAT X feam sieam | 3ifda
TS Ioiat & 1 (30) e & 3eX REPR eTel Y fET STeer| fordlt oY aofg & REhR JaleT &l
# glet arelt ol 8 &8 & o gatereT & oY FET3t ot fAeAeR T8 Serar SeaT, ofdhet 36 avg
&1 &3 & T ve 39 3af & #fiar Fenfaa faoransit &1 qF o & seefT| 3R #is gATfad
ST 3redr aTv ST § A1 37 3nfRrehRes AT &1 3e]urele 781 Ad 8, WEPR TR el § Fall
I &, T ForedT TerIaT o TATEEY ITOTAIT ITe-IT&TOT T2 T TeT 3K oAeT &l & (Shacl hellaT,
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AfFe! 3N 7RG & i@t & forw) ar 3eR e fasrdar @ siftgaer fSelad st S s @ &
& H a9d dledr § a1 gaiad fasrar o fasrar sifergaer (afe @ 8)) @1 Afdse gaa @ar &
AT STare &t 7 Fathel 81 AT &, Al 3eTehl REDPR STect AT ST Fehell &1 TISCAT & ToIT, & ot St
37119 91T 7T & A7 [Sieg ot TR [FaH 1 3fgureral e fohdm &, IRUTHETET d RERR o e
31T 81 31T ¢, U AT HHTTAA faoiaT 1 3fad T dier & #iax afegfaa forar sreem|

C. 3P Tl HROT A RERR STec Y T ST &, Tl TAIeTeh & UehaATS HR qoT fades & HTUR W 58
farely qE Fenfara faardr a1 3T ST wehelr &1 39 T 31e]Hd WA & 3TUR W, AR 9aer 3afer &
aTet gre Ay wfafedt & aeg 7 @ foar forely e oot o fomelY a1 &t o o o1 ket
&1 3R ATl & RN FA & 91 37, TAoToh REPR &et AT AR w1 7 et @ &, v gy
Hehll & o REFR GaIRT o &A1 SITC AT 5t g5 Tl oy gaeret gfafSedt & g 1w fhelt iR fasiar
Y RERR AT ST | RERR FEAAR g1 FhT S Tehdl IR 37H Shalol I ITSTH A FhT ST,
S YA RERR & B0 & &9 H AT T & FAaeyr &1 Faeiar gaRT FwR =6l fohaT 131 [REFR
STecl Y TorT ST | Tedeh Taoidl o] g1t atel Heft Hel, Te, Wiy, &7 3R ST &l &
AT & T ¥ g & STer giaT| fASIAT3HT ol e oY aEaTaall IX GETEN el 3N Sog AT
el I 3TIRTHAT Y & Fehcll & (TTe o] &) | 0 woly I 3N T, ToieTeh R H Fgl ¥0s¢ &9 &
TET TATT AT § 3R A AN B AT [WERR F FAAA §, 3Ah [ FeAardy ferar o« gl &
RIHR hael AT faeiar i fem sieem|

55. giffrea & Ha:

A. IeT3Cs TheTsH, ST, Fetter, et 3R R & anfaat & fore v freiRa @it ar amep e
& dgd TIar 3Tdea & 37T, 3T YA 7 1T oo Tfaamel ¥g @gafa e & [ yaRe awae
AR 3o TAF Fefa Feael, TR, Yafaf, AAEHR, SHaR, Hlefsll THAET, e,
SITEY, FOR, i AR Ao weifaal, dearse serdar 3R 396 T gerad e, e,
RN, FHary, Sfafafey, aifada safad ik woie ("Rl aidt) s0a fore foeaer 781 &: (i) 7+,
Tareifard, 3re, =RY g7 Yo, el I R Sl 317 AT f3eflaT o Blel ATell SHA/CFES Al Thenreret a1
ST, (i) Y, TN, ATASE, Fdldl, Acdeh, FTelagieleh AT Feeic ISIAT AT HIFedI H g
RS, SEST, FoAalel AT 3Tl H P HAT; (i) Yerell, TUT AT HeFaEAT TAROT, FaT
JeIdl/aeash Tgd, ITASHAT IT ¢ftheh T HIg-HT5 F g3 ST, (iv) PIg dTohellr, FTfAeh, FIHT,
Tfear a1 ergutantherer AT 3= 3fe; (v) TSHNhIOT FAT ITeTcl GIT & HTT GIAT AT HoeR el H [ahel
TEolT AT G STARY o el 91aT,; (vi) IS AfE, g, Tehrae, ST geT, @, Harele A1 FERT 7 &,
AN 15T T TAeldl, dereiiehl aTsas, LY AT TAATRT AT THRA 1 3T Teehe I @ THAH T, (vii)
oI13] hlelel SaRT AT AT deh Tohdll off Ae AT AT & foIw, e ag cTiFdard gr a1 Jufr i,
STt T gY AT FHIRIST 7 $1T ofet el saferd & SegeX @ Haftra g 3R/ REaR TR
A & TRUTFAETEYT g1, 3T (viii) THT JiafSear sit &3 & Hsir 978, Sirell §, @l 7S, A 75, ITeld Id N
AT 1S, ToieTeh | BSOTS I IS, I, TS 915 ©, &TTciared, Yerel § AT Y 3TUhRey gt &
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3feTdToleT 3 61 § | $Heb JeTTal, AT & 3 FeATe et off aregarfer o f3ehaw o it o wehr fsrar
Frftrgaensit ¥ v fFeAer @@l 81 o7 s @gat # 3o o fnd 08 aiica & fav affca
I ITEATRR, HITAT IT STEShcl 8T I TSI o] HlofeT & ITHR IEhR, AT AT Sfgsehed FgT
R ST AFaT £

. Tar ST81 R efet GaRT NG & (3R S8 ]8T & 3 H ¢er-fafrse ordf & 3refieT §), 38 g
H AT o, Tcdeh TTaAmelt 308 TgAd & (i) AT oist T erdt afgd 51 3R fagar & sy
gl & TAIT; (i) ST PlefeT GART HeTHT HAT cTeh, SoT IR [HTAT & Faer & IETSAT H71 &Il
A & ToRdT 8T ITUHR T BIS & 1T, (iii) o9 PTofet SART 3eJHT HIAT deh, THINT & Heer H
Relier wifcat & & forelt & Raen® F1S grar, FRATS AT FRIGTRET HIA & 39 T ATUFHRT AT BISA &
fore; 30 (iii) Tty oft 3 @l arall, FyereAT, fAoTal, sars & ot wriargy, Afal, AT, Yeedy,
&Iar, oeTd 3R @<f (3T e fordt T &, 3faa ahrat i B ot enfae &) & ucde Reirer ardf
1 gA & AT 3R 3aRad T §9 8 R @= aﬂquwu|dFrq§U|o% F AT aEgAT Y, S AT F Ty
H 3cot 81 bl &: (a) THIRN, Torael TAIRIA @ Heferd arfafafer ar 3ad a1 =t 3R gfcsmeit dr
yfafSeat, smeferdy ar gatereT & omer oY & 3raaear eanfAe 8, Afehet g7 de & AT 7T E; (b) forel
e TaT Y ANGAICT, STTFAT, TR AT AT JTURRT T Seelere,; (c) [ERR (AT 3H farely
ECeh) o SEAATS o Hatl H FIehict, 3UTEATd, W, ITET & Heiftid, iR, faeroT, s, TR,
39T, A-3TATET, GEIANT, STATT el F IFFALAT, Iiet, &T7cY, T, ATRETET AT SATeTegTen T
AT GeaENR; (d) GEPR (IT 38 fohdll 81 Treeh) H g dgerra; (e) AT 3 () R aisi A &
TRy T 31X @ IS Telc, ATIATET IRT AT IATAHA HIA IT b, (g) YEPR (AT 3HA 1S 87 e
A BT, X A TAereT, TRy g, ITefd 9 9T AT, &Ifcared I1 &S giar; AT (h) Ffasmeh garn
STIIETEY AT S{Tecll GedagR |

. 3R, TR o aoTe |, TARIT ATl & FAfoe 7T Tel U1 &, af Tt 379el UehaArT 3R qut
fIaehITRISR & YHIRIET Y GG i, TcH e, HAMTT Fa AT fifad Siet 3R/AT GARIA i SRy
e T ATUBR 39 I FRIETT W 8, Torasd 3 aldieh & T & udeT el a1 58 oE &
AT, gafea, gy a1 [Aees & uge urea ey yfafteat & O f3ardr &1 I3 =T A
¢ grelifeh, YTaSTeh &l $H g & [AERIoT, §MYT AT [Aeieds & forw 3fRa 3afr & iy qa
fof@d Faer vere weh greft| fAfRaadr & fav, 3@ g & aafaa dsnfad fasdr eamr 6 & erdf &
3T T & |

. I Y WA TR 9T, i REhR Afed 58 TaARM § 31 §X et A1) lefeT g@aRT 3feTad
AT o Rt 3 TR T aRET F a1 "t " & T F vt Hr S §, S A1 Y egaa I [AfRT
S egraRendr 1 AT aREl, Teh faRY 3eged & v 3ugeFddr a1 IR 3ecue A &, i
2T s WA 7187 &

. Fae e A Tg arer wfAen At oX Ay 81T 8 RERR & T H &2 & FHlofeT I Sooitie] dHlet drel AT
aIQUT 391G AT W 3cUTE 161 G STl foiereht aorg-Ea @ea g bt & 31X o ey 31 foshr & fore
viasfera €1 58 9T 7 (@1Rica &1 HA) & STaspe, 5o 3MAenRen a7 0T o o 761 g S
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OTITSTeh AT 3HTH et aTell TEATHT 3 FoRelT 8T Tf¥ica st gTaiteten 3R 3T ot aTell TEAT3T & SRIGdsT
T X SITORETE! & HROT UGS, Hcg AT Fibdard dIe AT AATeTeh hl Tolg ﬁﬁﬂ%ﬁgﬁfw
& fore IfAa a1 @er FRar |

F. Fad Sl 7 T@a arer wfasnfarat o3 |y, s+ 3fereniNes for#l # el o 3R 8 & Srasg, STHeT
gl W Fefofad Fad arpad &

G.

rateteh 3R Relier a1fear stede 3R 8R STRaTE! & Ar-a1 s VT &7 foraes ot Sfiae,
R AT TR Y Johdllel Tgd, o foIT ol e SeRer gl

FRT HY SATIRATEY Y Tolg & FURY Y g JharneT 3R i grfer v Fearfa &, grasrs 3R Rl
aifear shaer A HidgreHes arfiea (F1fSad 3YET) F Ieas & fov 3TRerRlY gl | 58 JIaene
¥ 3 3 IRt S U QR ¥ TRy 3eT JRIGRRe vt 3 3R fvscieeT 1 far oY
& foIT Q1 &3t &t 3raegehdr § 3R e ) Aafaa o @ gfqemed garr sar iR s derar
gl

39gerd A (i) & ITHR T TafRrse, qaTerel Jeharet deh AT g1 |

aTiiea 1 HAT yraitere 3R Reisr aifeat & werariay, velet 3R gfafafr veiet & o & faw
TR IREcTeAT Higel o] gt

forelt &ff TS & o 31 ST 3cure e sfRfeas ) 3mafa arat & o, ariteres ar Refrer
arfeat &1 3R F 1S o Femfad g1f¥iea wanfaa a1t gram|

Faer gATses fharsw # tget arer afcvenforat ox emey gYar §: 56 3re7emmer 7 (ST Hr HeA) & Fraoe,
g1 AR AT & AT $o off 781 & S eharers), AR TEm3i Hr aroRargy ar i 3wy
HIFHE o FHROT §S FcY IT ATFAIT &ifct & Fore Traeteh 3R et Team3it & Seierfdea o @iferd
7 Sfgsehc T 811 S8l A 3nfRenRer s fondy off TaIReT J& AT ganT 39T e Se arer
TaaehTTRIRR oY JeTel ohid & ST g AT Fohdl SUHIFAT & Jehdlel o oIl 3R TEHTT T ITaRIehdr
& faudia, wiiéal & 3M¥eRT 3R aridca & AGcayoT 3ol YT kel # HETH g1 Fohl &, 39
faasITteR & 3faa 3R Tewra & 39T fhar STeer| shae gfasmed 3R gaRe TEAT & 5
RN AIHT &F dgd HRATS F Hehd & | Tordll 8 317 afera &1 31 3nfamRes A7t w1 amy
T AT 31 AT 3STeT T TSR 16T g

FIT HRA H gt arel TFAATRIAT IR ARY &Y 8: S1R-ca hr WAT eaferderd @iel, Ald, a1 Nelier aréf
I ST I 375 AT U] ATORETRT, Sedsd Herdar AT HUequT gfafaAfied & HRoT giat arel
e ETe IX ST +TET glcil ¢ |

Il ST H g aTed IFASAGT R o9 8T &: e ea by AAT ofeharet a1 Reefrer r ar$ arieat
T SIS IT R ATIRATET o SHROT glol dlel slehdle] W o] w161 BIcil & |

56. faare:
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A. A & AT JIatIeil SaRT A HAT deh, 3o7 JTHTRIET & forw Si shelrsT & Fgae vid,
SIS AT FeArses fhersA & foardr 8T €1 I gARrT RN I & & can enfad § 3R
g8 1Y TR T & Sefel ITHR THST ST | JAGT T H Tga alel FAHATEIET & o,
Hlsel & 3R fashed 3fard dunfass graumst & aga gfaenfal s wefor & afad 787 X
ThdT &, FoIee HleleT & T8 BIST AL ot Fehell & AR SN FeleT o 38 [aehed 3 3717d F oI19] &1 Tl
& JUIRT TG AT FYA & FATSTS Tid H I8 {6t alel FTAHATRIAT & forg, fre off faarg & fow 7=
3R T 3ierels 138N, AR A G| o] Flefel GaNT 3e]A HIAT deh 3 STe, freet 3R
FgoF & At & gevr A i FeiRa & sreman, afe @are ar grar @ o=t ar segegar &
ATCTH A ol 8T T STTaT &, Y 38 3ife 3R ey Aeaear svwaATd (JAMS) aRT vefad
g8 HEIEYAT AT 3R Uishan3it a1 38 a1e & TERT ("JAMS FFH") & 3TER go fohar
S| ALIEY & T & [olT AUTHATH (JAMS) fHIAT &1 grele foham e, ey sa &
FEIEY TR 3 Hefet 1 33ATH e & forw 1egerall 3R emsda wred glefr =nfg vl 36 Wans
& TR Y IS HfY HRAAREN JHiehels F13EY, AR 7 3mATora S smdafr| fmedr off e & fow
3UTT e de &ffcrat deh WA g1em, 3R fordr of [Eufar & forely off ueT Y gsTer, 3efaoiy,
AR AT HTehTEAS &TTaT AT 477N T S I[AT AT T AT TGTe T HTUHR 761 g1am, TIe# grar
A o T gehTell ST B AT THY 3T Ffd oIeTd AT 3H ASIA I g el AT [ANUran e
A T 1S e FAAITAT TGl Ao el § 3T T AMTAS 8| o9 hlofed GaNT HeTHc AT
deh 3R ST, gah 3R Fgeeh & fAarfadt & gay & i Fuiia o oigew, gfaemh agad & &
fenafy oft wfcrarmelt 3iR/am gaereT & o FEAT3t 3iR/aT fordT 3w Tt & HfRrRT 3N aTlicat &t
I Fars F THaY 3 &7 1 TRt forv foer cafeaera 9 & gof fomar smeer | Fegwerar & forw fredy
T AT AT JHRSA AT & T TF (1) 9§ & AT, I7 TAENT T 8 6] WA &F FlefsT &
3TER SRR T ST A1fg T 31X 3He S1g RS T HROT AR & T gfaafera s fea smeem|

B. JUURT 3TN U HieTollod fad1G FATHT Fd FalT Xl &, ford 39 Tg1 Taad X dad o
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 3R 1T AR &ATHA H HIg HHe ol TEd o, o HoAT
globalheartbeat@ihg.com 9 38 A5t |

C. &ad ST fAaTraar & fore: TR el T g [dehed TfAHTRIAT I S Hiefet 3R TF Tt
& TE YaleT i TS FI&TT T AT T 8, [olog hlofel o TUR I HASNA & §EAT A8 fehar
ST HehelT & 3 ST ALTEIAT 1 T Frdly SATery A1 BRA H SI19] AT SR 8 | 3TNerar T
foare TUTeT fARIY &YA1fRhR o 37elleT B9 | HAEIEYAT HASIAT HR Fe of1e] el glaf | 3eTHaT 36
(1) VSGB (53 3usiierar faare fuere 3iftfeias) & ]8R Ale: g7 Susiierdl HEqEyar as &
gHeT fare et FRAAE & AT o & fore areg a1 R AT 8 |

D. %ad I Aafadt & faw: g yAReT 3 3 iR e 3@el #er gant genfaa § 3k
gt ufasmeh seals 3R dow & =Tl & Y S f¥eR & 314 8 & fov ggad 1 afe
FTTTeN doH, Fhicels AT 3T ITALAS H T6d &, ot d T G2 # Tl § T8I of19] T Hlofe
ded 39 &3 T 31eTed H 81 g1 ol Hohdl & |
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https://www.amazon.co.uk/ODR
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
mailto:globalheartbeat@ihg.com

E. dhael STl & A&t & fore: gaft gicremmsit St & rerercil & aTTerenR & gaeT 8t arar g&dd
N Ahd gl

57. Mu=gar AN 3% gfasmft i safFaera SaaRY ST 39ahr: grss i Muadr Aifa Tt 3qeesy §
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. STl THIAT ST TATeleT et
& ToIT ST STTeTeh T Uehd Il § 3R 36 3662 & oI, ofF] ST MNTAIIAT Slefait 3 fafaraat &
3e]dTeleT o gl Ao T AR H T R g7 &l Y STTTehRT T GATET Y Hehell 8, ToIHH
RERR 3MYfciehdl 3R FRET 8T 3682 & foU fordll 31 foiamereh TIfRehioT &l SieTeh T ot QATfAS &,
ifeheT T 3T c7eh WA ET &1 TRl 37 &TTRIRR H FHITET STTeAhRT 3Heh Hhlefeil oh HATISh FDHRI
3R gt Tace EaRT WY SRR TFH e & 3T & el g el §1 AT TSR FaleT et
9X wfqanfarar erat & el &1 379eTr TdeToT AT SFTF AT SeT AT Feh, 3T o7 ARG FTaT &
fAfése 3eceat & forw uraisie I MUTRIdr AIfd & dgd 379e SATFAITd ST & HIAT IR FATATAROT 3R
PRATHT & faIT Tuse &7 T GgATA I &1 ISt 1 Muahgar Afa # 3muehr cafadera ST terad
A, FEl el AT HIST e, IMYAIAT & HHIAT Seaded & IR # RFRIT FHa i 3R gaiers 38
RE & Repraa F Fa A9, 508 F&fd JARRT AT g1 319e7 eTFAITd 3T &l dgelel IT gelel
(ST IeTeT GaRT eTH HIAT3 & 3EfeT) 3T I el o [T, privacyoffice@ihg.com T IRIEr SHer
ey

ST &I JI=I1

o 3erfaaI®| Six Continents Hotels, Inc. (IHG”), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA 30346,
Wi 1-770-604-8347, $Hel: privacyoffice@ihg.com. 39 IHG & e FR&m H&w{r &
privacyoffice@ihg.com 9T HUeh HT ol & |

o SAFAIT 3T T NATHT & AT FIAr ITUR| 57 &< feh 3MTH IFAINT €T I HISfel IHG
YA & 3ecRdl & v 9w fohar Sirar &, g @A e wReioT fafags 679/2016
("GDPR") & 3{]e0 6(1)(b) & 31 # 58 g hr NATHIT "3e]aer & Jalel & foIT 3aegs" g,
e gARIST &1 HaTerst et 3R TARIST fastan(3i) & Fudh e enfaer & (3fe a8 3ma 9 &g
gIaT 8); GDPR & 37fese 6(1)(f) & 7Y # AR "AT fgal" & JAIetil & foIv 3maeaes § 3R
GDPR & 31e]esg 6(1)(c) & 31 #H "hiofeil GTiAcal" T UTelel el & [T TaRTeh §, Toraa o
TaaTaeT Tt o 3tequreret # YAereT faeias3il & 1 3R fare T & 21 1 Adatiolen &9 4
YOI AT AT §1 3T AT A @1 38 AL T Flefll HTUR 6] AT &, 39 g
IATHT IRt TS FeATd TR IR 2

o 3T YTFAIT 32T F UIcashalat Fr AT IHG TaEf 3R T

o I THS T ITYT SFTFAIT 32T TS FRAT SATTIAT: 31TUHT SATFAIT ST Shdol dd deh Tl
oRaT SITTaTT S19 ek b TR &l Tenfad Set, TARIA T 3cdeeT glel aTel fohaT 87 Taare &l gof
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T 3T 31T ST gfduror & d@ay 7 Y o Sy Fegsl 1 drele e & fow dar s
37T gl

o 3TYF HASR: 3T IIT 319t STTFAIT 3T I TFAH el Fl ATUDR, 3Tl cTTFAITT ST H
FUR 7 IAFR, 39 TTFAaT SeT il fACT & JfARR, 30 TiFdeTd Ser i NATHT |
T odTTeT 3T ITUHR, ST GIETaToIeT Tl ITUHR, 3T9eT ST TFAITT ST oh 3T & folT TgATT
I A T 3TAFR, 3R v gdagd feor & ur fRIsrad gof et i 3SR B

o IHG 39 STTFAIT ST &l Ha NAH Fcll ¢, T8 IR H 3 SAAPRT & AT, Foam gaAR
MIATdT FAT W S, St https://www.ihg.com/content/us/en/customer-
care/privacy_statement 9 39clet g1

58. IR FT HTAFR: ol1] Sleet & TR TTatITell GaRT HeTHcT HIAT e, THIRIGT H ST ofet 3/AT WERR
THFR FA B, TS Ffasmelt graere 3iR/AT wrieres & A1fAd cafad & afaseh Hr gfafe Hrafar a
&l (2) IV I AT Teh 39T AT, TolT (AR R AS/ATA/&TT), THIET, Siaeit Gaef SATeTehT, BIeT, dEaR,
o, 9fae, 3marst, 3R/aT JARE & IR # fET 31T 37 31R/A7 38 YHRM & URileis, SOT9R, oo de,
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BERI TAHU KAMI PENDAPAT ANDA UNTUK MEMPEROLEH KESEMPATAN MEMENANGKAN
25.000 POIN IHG ONE REWARDS

PERATURAN RESMI

TIDAK PERLU MEMBELI UNTUK IKUT SERTA DALAM, MEMENANGKAN, ATAU MENGKLAIM
HADIAH. PEMBELIAN ATAU PEMBAYARAN TIDAK AKAN MENINGKATKAN PELUANG ANDA
UNTUK MENANG.

HANYA TERBUKA UNTUK PENDUDUK SAH KANADA, JERMAN, INDIA, INDONESIA, JEPANG,
MEKSIKO, REPUBLIK RAKYAT TIONGKOK (TIDAK TERMASUK HONG KONG, MAKAU, DAN
TAIWAN), INGGRIS, DAN 50 (LIMA PULUH) NEGARA BAGIAN AMERIKA SERIKAT DAN DISTRIK
COLUMBIA YANG TELAH MENCAPAI USIA CAKAP HUKUM DI YURISDIKSI TEMPAT TINGGAL
MEREKA PADA SAAT KEIKUTSERTAAN.

BATAL JIKA DILARANG ATAU DIBATASI OLEH HUKUM.

Beri Tahu Kami Pendapat Anda untuk Memperoleh Kesempatan Memenangkan 25.000 Poin One
Rewards ("Promosi") InterContinental Hotels Group (“IHG”). Promosi ini disponsori oleh Six Continents
Hotels, Inc. (anak perusahaan dari grup IHG) (“Sponsor”), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA 30346,
U.S.A. dan dikelola oleh teamDigital Promotion, Inc. (“Administrator”), 6 Berkshire Blvd, Bethel, CT
06812, U.S.A.

61. MASA PROMOSI: Promosi dimulai pada 1 Januari 2024 pukul 00.00 Eastern Time/Waktu Timur
(“ET”) Amerika Serikat dan berakhir pada 31 Desember 2024 pukul 23.59.59 ET (“Periode Promosi”).
Promosi ini akan terdiri dari dua belas (12) periode entri terpisah berikut (masing-masing disebut
“Periode Entri”):

Periode Tanggal Mulai (pukul Tanggal Selesai (pukul Tanggal Pengundian
Entri 00.00 ET) 23.59.59 ET)

1 1 Januari 2024 31 Januari 2024 5 Februari 2024
2 1 Februari 2024 29 Februari 2024 4 Maret 2024
3 1 Maret 2024 31 Maret 2024 5 April 2024
4 1 April 2024 30 April 2024 3 Mei 2024
5 1 Mei 2024 31 Mei 2024 6 Juni 2024
6 1 Juni 2024 30 Juni 2024 5 Juli 2024
7 1 Juli 2024 31 Juli 2024 5 Agustus 2024
8 1 Agustus 2024 31 Agustus 2024 6 September 2024
9 1 September 2024 30 September 2024 7 Oktober 2024
10 1 Oktober 2024 31 Oktober 2024 4 November 2024
11 1 November 2024 30 November 2024 6 Desember 2024
12 1 Desember 2024 31 Desember 2024 8 Januari 2025

Pengundian akan dilakukan pada setiap Periode Entri. Entri yang tidak menang tidak akan
diteruskan ke Periode Entri berikutnya. Waktu yang ditampilkan pada komputer Administrator akan
menjadi waktu resmi Promosi.

62. KELAYAKAN:

A. Promosi ini hanya ditawarkan untuk penduduk sah Kanada, Jerman, India, Indonesia, Jepang,
Meksiko, Republik Rakyat Tiongkok (“Tiongkok”, hanya untuk tujuan Peraturan Resmi yang
telah ditentukan, tidak termasuk Hong Kong, Makau, dan Taiwan yang tunduk pada yurisdiksi
hukum terpisah), Inggris, dan lima puluh (50) negara bagian Amerika Serikat dan Distrik
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Columbia yang telah mencapai usia cakap hukum di yurisdiksi tempat tinggal mereka pada saat
keikutsertaan (berarti 18 tahun atau lebih untuk penduduk Inggris, Jerman, India, Jepang, dan
Tiongkok; 18 atau 19 tahun untuk penduduk Kanada, tergantung provinsi atau wilayah tempat
tinggal; dan 21 tahun atau lebih untuk penduduk Indonesia) pada saat peserta ikut serta dalam
Promosi selama Periode Entri yang relevan. Karyawan, pejabat, perwakilan, agen, dan direktur
Sponsor, Administrator, Medallia, dan masing-masing perusahaan induk, anak perusahaan,
afiliasi, agensi periklanan dan promosi mereka (secara bersama-sama, "Entitas Promosi"), dan
anggota keluarga terdekat mereka masing-masing (misalnya, pasangan, orang tua, anak,
saudara kandung, dan pasangan mereka masing-masing serta "keluarga tiri" mereka masing-
masing, terlepas dari tempat mereka tinggal) dan orang-orang yang tinggal di kediaman yang
sama dari kediaman mereka masing-masing, baik yang memiliki hubungan keluarga atau tidak,
tidak memenuhi syarat untuk ikuti serta dalam atau memenangkan undian. Semua undang-
undang dan peraturan federal, negara bagian, provinsi, teritorial, dan lokal ("Hukum yang
Berlaku") berlaku untuk Promosi. Setiap entri Promosi yang dilarang atau dibatasi oleh Hukum
yang Berlaku akan batal. Batal apabila dilarang atau dibatasi oleh hukum.

B. Dengan berpartisipasi, peserta menyetujui ketentuan ini (“Peraturan Resmi”) dan keputusan
serta interpretasi Sponsor secara penuh dan tanpa syarat, yang bersifat final dan mengikat
dalam semua hal yang berkaitan dengan Promosi. Untuk tujuan Promosi, alamat tempat tinggal
dan alamat email peserta akan menjadi alamat fisik dan alamat email yang dicantumkan pada
saat entri. Peserta tidak akan diizinkan untuk mengubah alamat fisik atau alamat email mereka
setelah ikut serta dalam Promosi. Dalam melakukan penawaran, Sponsor tidak bermaksud
mempromosikan produk, merek dagang, atau layanannya. Sebaliknya, Sponsor meminta
umpan balik dari peserta melalui Promosi ini untuk meningkatkan produk/layanannya dan
memberikan pengalaman yang lebih baik kepada pelanggannya.

C. Semua entri harus diterima sebelum akhir Periode Entri yang relevan agar memenuhi syarat.

63. CARA IKUT SERTA DALAM PROMOSI: Ada dua (2) cara untuk mengikuti promosi (kecuali untuk
penduduk Meksiko, yang hanya dapat ikut serta dalam promosi dengan mengisi survei tamu online):

A. Lengkapi Survei Tamu Online: Tamu yang dipilih secara acak di properti hotel Sponsor akan
menerima email undangan untuk memberikan ulasan tentang masa inap mereka di hotel (untuk
penduduk Jerman: hanya anggota IHG One Rewards yang sudah ada yang akan menerima
email undangan). Umpan balik yang diberikan dalam survei (baik ataupun buruk) tidak akan
memengaruhi peluang peserta untuk menang. Selama Periode Promosi, peserta yang
memenuhi syarat dapat mengikuti tautan dan petunjuk yang tercantum dalam email undangan
untuk mengikuti survei kepuasan tamu guna memberikan umpan balik tentang masa inap hotel
tertentu yang disebutkan dalam undangan. Survei harus diselesaikan dalam waktu tiga puluh
(30) hari setelah tanggal pengiriman email undangan; dengan ketentuan, bahwa pengiriman
yang diterima setelah 15 Januari 2025 tidak dianggap sebagai entri meskipun email
undangan dikirim pada atau setelah 16 Desember 2024. Setiap peserta harus sepenuhnya
melengkapi dan mengirimkan survei dan formulir pendaftaran, termasuk nama lengkap sah
peserta (sebagaimana tercantum dalam dokumen identifikasi yang diterbitkan oleh pemerintah
dari peserta yang bersangkutan), alamat email yang valid, dan informasi lain yang secara wajar
diminta pada formulir pendaftaran (secara bersama-sama disebut “Pengiriman”). Dengan
melakukan Pengiriman, peserta setuju untuk terikat oleh Peraturan Resmi ini dan
mengonfirmasi bahwa peserta telah membaca dan memahami informasi yang dimuat dalam
Pemberitahuan Perlindungan Data yang terkandung dalam Peraturan Resmi dan kebijakan
privasi Sponsor, sebagaimana disebutkan di bawah ini. Peserta akan menerima satu (1) entri
Promosi untuk Periode Entri yang Pengirimannya telah diterima oleh Sponsor.

Bagi peserta dari Indonesia, “Persetujuan” berarti perjanjian tertulis dalam bahasa Indonesia,
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64.

yang secara manual dan/atau elektronik diberikan oleh pemilik data pribadi, setelah
memperoleh penjelasan lengkap mengenai proses pemerolehan, pengumpulan, pemrosesan,
analisis, penyimpanan, penampilan, pengumuman, transfer, dan penyebarluasan, dengan
mempertimbangkan kerahasiaan dan keterbukaan data pribadi, sesuai dengan undang-undang
dan peraturan yang berlaku tentang perlindungan data di Indonesia.

B. Ikut serta tanpa mengisi Survei: Untuk ikut serta tanpa menerima undangan atau mengisi survei
(tidak berlaku untuk penduduk Meksiko), peserta yang memenuhi syarat harus mengirimkan
email berisi nama lengkap dan negara tempat tinggal ~mereka, ke
IHGSurveySweeps@teamdigital.com yang menyatakan hal-hal berikut:

“Saya ingin ikut serta dalam Promosi tanpa mengisi survei. Saya telah membaca,
memahami, dan menyetujui Peraturan Resmi Promosi, termasuk Pemberitahuan
Perlindungan Data yang tercantum dalam Peraturan Resmi, yang menjelaskan
cara informasi pribadi saya ditransfer, dipertahankan, diproses, dan disimpan
oleh Sponsor dan hak-hak saya sehubungan dengan pemrosesan tersebut,
sesuai dengan Kebijakan Privasi Sponsor.”

Setelah Sponsor menerima email yang disebutkan di atas, peserta akan menerima satu (1)
entri Promosi untuk Periode Entri yang pengirimannya diterima oleh Sponsor.

Jika peserta berpartisipasi dalam Promosi menggunakan perangkat seluler, tarif SMS dan data
mungkin berlaku. Peserta harus menghubungi penyedia layanan nirkabel mengenai paket harga
mereka.

Batas Entri: Terlepas dari metode entri yang dipilih oleh peserta sesuai dengan Bagian Error!
Reference source not found., hanya enam (6) entri yang akan diterima dari peserta yang sama
dalam setiap Periode Entri, dan hanya enam (6) entri pertama yang diterima yang akan dianggap
valid, dengan ketentuan bahwa entri tersebut mematuhi Peraturan Resmi ini.

CATATAN: Peserta harus memiliki nomor akun IHG One Rewards (“Akun”) yang valid yang terkait
dengan nama resmi dan alamat email yang sama dengan yang digunakan untuk ikut serta dalam
Promosi guna mengklaim dan menerima hadiah, sebagaimana dijelaskan di bawah ini. Jika peserta
belum memiliki Akun, mereka harus mengunjungi
https://www.ihg.com/onerewards/content/us/en/nome dan mengikuti tautan dan petunjuk membuat
Akun, tanpa biaya. Beberapa peserta tidak diizinkan untuk ikut serta dalam Promosi menggunakan
alamat email atau Akun yang sama.

Jika terjadi perselisihan terkait identitas individu yang secara aktual mengirimkan entri, yang
penyelesaiannya tidak dapat diterima secara wajar oleh Sponsor, entri yang terdampak akan
dianggap tidak memenuhi syarat. Entitas Promosi tidak akan bertanggung jawab atas informasi entri
yang salah atau tidak akurat, yang disebabkan oleh pengguna internet ataupun oleh peralatan atau
pemrograman yang berkaitan dengan atau yang digunakan dalam Promosi atau oleh kesalahan
teknis yang mungkin terjadi dalam pemrosesan entri dalam Promosi. Entitas Promosi tidak
bertanggung jawab atau berkewajiban atas kesalahan, kelalaian, gangguan, penghapusan,
pencurian atau pemushahan, atau akses tanpa izin terhadap, atau perubahan entri.

PENGUNDIAN ACAK: Pada atau sekitar setiap Tanggal Pengundian yang tercantum di Bagian 1,

Administrator akan memilih empat (4) calon pemenang dengan pengundian secara acak dari semua
entri yang memenuhi syarat yang diterima selama Periode Entri yang berlaku. Setiap pemenang
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dianggap sebagai calon pemenang, menunggu verifikasi kelayakan peserta dan kepatuhan terhadap
Peraturan Resmi ini, sebagaimana ditentukan oleh Sponsor atau Administrator, yang keputusannya
bersifat final. Setiap calon pemenang yang merupakan penduduk Kanada, Meksiko, atau India akan
diminta untuk menjawab pertanyaan pengujian keterampilan matematika yang tepat waktu dengan
benar, sebelum dianggap sebagai pemenang yang dikonfirmasi, sebagaimana dijelaskan lebih lanjut
dalam Bagian 6 di bawah ini.

65. HADIAH, PERKIRAAN NILAI RITEL (“ARV”’), DAN PELUANG MENANG:

U. Hadiah (Jumlah total 48; 4 per Periode Entri): Hadiahnya adalah dua puluh lima ribu (25.000)
poin IHG One Rewards (“Hadiah”). Poin IHG One Rewards tidak dapat ditukarkan dengan uang
tunai atau bentuk kredit lainnya dan tidak memiliki nilai hingga diberikan untuk ditukarkan sesuai
dengan syarat dan ketentuan program [IHG One Rewards yang terdapat di
https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/member-tc.html ("Ketentuan Keanggotaan
IHG One Rewards"). Hadiah dapat ditukarkan dengan cara yang sesuai dengan Syarat dan
Ketentuan Keanggotaan IHG One Rewards, yang tunduk pada ketentuan dan kepatuhan
terhadap undang-undang yang berlaku, dapat berubah kapan pun tanpa pemberitahuan dan
dapat ditemukan di http://www.ihg.com/hotels/us/en/global/customer_care/member-tc. ARV dari
masing-masing Hadiah adalah USD100 (CAD138; EUR94; INR8.324; IDR1.572.866; JPY15.158;
MXN1.766; CNY729; atau GBP82). Empat puluh delapan (48) Hadiah total (empat [4] per Periode
Entri) akan tersedia dalam Promosi.

V. ARV Total: ARV agregat dari semua Hadiah dalam Promosi ini adalah USD$4.800 (CAD6.624;
EUR4.512; INR399.552; IDR75.497.568; JPY727.584; MXN84.768; CNY34.992; atau
GBP3.936).

W. Peluang untuk Menang: Peluang memenangkan Hadiah bergantung pada jumlah entri yang
memenuhi syarat yang diterima dalam setiap Periode Entri.

X. Umum: Semua konversi mata uang didasarkan pada nilai tukar per 13 November 2023. ARV
aktual dapat bervariasi, berdasarkan nilai tukar pada saat Hadiah diberikan. Pemenang tidak
berhak atas selisih antara ARV dan nilai aktualnya dari Hadiah pada saat Hadiah diberikan.
Dalam hal ini, nilai Hadiah yang akan diberikan tidak akan melebihi jumlah yang tercantum dalam
Peraturan Resmi ini. Jika, karena alasan apa pun, pemberitahuan Hadiah yang dikirim lebih
banyak (atau klaim yang diterima lebih banyak) daripada jumlah Hadiah yang ditawarkan,
sebagaimana ditetapkan dalam Peraturan Resmi ini, Sponsor berhak untuk memberikan jumlah
Hadiah yang dimaksud melalui penarikan acak dari antara semua klaim Hadiah yang memenuhi
syarat yang diterima. Satu (1) Hadiah hanya untuk satu orang per Periode Entri. Penggantian
atau penukaran Hadiah tidak diizinkan, kecuali oleh Sponsor, yang berhak mengganti Hadiah
dengan nilai yang setara atau lebih besar jika Hadiah tidak tersedia atau terdapat sebab lain di
luar kendali Sponsor.

66. CARA MENGKLAIM HADIAH:

A. Calon pemenang tunduk pada verifikasi kelayakan dan kepatuhan terhadap Peraturan Resmi ini
dan/atau Hukum yang Berlaku. Calon pemenang akan diberi tahu oleh Administrator melalui
email (melalui alamat email yang tercantum pada entri) yang berisi petunjuk tentang cara
mengklaim Hadiah. Sebelum dinyatakan sebagai pemenang, calon pemenang yang merupakan
penduduk Kanada, Meksiko, atau India akan diminta untuk menjawab pertanyaan pengujian
keterampilan matematika dengan batas waktu tanpa bantuan. Jika tidak dapat memberikan
semua informasi yang diperlukan (umumnya, alamat tempat tinggal, usia, dan informasi
wajar lainnya dari peserta untuk memverifikasi kepatuhan peserta terhadap Peraturan
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Resmi ini) dalam jangka waktu yang ditentukan, hak pemenang untuk mengklaim Hadiah
akan hangus, dan Hadiah akan diberikan kepada pemenang pengganti.

B. Setelah verifikasi kelayakan, setiap Hadiah akan disetorkan ke Akun pemenang yang terverifikasi.
Hadiah akan diberikan paling lambat tiga puluh (30) hari setelah pemenang akhir dipilih. Entitas
Promosi tidak akan bertanggung jawab atas keterlambatan pemberian Hadiah karena alasan apa
pun, tetapi pemberitahuan sebelumnya akan diberikan kepada calon pemenang atas
keterlambatan tersebut dalam jangka waktu yang wajar. Jika calon pemenang terbukti tidak
memenuhi syarat, tidak mematuhi Peraturan Resmi ini, menolak untuk menerima Hadiah, tidak
menjawab pertanyaan pengujian keterampilan matematika dengan batas waktu tanpa bantuan
(hanya penduduk Kanada, Meksiko, dan India), atau email/surat pemberitahuan pemenang
dikembalikan karena gagal terkirim atau calon pemenang tidak dapat menanggapi
pemberitahuan pemenang dalam jangka waktu yang ditentukan dalam pemberitahuan pemenang
tersebut (jika berlaku), Hadiah akan hangus. Agar lebih jelas, calon pemenang yang terbukti tidak
memenuhi syarat atau tidak mematuhi Peraturan Resmi yang mengakibatkan diskualifikasi
Hadiah akan diberi tahu dalam jangka waktu yang wajar.

C. Jika Hadiah hangus karena alasan apa pun, Hadiah dapat diberikan kepada calon pemenang
pengganti, atas kebijakan penuh dan mutlak Sponsor, yang dipilih secara acak dari sisa kumpulan
entri yang memenuhi syarat yang diterima selama Periode Entri yang berlaku, sesegera mungkin.
Jika, setelah melakukan upaya dengan iktikad baik, Sponsor tidak dapat memberikan atau
menyerahkan Hadiah, Hadiah tidak dapat diberikan kembali atau akan diberikan kepada
pemenang pengganti yang dipilih dari sisa Entri Promosi yang memenuhi syarat. Hadiah tidak
dapat dialihkan dan hanya menyertakan item yang secara khusus tercantum sebagai bagian dari
masing-masing Hadiah. Setiap bagian dari Hadiah yang tidak diterima oleh pemenang akan
hangus. Setiap pemenang akan bertanggung jawab penuh atas pembayaran setiap dan seluruh
pajak federal, negara bagian, provinsi, teritorial, dan lokal yang berlaku. Pemenang juga mungkin
diwajibkan untuk menandatangani dan mengembalikan dokumentasi pajak tertentu (jika ada).
Semua biaya dan pengeluaran lain yang secara tersurat tidak ditetapkan di sini dan berkaitan
dengan Hadiah yang berlaku akan sepenuhnya menjadi tanggung jawab pemenang. Setiap
Hadiah hanya akan diberikan kepada pemenang yang terverifikasi.

67. BATASAN TANGGUNG JAWAB:

A. Berdasarkan batasan untuk penduduk Inggris, Jerman, Kanada, Tiongkok, dan India yang
ditetapkan di bawah ini, atau pemberlakuan wajib berdasarkan Hukum yang Berlaku, dengan
berpartisipasi dalam Promosi ini, peserta setuju bahwa Entitas Promosi dan masing-masing
afiliasi, anak perusahaan, perwakilan, konsultan, kontraktor, penasihat hukum, periklanan,
hubungan masyarakat, agen promosi, logistik, dan pemasaran, penyedia situs web dan masing-
masing pejabat, direktur, pemegang saham, karyawan, perwakilan, penerima tugas, dan agen
mereka (“Pihak yang Dibebaskan”) tidak bertanggung jawab atas: (i) kehilangan, keterlambatan,
kekurangan, pencurian, pengiriman ke alamat yang salah, tunggakan biaya pengiriman, atau
kegagalan pengiriman pemberitahuan email/teks atau surat pos; (ii) malafungsi, kegagalan,
koneksi, atau ketersediaan komputer, telepon, satelit, kabel, jaringan, elektronik, perangkat keras
atau perangkat lunak internet; (iii) transmisi yang kacau, rusak, atau membingungkan,
aksesibilitas dan ketersediaan penyedia layanan/jaringan, atau kepadatan traffic data; (iv)
kesalahan teknis, mekanis, pemrograman, pencetakan, atau tipografi atau kesalahan lainnya; (v)
kesalahan atau kecerobohan dalam merekam informasi pendaftaran, atau kegagalan dalam
merekam, atau kehilangan, informasi tersebut; (vi) kesalahan, kelalaian, gangguan,
penghapusan, kecacatan, keterlambatan dalam operasi atau transmisi, kegagalan jalur
komunikasi, kesalahan teknis, pencurian atau penghancuran atau akses tanpa izin ke Promosi;
(vii) sejauh diizinkan olen Hukum yang Berlaku, setiap kerugian atau kerusakan, baik pribadi atau
properti, pada komputer peserta atau pihak mana pun yang terkait dengan atau timbul karena
partisipasi dalam Promosi dan/atau penerimaan Hadiah; dan (viii) entri yang terlambat,
dipalsukan, hilang, salah tempat, salah kirim, dimanipulasi, tidak lengkap, dihapus, rusak, kacau,
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atau tidak sesuai dengan Peraturan Resmi. Selanjutnya, Entitas Promosi tidak bertanggung
jawab atas pemberitahuan pemenang yang tidak terjawab atau gagal terkirim. Tidak ada
satu ketentuan pun dalam Peraturan Resmi ini yang akan menyangkal, membatasi, atau
mengecualikan tanggung jawab atas tanggung jawab apa pun yang tidak disangkal, dibatasi, atau
dikecualikan sesuai dengan Hukum yang Berlaku.
. Kecuali jika dilarang oleh hukum yang berlaku (dan tunduk pada ketentuan khusus negara di
akhir Bagian ini), dengan ikut serta dalam Promosi, setiap peserta setuju: (i) untuk terikat oleh
Peraturan Resmi ini, termasuk persyaratan entri; (ii) sejauh diizinkan oleh hukum yang berlaku,
untuk melepaskan hak apa pun terkait klaim ambiguitas sehubungan dengan Peraturan Resmi
ini; (iii) sejauh diizinkan oleh hukum yang berlaku, untuk melepaskan semua haknya untuk
mengajukan klaim, tindakan, atau proses hukum terhadap salah satu Pihak yang Dibebaskan
sehubungan dengan Promosi; dan (iv) dalam jangka waktu yang tidak terbatas serta secara tidak
dapat ditarik kembali, untuk melepaskan dan membebaskan setiap Pihak yang Dibebaskan dari
setiap dan semua klaim, gugatan, putusan, dasar gugatan, proses hukum, tuntutan, denda,
penalti, liabilitas, biaya dan pengeluaran (termasuk, tanpa batasan pada, biaya pengacara yang
wajar) yang mungkin timbul sehubungan dengan: (a) Promosi, termasuk, namun tidak terbatas
pada, setiap aktivitas atau elemen terkait Promosi, dan entri peserta, partisipasi atau
ketidakmampuan dalam berpartisipasi dalam Promosi; (b) pelanggaran privasi pihak ketiga, hak
pribadi, publisitas, atau kepemilikan; (c) penerimaan, kehadiran di, tanda terima, perjalanan yang
terkait dengan, partisipasi dalam, pengiriman, kepemilikan, kecacatan dalam, penggunaan, non-
penggunaan, penyalahgunaan, ketidakmampuan dalam menggunakan, kerugian, kerusakan,
kehancuran, kelalaian atau kesalahan yang disengaja sehubungan dengan penggunaan Hadiah
(atau komponennya); (d) setiap perubahan dalam pemberian hadiah (atau komponennya); (e)
kesalahan manusia; (f) tindakan yang keliru, lalai, atau tidak sah atau pengabaian yang dilakukan
Pihak yang Dibebaskan; (g) Pemberian hadiah yang hilang, terlambat, dicuri, salah kirim, rusak,
atau hancur (atau elemennya); atau (h) kelalaian atau kesalahan yang disengaja oleh peserta.
. Jika, karena alasan apa pun, Promosi tidak dapat berjalan sesuai rencana, Sponsor berhak, atas
kebijakannya penuh dan mutlaknya, untuk membatalkan, mengakhiri, memodifikasi, atau
menangguhkan Promosi dan/atau melanjutkan Promosi, termasuk pemilihan pemenang dengan
cara yang dianggap adil dan wajar, termasuk pemilihan pemenang dari entri yang memenuhi
syarat yang diterima sebelum pembatalan, pengakhiran, modifikasi, atau penangguhan tersebut.
Namun demikian, Sponsor harus memberikan pemberitahuan tertulis sebelumnya dalam jangka
waktu yang wajar atas pembatalan, modifikasi, atau penangguhan tersebut. Untuk menghindari
keraguan, calon pemenang yang dipilih tersebut tetap tunduk pada persyaratan Bagian 6.
. Tanpa membatasi hal-hal tersebut di atas, segala sesuatu mengenai Promosi ini, termasuk setiap
Hadiah, disediakan "sebagaimana adanya" tanpa jaminan dalam bentuk apa pun sejauh diizinkan
oleh hukum yang berlaku, baik tersurat maupun tersirat, termasuk namun tidak terbatas pada,
jaminan tersirat atas kelayakan untuk diperdagangkan, kesesuaian untuk tujuan tertentu atau
tanpa pelanggaran.
. Berlaku hanya untuk peserta yang tinggal di Tiongkok: Hadiah tidak akan berupa produk
yang melanggar atau cacat atau produk yang sudah usang dan dilarang dijual di Tiongkok.
TERLEPAS DARI BAGIAN 7 INI (BATASAN TANGGUNG JAWAB), TIDAK ADA DALAM
ATURAN RESMI INI  YANG AKAN DITAFSIRKAN UNTUK MEMBATASI ATAU
MENGECUALIKAN TANGGUNG JAWAB SPONSOR DAN ENTITAS PENAWARAN UNTUK
PENIPUAN, KEMATIAN ATAU CEDERA PRIBADI ATAU KERUSAKAN PROPERTI YANG
DISEBABKAN OLEH SPONSOR DAN NIAT ATAU KELALAIAN MENCOLOK DARI ENTITAS
PENAWARAN.
Hanya berlaku untuk peserta yang tinggal di Jerman: Terlepas dari segala ketentuan lain
dalam Peraturan Resmi ini, peraturan berikut berlaku untuk peserta Jerman:
e Sponsor dan Pihak yang Dibebaskan akan bertanggung jawab penuh atas maksud dan
kelalaian serius serta atas kerugian yang disebabkan oleh hal-hal yang membahayakan
nyawa, tubuh, atau kesehatan.
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Jika terjadi kerugian properti dan keuangan yang disebabkan oleh kelalaian sepele, Sponsor
dan Pihak yang Dibebaskan hanya akan bertanggung jawab atas pelanggaran kewajiban
kontrak penting (kewajiban utama). “Kewajiban utama” dalam ketentuan ini berarti kewajiban
yang harus dipenuhi untuk memungkinkan pelaksanaan yang tepat dari Peraturan Resmi ini
dan yang dapat diandalkan oleh peserta sepanjang proses.

Tanggung jawab sesuai dengan Klausul (ii) di atas akan terbatas pada kerugian yang bersifat
umum dan dapat diperkirakan.

Batasan tanggung jawab akan berlaku secara mutatis-mutandis untuk kepentingan karyawan,
agen, dan agen perwakilan dari Sponsor dan Pihak yang Dibebaskan.

Setiap potensi tanggung jawab yang ditanggung Sponsor atau Pihak yang Dibebaskan atas
jaminan apa pun dan atas klaim berdasarkan Undang-Undang Liabilitas Produk Jerman tidak
akan terpengaruh

Hanya berlaku untuk peserta yang tinggal di Inggris: TERLEPAS DARI BAGIAN 7 INI
(BATASAN TANGGUNG JAWAB), TIDAK ADA SATU KETENTUAN PUN DALAM
PERATURAN RESMI INI YANG AKAN DITAFSIRKAN UNTUK MEMBATASI ATAU
MENGECUALIKAN TANGGUNG JAWAB SPONSOR DAN ENTITAS PROMOSI ATAS
PENIPUAN, KEMATIAN, ATAU CEDERA PRIBADI YANG DISEBABKAN OLEH KELALAIAN
ENTITAS PROMOSI ATAU ATAS HAL LAIN YANG TANGGUNG JAWABNYA,
BERDASARKAN HUKUM, TIDAK DAPAT DIBATASI ATAU DIKECUALIKAN. Jika Peraturan
Resmi ini memberikan wewenang yang dapat dilaksanakan oleh Entitas Promosi yang dapat
menyebabkan kesenjangan yang signifikan dalam hak dan kewajiban para pihak dalam
Peraturan ini, yang merugikan konsumen dan bertentangan dengan persyaratan iktikad baik,
wewenang tersebut akan dijalankan secara wajar dan dengan iktikad baik. Hanya peserta dan
Entitas Promosi yang dapat mengambil tindakan berdasarkan Peraturan Resmi ini. Tidak ada
pihak lain yang berhak menerapkan Peraturan Resmi ini atau mendapatkan manfaat darinya.
Hanya berlaku untuk peserta yang tinggal di India: BATASAN TANGGUNG JAWAB TIDAK
BERLAKU UNTUK CEDERA PRIBADI, KEMATIAN, KERUSAKAN, ATAU KERUGIAN YANG
DISEBABKAN OLEH KELALAIAN YANG DISENGAJA ATAU SERIUS, KESALAHAN YANG
DISENGAJA, ATAU PERNYATAAN YANG MENIPU YANG DILAKUKAN OLEH PIHAK YANG
DIBEBASKAN.

Hanya berlaku untuk peserta yang tinggal di Jepang: BATASAN TANGGUNG JAWAB
TIDAK BERLAKU UNTUK KERUSAKAN, ATAU KERUGIAN YANG DISEBABKAN
KELALAIAN YANG DISENGAJA ATAU SERIUS YANG DILAKUKAN OLEH PIHAK YANG
DIBEBASKAN.

68. PERSELISIHAN:

A.

SEJAUH DIIZINKAN OLEH KETENTUAN WAJIB DALAM HUKUM YANG BERLAKU,
UNTUK PESERTA YANG BUKAN MERUPAKAN PENDUDUK PROVINSI QUEBEC
KANADA, JERMAN, ATAU INGGRIS. PROMOSI INI DIATUR OLEH, DAN AKAN
DITAFSIRKAN SESUAI DENGAN, HUKUM NEGARA BAGIAN MICHIGAN. BAGI PESERTA
YANG BERTEMPAT TINGGAL DI UNI EROPA, PILIHAN HUKUM DI ATAS TIDAK DAPAT
MENGAKIBATKAN HILANGNYA PERLINDUNGAN BAGI PESERTA BERDASARKAN
KETENTUAN HUKUM WAJIB YANG TIDAK DAPAT DIKESAMPINGKAN BERDASARKAN
UNDANG-UNDANG YANG AKAN BERLAKU JIKA TIDAK ADA PILIHAN HUKUM INI. UNTUK
PESERTA YANG TIDAK BERTEMPAT TINGGAL DI UNI EROPA ATAU PROVINSI QUEBEC
KANADA, FORUM DAN TEMPAT UNTUK MENYELESAIKAN PERSELISIHAN HARUS
DILAKUKAN DI OAKLAND COUNTY, MICHIGAN. SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG
BERLAKU DAN KECUALI SEBAGAIMANA DITENTUKAN LAIN DI BAWAH INI
SEHUBUNGAN DENGAN PENDUDUK JERMAN, INGGRIS, DAN QUEBEC, JIKA
KONTROVERSI ATAU KLAIM TIDAK DISELESAIKAN MELALUI DISKUSI ATAU MEDIASI
LANGSUNG, MAKA HAL ITU AKAN DISELESAIKAN DENGAN ARBITRASE FINAL DAN
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MENGIKAT YANG DIKELOLA OLEH JAMS SESUAI DENGAN ATURAN DAN PROSEDUR
ARBITRASE ATAU VERSI BERIKUTNYA DARI ATURAN TERSEBUT ("ATURAN JAMS").
ATURAN JAMS UNTUK PEMILIHAN ARBITER HARUS DIIKUTI, KECUALI BAHWA ARBITER
HARUS BERPENGALAMAN DAN BERLISENSI UNTUK MEMPRAKTIKKAN HUKUM DI
MICHIGAN. SEMUA PROSES YANG DILAKUKAN SESUAI DENGAN PARAGRAF INI AKAN
DILAKUKAN DI OAKLAND COUNTY, MICHIGAN. UPAYA HUKUM UNTUK KLAIM APA PUN
AKAN TERBATAS PADA KERUSAKAN AKTUAL, DAN DALAM HAL APA PUN, PIHAK MANA
PUN TIDAK BERHAK UNTUK MEMULIHKAN GANTI RUGI YANG BERSIFAT PUNITIF,
MENJERAKAN, KONSEKUENSIAL, ATAU INSIDENTAL ATAU MEMBUAT GANTI RUGI
MENJADI BERLIPAT GANDA ATAU MENINGKAT, TERMASUK BIAYA PENGACARA ATAU
BIAYA TERKAIT LAINNYA UNTUK MENGAJUKAN KLAIM, ATAU UNTUK MEMBATALKAN
PERJANJIAN INI ATAU MENCARI GANTI RUGI ATAU KERINGANAN HUKUM LAINNYA.
SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG BERLAKU DAN KECUALI SEBAGAIMANA
DITENTUKAN LAIN DI BAWAH INI, SEHUBUNGAN DENGAN PENDUDUK JERMAN,
INGGRIS, DAN QUEBEC, PESERTA SETUJU BAHWA HAK DAN KEWAJIBAN SETIAP
PESERTA DAN/ATAU ENTITAS PROMOSI DAN/ATAU PIHAK LAIN AKAN DISELESAIKAN
SECARA INDIVIDU, TANPA MENGGUNAKAN BENTUK GUGATAN KELOMPOK. SETIAP
PERMINTAAN ARBITRASE HARUS DIAJUKAN DALAM WAKTU SATU (1) TAHUN SEJAK
BERAKHIRNYA PERIODE PROMOSI, ATAU SESUAI DENGAN HUKUM PEMBATASAN
SEBAGAIMANA BERLAKU SECARA SETEMPAT, DAN SETELAH ITU PENYEBAB
TINDAKAN AKAN DILARANG SELAMANYA.

B. Komisi Eropa menyediakan platform penyelesaian sengketa online, yang dapat Anda akses di
sini: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Jika Anda ingin menyampaikan masalah kepada kami,
silakan kirim email ke globalheartbeat@ihg.com.

C. Hanya untuk Penduduk Jerman: Pilihan hukum yang mengatur ini tidak mencabut perlindungan
yang diberikan kepada peserta berdasarkan hukum Jerman dan ketetapan yang, berdasarkan
hukum, tidak dapat dibebaskan melalui kesepakatan dan yang diberlakukan atau ditegakkan
dalam Pengadilan atau forum selain arbitrase. Tempat tinggal konsumen akan memiliki
yurisdiksi eksklusif. Perjanjian arbitrase dan pembebasan tidak berlaku. Catatan menurut
Bagian 36 (1) VSGB (Undang-Undang Penyelesaian Perselisihan Konsumen Jerman): Kami
tidak berkewajiban atau bersedia untuk berpartisipasi dalam proses penyelesaian perselisihan
di hadapan dewan arbitrase konsumen.

D. HANYA UNTUK PENDUDUK INGGRIS: PROMOSI DAN ATURAN RESMI INI DIATUR OLEH
HUKUM INGGRIS DAN SEMUA PESERTA SETUJU UNTUK TUNDUK PADA YURISDIKSI
EKSKLUSIF PENGADILAN INGGRIS DAN WALES. JIKA PESERTA TINGGAL DI WALES,
SKOTLANDIA, ATAU IRLANDIA UTARA, PESERTA JUGA DAPAT MENGAJUKAN
GUGATAN DI PENGADILAN NEGARA TEMPAT MEREKA TINGGAL BERDASARKAN
HUKUM SETEMPAT YANG BERLAKU.

E. HANYA UNTUK PENDUDUK JEPANG: SEMUA PESERTA JUGA DAPAT TUNDUK PADA
YURISDIKSI PENGADILAN JEPANG.

69. KEBIJAKAN PRIVASI DAN PENGGUNAAN INFORMASI PRIBADI PESERTA: Kebijakan Privasi
Sponsor tersedia di https://www.ihg.com/content/us/en/customer-care/privacy_statement. Sponsor
mengumpulkan informasi pribadi untuk melakukan Promosi dan dapat, untuk tujuan ini,
mengungkapkan informasi tersebut kepada pihak ketiga yang berlokasi di luar negeri di Amerika
Serikat sesuai dengan undang-undang dan peraturan privasi data yang berlaku, termasuk, tetapi
tidak terbatas pada, pemasok hadiah dan untuk tujuan apa pun yang diperlukan oleh otoritas regulasi
lainnya. Informasi yang diproses di yurisdiksi lain dapat tunduk pada permintaan akses oleh
pemerintah dan penegak hukum sesuai dengan hukum di yurisdiksi tersebut. Partisipasi bersifat
bersyarat untuk memberikan informasi ini. Dengan mengirimkan survei atau data pribadi Anda, Anda
dengan ini secara eksplisit menyetujui transfer lintas batas dan pemrosesan data pribadi Anda
berdasarkan Kebijakan Privasi Sponsor untuk tujuan sebagaimana ditentukan dalam Peraturan
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Resmi ini. Kebijakan privasi Sponsor berisi informasi tentang cara mengakses, memperbaiki, atau
memperbarui informasi pribadi Anda, cara membuat keluhan tentang potensi pelanggaran privasi
dan bagaimana Sponsor akan menangani keluhan tersebut. Untuk meminta perubahan atau
menghapus (tunduk pada batasan yang diizinkan oleh hukum yang berlaku) data pribadi Anda,
kirimkan permintaan melalui email ke privacyoffice@ihg.com.

| Pemberitahuan Perlindungan Data

e Pengendali Data. Six Continents Hotels, Inc. (IHG”), 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, GA
30346, telepon 1-770-604-8347, email: privacyoffice@ihg.com. Anda dapat menghubungi
petugas perlindungan data IHG di privacyoffice@ihg.com.

e Dasar hukum untuk memproses data pribadi. Sejauh data pribadi Anda diproses untuk
tujuan melaksanakan promosi IHG saat ini, pemrosesan tersebut “diperlukan untuk
pelaksanaan kontrak” berdasarkan Pasal 6(1)(b) Peraturan Perlindungan Data Umum Eropa
679/2016 (“GDPR”), yang termasuk menyelenggarakan Promosi dan menghubungi
pemenang Promosi (jika ini berlaku untuk Anda); diperlukan untuk tujuan “kepentingan sah”
kami berdasarkan Pasal 6(1)(f) GDPR; dan diperlukan untuk mematuhi "kewajiban hukum"
berdasarkan Pasal 6(1)(c) GDPR yang termasuk mengumumkan nama dan wilayah tempat
tinggal pemenang Promosi kepada publik sesuai dengan aturan iklan yang berlaku. Di
yurisdiksi yang tidak memberlakukan dasar hukum tersebut, pemrosesan tersebut didasarkan
pada persetujuan eksplisit Anda.

e Kategori penerima data pribadi Anda: afiliasi dan Administrator IHG.

e Periode penyimpanan data pribadi Anda: Data pribadi Anda hanya akan disimpan selama
diperlukan untuk mengelola Promosi, menyelesaikan perselisihan yang timbul dari Promosi,
dan mematuhi undang-undang yang berlaku mengenai penyimpanan data.

e Hak Anda: Anda mungkin memiliki hak untuk mengakses data pribadi Anda, hak untuk
memperbaiki data pribadi Anda, hak untuk menghapus data pribadi Anda, hak untuk
membatasi pemrosesan data pribadi Anda, hak untuk portabilitas data, hak untuk menarik
persetujuan atas penggunaan data pribadi Anda, dan hak untuk mengajukan keluhan kepada
otoritas pengawas.

e Untuk informasi lebih lanjut tentang cara IHG memproses data pribadi Anda, kunjungi
Pernyataan Privasi kami, yang tersedia di https://www.ihg.com/content/us/en/customer-
care/privacy_statement.

70. HAK PUBLISITAS: Sejauh diizinkan oleh ketentuan wajib dari undang-undang yang berlaku, dengan
berpartisipasi dalam Promosi dan/atau menerima Hadiah, setiap peserta setuju untuk mengizinkan
Sponsor dan/atau pihak yang ditetapkan Sponsor atas hak penggunaan selama periode dua (2)
tahun sejak tanggal peserta memasukkan nama, alamat (kota dan negara bagian/provinsi/wilayah),
ulasan, informasi biografi, foto, gambar, potret, kemiripan, suara, dan/atau pernyataan mengenai
Promosi dan/atau Sponsor untuk tujuan promosi, perdagangan, komersial, iklan, dan publisitas yang
terkait dengan Promosi ini dan/atau IHG One Rewards, kapan saja atau pada kesempatan apa pun,
di semua media yang sekarang dikenal atau selanjutnya diungkapkan, termasuk, namun tidak
terbatas pada, siaran langsung televisi, di seluruh dunia, di World Wide Web dan internet, tanpa
pemberitahuan, peninjauan, atau persetujuan dan tanpa kompensasi tambahan, kecuali jika dilarang
oleh undang-undang.

71. UMUM:

A. Segala bentuk upaya partisipasi dalam Promosi ini selain dari yang dijelaskan di sini tidak
berlaku. Sponsor dan Administrator berhak mendiskualifikasi setiap peserta yang terbukti atau
diduga, atas kebijakan penuh dan mutlak mereka, memanipulasi pelaksanaan Promosi;
melakukan tindakan yang melanggar Peraturan Resmi ini; atau bertindak dengan cara yang
tidak sportif atau dengan maksud mengganggu pelaksanaan normal Promosi ini.
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B. Jika diketahui bahwa seseorang telah mendaftar atau mencoba mendaftarkan lebih dari satu
Akun menggunakan beberapa nomor telepon, alamat email, alamat tempat tinggal, beberapa
identitas, alamat IP, penggunaan server proxy, atau metode serupa, semua entri orang tersebut
akan dinyatakan batal dan orang tersebut tidak akan diberikan hadiah apa pun yang mungkin
berhak diterimanya. Setiap penggunaan metode robotik, otomatis, makro, terprogram, pihak
ketiga, atau sejenisnya untuk berpartisipasi dalam Promosi akan membatalkan upaya
partisipasi yang dilakukan oleh metode tersebut dan mendiskualifikasi individu yang
menggunakan metode serupa.

C. Peserta dan/atau calon pemenang dapat diminta untuk memberikan bukti identifikasi dan
kelayakan sebagaimana diwajibkan oleh Sponsor atau Administrator. Jika pemenang Hadiah
terbukti tidak memenuhi syarat, Sponsor dapat memberikan hadiah terkait kepada peserta lain.
Jika terjadi perselisihan terkait identitas pemenang, entri pemenang akan dinyatakan dibuat
oleh pemilik akun resmi dari alamat email yang dikirimkan pada formulir pendaftaran yang
berkaitan dengan entri tersebut. "Pemilik akun resmi" didefinisikan sebagai individu yang
dihubungkan ke alamat email oleh penyedia akses internet, penyedia layanan online, atau
organisasi lain (misalnya, bisnis, lembaga pendidikan) yang bertanggung jawab untuk
menetapkan alamat email untuk domain yang terkait dengan alamat email yang dikirimkan.
Setiap peserta dapat diwajibkan untuk menunjukkan bukti pemilik rekening resmi.

D. PERHATIAN: SEGALA UPAYA UNTUK SECARA SENGAJA MERUSAK SITUS WEB ATAU
MEMBAHAYAKAN PELAKSANAAN PROMOSI YANG SAH ADALAH PELANGGARAN
HUKUM PIDANA DAN PERDATA. JIKA UPAYA TERSEBUT DILAKUKAN, SPONSOR
BERHAK MEMINTA GANTI RUGI ATAU PEMULIHAN HAK LAINNYA DARI ORANG YANG
BERTANGGUNG JAWAB ATAS UPAYA TERSEBUT, SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM
DAN TANPA MENGESAMPINGKAN SEMUA HAK LAIN MILIK SPONSOR, UNTUK
MENGAMBIL TINDAKAN HUKUM TERHADAP PESERTA TERSEBUT BERDASARKAN
HUKUM YANG BERLAKU.

E. Jika ada ketentuan dalam Peraturan Resmi ini atau kata, frasa, klausa, kalimat, atau bagian
lain dalam ketentuan tersebut yang dianggap tidak dapat diberlakukan atau tidak valid karena
alasan apa pun, ketentuan atau bagian tersebut akan dimodifikasi atau dihapus sedemikian
rupa agar ketentuan lain dari Peraturan Resmi ini valid dan dapat diberlakukan. Ketidakabsahan
atau ketidakberlakuan ketentuan dari Peraturan Resmi ini atau dokumen hadiah apa pun tidak
akan memengaruhi keabsahan atau keberlakuan ketentuan lainnya. Tidak ada peserta yang
berhak untuk memodifikasi atau mengubah Peraturan Resmi ini.

F. Kegagalan Sponsor untuk menegakkan ketentuan apa pun dari Peraturan Resmi ini tidak akan
menjadi pengabaian atas ketentuan tersebut dan ketentuan tersebut akan tetap berlaku dan
berlaku penuh.

G. Semua entri dan/atau materi yang dikiimkan menjadi milik Sponsor dan tidak akan
dikembalikan.

H. Jika terjadi konflik dengan detail Promosi yang terkandung dalam Peraturan Resmi ini dan detalil
Promosi yang terkandung dalam materi promosi (termasuk namun tidak terbatas pada titik
penjualan, iklan televisi dan cetak, kemasan promosi, dan media promosi lainnya), detail
Promosi sebagaimana ditetapkan dalam Peraturan Resmi ini akan berlaku.

72. DAFTAR PEMENANG: Untuk mendapatkan daftar nama pemenang, kirim email ke

globalheartbeat@ihg.com atau kirim amplop berukuran bisnis dengan perangko dan diberi alamat
sendiri ke: Tell Us What You Think for a Chance to Win 25,000 IHG One Rewards Points Winner List
Request, 211 Greenwood Ave. 2-2, Promo 501, Bethel, CT 06801. Permintaan daftar pemenang
harus diterima paling lambat 14 April 2025. Hanya untuk penduduk Inggris: Jika peserta keberatan
atas publikasi atau penyediaan akses ke setiap atau semua nama atau wilayahnya, peserta harus
menghubungi Sponsor di globalheartbeat@ihg.com. Dalam keadaan tersebut, Sponsor dan
Administrator tetap akan memberikan informasi ini kepada Otoritas Standar Periklanan Inggris sesuai
permintaan. Salinan Peraturan Resmi ini akan tersedia di

68



https://digital.ihg.com/is/content/ihg/2024IHGOneRewardsConsolidatedTC selama Periode Promosi.
Hanya untuk penduduk Jerman: Jika Anda keberatan atas publikasi atau penyediaan akses ke
setiap atau semua nama atau wilayah Anda, silakan hubungi Sponsor di globalheartbeat@ihg.com.

© 2024 IHG. 3 Ravinia Drive, Suite 100, Atlanta, Georgia 30346-2121 U.S.A. Semua hak dilindungi
undang-undang. Sebagian besar hotel dimiliki dan dioperasikan secara independen.
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